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信息技术背景下中职学生礼仪教育的探究 
◆李  茜 1  田  果 2 

（1 贵州师范大学-铜仁学院联合培养 2017 级硕士研究生；2 贵州铜仁学院人文学院 2015 级教育技术学 贵州铜仁 554300） 

 
摘要：现代信息技术俨然成为现实中不可或缺的部分，信息技术的不断
升温也冲击着这个社会的各个角落。如何让传统礼仪文化和信息技术环
境的整合势在必行，良好的教育环境下能使学生对于礼仪文化有更进一
步的理解和落实。能够更清楚的掌握解决事情过程中的初步规划、设计、
和实践的基本思想和方法，能让学生更进一步的体会到信息技术与礼仪
文化的奥妙与优越性，所以信息技术环境下的校园礼仪文化教育的逐步
发展是非常有必要的。 
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在当今社会，随着时代发展的需要，信息技术已经给传统的
礼仪文化带来很大的冲击，使传统文明礼仪有了巨大的转变，在
教育方面也带来了巨大的好处和利益。 

一、研究的意义 
对于礼仪文化的研究是为了如何才能够提高它在现实生活

中的地位，然而，信息技术的加入也使礼仪文化有了逐渐的转变，
如何利用信息技术来提高礼仪文化的问题已经成为了重要的研
究课题，而在现如今的校园中，对礼仪文化的呼声也越来越高，
而今天的中职学生对礼仪文明的加强，则是明天祖国的文明建设
者和他人的引路人。 

二、校园文明礼仪的重要性和必要性 
校园文化在古代就有了深刻的认识，而影响文明礼仪主要是

环境的影响，例如“孟母三迁”，“近朱者赤近墨者黑”等等实例。
说明环境对人们学习的影响，对文化礼仪影响。古代对文明礼仪
也是非常重视，在当时的那种环境之下，小到校园家庭，大到君
主朝廷，也是非常注重礼仪的。 

（一）进行文明礼仪教育，是对文明的传承 
文明礼仪是由中国五千年经过漫长岁月积累下来的劳动果

实，是文明的社会的逐步体现，是社会发展必不可少的时代文化。
文明礼仪能否更好的传承影响到人民，社会以及国家的发展。在
信息技术的影响下，文明传承更加具有深刻意义。 

（二）进行文明礼仪教育，是时代发展的肯定 
时代的发展伴随着校园文明礼仪的转变，在信息社会高速发

展的今天，校园文明礼仪也受到了强力冲击，在这种情况下，传
统的文明礼仪也不得不跟随时代的发展进行改变。这样，受教育
者才能更好的接受文明礼仪。 

（三）进行文明礼仪教育，是孩子成长的前提 
孩子的成长必然伴随着文明礼仪的学习，而最好的学习时间

则是在中小学阶段。学校对于一个国家的建设是非常重要的。而
在今天，信息技术环境下能使学生更好的接受这一礼仪文化，因
为借助于信息技术能够生动、形象的体现出来。 

三、现代校园礼仪文化研究分析 
关于校园文化的研究： 

表 3-1 
 
 
 
 
 
 
 
以下是关于校园文化建设的有待提高主要几点： 

表 3-2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
现代社会校园礼仪随着时代的变化而在改变，信息技术俨然

已经成为了当今时代的重要部分。相关研究表明：良好的信息技
术环境能够促进校园礼仪文化的有效发展，能够进一步提高青少

年对礼仪文化的认识。在关于校园礼仪的研究分析中，笔者经过
简单的问卷调查发现：当谈到大脑中的校园礼仪文化时，选择精
神文化的大约 80.3％，大众文化占了 40.8％，校园中的制度文化
则占了 20.08％，有 60.5％的人认为校园礼仪文化是经过学校多
年累积下来的成果，而 38.9%的同学认为校园文化礼仪是根据当
地的习俗带到校园中的。上面的调查结果显示，在现在校园中，
环境文化和校园礼仪文化占据了主要部分。因而，这两样文化是
现实生活中必须作为重点来提升的。 

综合以上调查结果显示。提高中职校园礼仪文化是现在教育
比较重要的任务。其实礼仪文化的提高并不是难事。而如何改善
则是学生、学校、家庭以及社会所营造的共同社会。同时，在利
用信息技术的支撑下，大力开展学习以“八荣八耻”为主要的社
会主义荣辱观，并落实在现实生活中去。 

四、中职校园文明礼仪中存在的问题 
（一）校园的文明礼仪氛围不强 
良好的文化氛围有助于文明礼仪的提升，营造良好的文化氛

围是非常有必要的。当你所处在一个氛围特别浓烈的环境下，那
么，你的礼仪文化会得到大幅度的提升。反之，你处在的环境文
化氛围不是很浓烈，你也会变得麻木，使文化礼仪得不到很好的
提升。在调查问卷中不难发现，许多学生都认为文明礼仪的养成，
少不了环境的影响，环境的氛围程度决定着文化的认知程度。 

（二）老师应做到榜样带头作用。榜样的力量是强大的，在
现代中职校园中，两点一线的生活也决定了他们的潜意识的榜
样，一是家长，二就是老师。但是，由于一些老师没有做好榜样，
使一些学生无榜样可寻，使部分学生处于迷茫状态。所以，老师
做好榜样才能使那部分学生找到方向，向着榜样学习。 

五、解决方法和措施 
（一）学科结合，起先导作用。中职学生大多数都是通过对

书本上的知识来了解和探知礼仪文化的，将学科与信息技术相结
合。礼仪文化知识累积到一定程度就会发生质的变化，学生将会
从课本上的学习转变到现实生活的实践，使礼仪文化的整体认知
效果得以提升。信息技术与学科相结合，即可以利用信息技术来
进行对校园文明礼仪进行教学，让学科和信息技术融合，从而提
高学生对礼仪文化认知的效果。 

（二）利用网络环境，学校与家庭互动。老师和学校有着做
好榜样的责任，很好的榜样能够对学生的文化有很大的提升，老
师要与家长进行沟通，但现在大多数家长都是上班族，相对来说
时间较为紧迫。在关注学生的成长和礼仪文化等方面就有了更好
的了解，老师和家长共同帮助学生解决学生所存在的问题。学校
是一个大集体，在信息技术环境下，学校可以开展相关的活动。 

六、总结 
信息技术的发展已经势不可挡，一方面，我们要做好充足的

准备来迎接这个时代，另一方面，我们应该一步一个脚印，稳扎
稳打。礼仪文化对我们，以至于一个国家都是重要的。今天，我
们更应该利用信息技术来对未来的栋梁进行文明礼仪教育。对于
技术较为发达的城市，在信息技术环境下开展活动，提高学生的
认知。对于相对落后的地方，应该从老师、家长等多方面进行对
文明礼仪的了解，对自己的礼仪文化有一个很大的提升。 
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