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高教研究 

教学质量督查活动中任务分配模型研究 
◆陈少飞  王  倩 

（海军士官学校基础部数学教研室  安徽蚌埠  233012） 

 
摘要：为保证院校教学质量发展、促进教师教学能力提升，当前多数学

校在日常教学督查活动中执行两级督导制。在校级督导层面由于专家数

量较多，一般业务机关在学期初会用系统对听课任务进行统一安排；但
在部系级督导层面，基本都是各单位人工分配任务，效率低、易出错。

为解决此类局部人员任务分配问题，本文运用 0-1 规划建立任务分配模

型，使用 LINGO 软件计算得到听课计划，方法简便、结论合理、易于
推广。 
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一、问题描述 
为规范日常教学秩序、提升教师教学能力，某院校基础部成

立督导组开展对本部教师课堂教学的督察指导工作，已知该校基
础部下设数学、外语、电子基础、机械基础、计算机基础五个教
研室，对应人数分别为：数学 9 人，外语 6 人，电子基础部 7 人，
机械基础 7 人，计算机 8 人。督导组人员构成为各教研室选取专
家 1 人，共 5 人。所有人均要上课，都要被督导专家听查课（督
导专家本身也要被听查课），督导活动具体开展依据如下原则：
每位督导成员不听查本教研室的课；所有授课教师在一学期内要
被 3 位不同的督导专家听查课；督导成员的工作量应尽量均衡。
试对一学期的督导活动制定计划，保证督导工作有序开展。 

二、问题分析 
问题实际为 5 名督导专家要完成 37 人的听查课任务，由于

每人需要被听 3 次，即 5 人的任务总量为 次。题目要求制定一
学期的督导活动计划，按常规实际情况即划定任务人员名单，明
确每位督导专家对应的听查课教师即可。这是一个典型的 0-1
规划问题，决策变量为所有督导专家对所有可被听查课对象执行
不执行听查课任务，目标函数根据工作量均衡条件可以设定为两
两督导间任务量差值的绝对值之和最小。 

三、模型建立与求解 
建立 0-1 规划模型，首先根据工作量尽量均衡即对任意两人

间工作量差求和，使所得值最小建立目标函数： 
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注 ： kr 、 kr  表 示 督 导 k 、 k 的 听 课 任 务 数 ， k 、

edcbak ,,,, 分别代表 5 位督导 
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带入 Lingo 软件求解，得到结果进行整理，得计划表如下 

督导人
员 

任务教研
室 任务人员 合

计 
督导专 外语教师 2 号 23 

家 a 
电子教师 

1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号 

机械教师 
1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号 

计算机教
师 

1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号、8 号 

督 导 专
家 b 

数学教师 3 号、4 号、6 号 

22 

电子教师 
1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号 

机械教师 
1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号 

计算机教
师 

1 号、2 号、3 号、4 号、5 号 

督 导 专
家 c 

数学教师 
1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号、8 号、9 号 

22 
外语教师 

1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号 

机械教师 1 号、2 号、3 号 
计算机教
师 

5 号、6 号、7 号、8 号 

督 导 专
家 d 

数学教师 
1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号、8 号、9 号 

22 
外语教师 

1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号 

电子教师  
计算机教
师 

1 号、2 号、3 号、4 号、6 号、7
号、8 号 

督 导 专
家 e 

数学教师 
1 号、2 号、5 号、7 号、8 号、9
号 

22 
外语教师 1 号、3 号、4 号、5 号、6 号 

电子教师 
1 号、2 号、3 号、4 号、5 号、6
号、7 号 

机械教师 4 号、5 号、6 号、7 号 
用 Lingo 软件运行结果对结论进行检验 
 
 
 
 
 
 
 
 
该结果与计划表结果相同，符合工作量均衡要求，每人被三

位不同的专家听查课。 
四、问题的拓展与模型应用 
该算法可以应用于几乎所有任务分配和工作安排。同时除了

工作量均衡条件外，还可以任意设置指标，规定特定的工作量，
适应各种条件需求。 

五、结束语 
利用 0-1 规划进行任务安排方法简单、易于理解，计算结果

一目了然，在出现特殊情况时也易于进行人工调整，在加入一定
的约束条件后，还可以对二级任务进行更均衡的安排，这是后续
研究需要重点考虑的问题。 
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