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论互联网条件下中职学生恶性打架事件的管理与防控  
◆谷金星 

（湖南省商业技师学院  湖南株洲  412000） 

 
摘要：阐述了互联网条件下中职学生发生恶性打架事件的特点及其形成

原因，提出了互联网条件下中职学校恶性打架事件管理与防控的建议。 

关键词：互联网；中职学生；恶性打架事件 ；管理与防控 

 

 

中职学校学生年龄在 15--18 岁之间，其特点是好动、好斗、
抱团、意气用事，加上有些学生处于叛逆期，脾气、性格有些怪
异。稍不顺心，就打架。特别是互联网条件下，有些学生喜欢在
微信、QQ 群等社交软件上聊天，聊天时喜欢互策、互怼、互骂，
当骂不过隐或骂不足以解恨时，就开始约架。如果是两个同学之
间动手摔跤，不伤及彼此，这倒是无妨。但伤筋损骨，动棍子、
刀子，打群架，那就上升到恶性打架事件，这对于学生身心健康、
学生家庭幸福、学校形象，都会造成莫大的伤害。同时对恶性打
架事件的管控是中职学校思政工作至关重要环节之一，做好这一
工作其他思政工作才有成效可言。 

一、互联网条件下中职学生恶性打架事件的特点 
（一）恶性打架事件发生的原因比较简单。中职学生打架多

数情况并不是起因于双方有很大的矛盾或怨恨，随时随地，鸡毛
蒜皮的小事都可以成为打架的理由。如看对方不顺眼；对方说了
自己坏话；发生口角被激怒；向对方提出某种要求对方不给面子；
QQ 或微信群上被对方骂了；玩游戏时玩不过对方；为了某女生
争风吃醋；运动比赛时被对方撞倒了；课堂上有点小冲突；在班
级活动时有点小矛盾；一方受到另一方欺负或威胁等等。例如，
某职校一个学生晚上叫同寝室一个同学外去玩，对方因时间太晚
拒绝，他居然叫几个一起去玩的同学把这个同学打一顿。 

（二）打架不讲同学感情、不计后果。某职校有个学生在班
上说了某同学在寝室不搞卫生，下课后这个学生一拳把对方鼻梁
打成了骨折。某职校同寝室两个同学发生口角，其中有个学生拿
出刀子，将对方连续捅两刀，差点要了对方性命。 

（三）多对一或多对多打群架比较普遍。稍不顺心，就借助
QQ 或微信的便利约上三五好友殴打对方，或双方约人群殴。某
职校一次打架通过 QQ 群或朋友圈，短时间内一方召集参与打架
人员达 29 人，有九个人带上了棍棒。 

（四）当小打小闹发生后不是主动告诉老师处理，而是自己
叫好友报仇。小打小闹通过老师介入，做好教育工作，完全可以
防患于未然，但学生多数情况是叫朋友帮忙为自己出气打复架。 

二、形成中职学生恶性打架事件上述特点的原因 
（一）互联网的强大影响力是根本原因。中职学生绝大多数

来自农村，父母与小孩子的沟通严重缺失，且家长有限的沟通也
抵不过网络的诱惑。在互联网世界，学生无须家长陪伴，无需与
现实中人交流沟通，少数学生经常陶醉在打打杀杀的游戏中，杀
人变得随意，甚至于打人杀人成为某些学生缓解内心郁闷的方
式。网络让学生把与陌生人、有分歧的人之间交流看成是简单的
打打杀杀，人性、良知、宽容、包容、谦让、理解统统抛之脑后。 

（二）自卑与自尊、软弱与好强矛盾交织是他们打架的心理
原因。中职学生中有些学生由于小学、初中成绩不好，行为习惯
差，在老师、家长和社会的眼光中自觉低人一等，他们的内心是
自卑的。但在父母眼里，在爷爷奶奶心目中，他们想要什么就给
什么，在网络中他们独立特行，在初中阶段自恃有几个朋友，也
不把其他同学放在眼里，所以他们也有很强的自尊。由于自己并
没有学太多知识，行为习惯跟普遍认同的不一样，可能出言则不
逊，行为也不受待见，所以他们的内心是软弱的；当他人在言语
或行为上触动了他们某个点时，他们通过打架来赢得自尊和强
势。 

（三）价值观、朋友观、面子观的扭曲是他们打群架的直接
动力。部分学生个人主义思想严重，崇尚暴力，崇尚金钱，哥们
义气，受不得挫折和批评，顺我者为友，逆我者即敌，反复无常，
翻脸比翻书还快。不讲诚信，不讲同学友谊，只认团伙哥们。他
们没有远大的理想和追求，当他们独处的时候，他们的内心是孤
独和脆弱的。正如游戏，没有装备没有团队，他们是弱者，只要
有装备有团队，他们才有力量。现实中，他们也是时刻准备刀棍
防身，经常朋友联系。朋友圈一旦有求，他们可以立马集结。帮
助朋友一方面是保护对方并给对方面子 ，另一方面也是保护自
己并炫耀自己的强大。这些学生头脑简单，当学习、纪律等方面
让自己“抬不起头”时，打架便是“显摆”自己最简单最有效的
方法。在他们的观念里，打群架就是寻求自我保护和人生出彩的
机会，所以只要有打群架的时机，他们就不愿意错过。 

三、互联网条件下中职学生恶性打架事件管理与防控的建议 
（一）加强教育是根本之策 
1.加大行为习惯纠正与养成教育力度。中职学生中很多学生

的礼仪、运动、劳动、卫生、饮食、睡眠、说话、学习、节俭、
交通、守时惜时等习惯需要重点纠正，并开展养成教育。让他们
摆脱过去的不良习性，他们就可以跳出过去的朋友圈，回归正常
的同学之情、朋友之谊。 

2.建立人格塑造机制。中职学生中很多学生的人格需要重新
塑造，重新修炼，要通过一定的教育体系培养他们爱国、爱集体、
爱人、诚信、孝悌、宽容、友善、合作、担当、勤奋、坚强等正
能量人格。当他们人人都有一颗向上向善之心时，才会重新树立
正确的世界观、人生观和价值观，恶性打架事件也就不可能发生。 

3.开展警示教育。要把一些打架事件的案例通过互联网、新
媒体进行宣传教育，让他们明白恶性打架事件的后果和危害；特
别是很多中职学校自身有很多这样的案例，要通过情景再现的形
式，制作成视频，经常性地针对部分“好斗”学生开展教育，做
到警钟长鸣。 

互联网条件下，一对一、一对多的个性化、定制化教育成为
可能，通过研究个别学生或少数学生的特性，制定特定的教育方
案，可以让教育效果事半功倍。 

（二）加强管理是长效之策 
1.实行网格化管理。网格化管理模式，是城市安全管理模式，

中职学校安全管理中可以借鉴。校园网格化管理指依托基于互联
网条件下校园信息化平台，将校园内和校外周边一定区域按照一
定的标准划分成为单元网格，通过加强对单元网格的人、事、物
巡查，建立一种监督和快速处置的机制。主要优势是学院能够主
动发现，及时处理，将问题解决在出大事之前或已出大事将要发
生严重后果之前。 

中职学校可建立五级网格化管理制度，成立校长领导下的学
生打架事件专项管理委员会（具体由学生工作分管领导、保卫工
作分管领导、教务工作分管领导负责），作为一级网格，负责全
院的打架事件管理的总调度和协调工作。学生工作处和学生保卫
处为二级网格，也是核心网格，是学生打架事件管理中心，对三
四五级网格工作进行指导，对其反馈信息进行处置，对发生的问
题进行处理；另外还要充分发挥共青团干部、学生会干部、护校
队成员的作用，对公共区域、学生密集度高的时段进行监控。系
部为三级网格，负责本系部的打架事件的管理和防控。班主任为
四级网格，重点负责班级打架事件的管理和预防。寝室长和宿舍
管理员为五级网格，主要负责寝室的打架事件的预防和控制。 

2.建立重点学生重点管理机制。尽管男学生多数有一点喜欢
打群架的心理倾向，即使不参与也是喜欢观战，甚至觉得打群架
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“很酷”。但不是所有男学生都会无缘无故地发起打群架或参与
打群架，所以应该建立重点学生重点关注重点教育重点管理机
制，做到有的放矢。针对部分重点学生要研究他们在初中学校的
历史表现，研究其性格，平时的言论和行为特点，针对有打架倾
向的学生开展专题教育，暗中安排专人跟踪管理。 

3.实行责任追究制。如学生在外面遭到社会人员无端怀疑或
责骂，双方有些口角，后社会人员到宿舍找人，没有找到原来那
班学生，就随便抓几个学生打一顿扬长而去，几个无故挨打学生
立马召集人员，追去校外把对方打成残疾。此案中，社会人员随
意闯入学生宿舍，并在宿舍殴打学生，学生集聚外出，宿舍管理
人员不制止、不报告，明显负有管理责任。又如这个月学生宿舍
发生刀子伤人事件，下个月又发生学生持棍棒打群架事件。有刀
伤人之后管理人员并没有对宿舍凶器进行清查，也没有对学生进
行教育，学生工作处、保卫处、班主任、宿舍管理人员都是负有
管理责任的。可见只要加强责任心、加强管理，有些恶性打架事
件是完全不应该发生，至少有些恶性打架事件不应该发生那么严
重的后果。 

要根据安全责任区、责任时段、责任人进行责任划分，根据
主要责任、次要责任进行追责，不能一味把责任归在班主任身上。
如上课时发生的学生打架事件，任课老师负主要责任；下午课后
课余活动时间在运动场地发生的打架事件，学工处负主要责任；
校门外一定范围内由保卫处负责等。又比如以宿舍区为例，出现
几个班管制刀具、棍棒没有清查，学工处和保卫处负主要责任；
宿舍打架不报告不制止，宿舍管理人员负主要责任等等。当然如
何划定责任，要进行认真研究讨论，通过建立与网格管理配套追
责制度形成恶性打架事件管控长效机制。 

（三）加强防控是保障之策 
1.区域防控责任制。 将学校划分若干安全管理责任区，如

理论教学区、实训教学区、图书馆、运动场所、食堂、超市、宿
舍、校园休闲区、校外 50--100 米区。各区归口到相应的网格人
员负责，由各网格安排人员在学生密集时进行值守。 

2.时段防控责任制。将学校一天 24 小时，分段进行管理，
如起床、上课、下课、午休、课余活动、就餐、晚餐后上晚自习
前、晚自习、晚自习后就寝前、就寝。把各时段归口到相应的网
格负责，重点时段如午休、课余活动、就餐、晚自习后就寝前要
重点值守。 

3.互联网智能化防控。互联网、人工智能技术为防控学生打
架事件提供了很多技术支持。如校园监控系统即在校园重要部位
安装监控；校门安装指纹识别和车牌识别系统；宿舍门安装人脸
识别系统，方便学生到寝情况的检查统计、外出情况统计，防止
外来人员随便进入。宿舍门禁安装金属检查报警系统，防止学生
私带管制刀具、或铁棍进入寝室等。 

总之，管控学生恶性打架和刑事等重大安全事故的发生，是
中职学校思政工作中的首要任务。一起重大安全事故的发生，借
助互联网的传播发酵，短期内可以让这个学校好的思政教育成效
崩溃，好的校风令人质疑，好的品牌声誉大打折扣，严重的可以
让这所学校垮掉。故此，中职学校应该高度重视，要通过利用互
联网的优势，加强学生教育和管理，积极预防恶性打架等事件的
发生，实现学生的健康成长，实现学校的健康发展。 
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