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关于信息化教学模式在旅游管理专业的运用实践  
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摘要：随着改革开放以来的，明确将发展重点放在教育事业上，将教育
的开展创新作为国家发展的重中之重。为顺应时代的发展需求和国家对
教育发展的规划路线，各大市区县级的高校都在积极响应改革的号召，
力求将教育改革落实到实处，将教育结合时代，顺应发展的大潮流。随
着整体社会信息化的发展，信息的高速大量传播，教育界掀起了信息化
推进的浪潮。在旅游管理专业中，信息化的教育推进对该学科专业的发
展来说是必然要走的路，也是一条高效推进教学工作开展的卓越之路。 
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教育发展的过程中，需要不断根据社会发展的大方向进行优
化调整，顺应发展成为先决条件。在目前的社会大环境下，全民
信息化的时代已经不断向我们推进，教育也必须开展与之相符的
改革方向，将信息化作为教育改革的新鲜血液融入到教学实践中
去。   

一、信息化对旅游管理的重要意义 
旅游管理专业对比其他学科来说更加需要信息化教学的辅

助，在该学科的教学实践中我们不难发现，传统的教学模式很大
程度地局限了教学的开展。教育实践人员也在日常的教学中发现
了传统教学的盲点，由于旅游管理自身带有的特殊属性，本身就
需要教育人员在教学过程中传授大量的相关信息，而这些信息贯
古至今，融汇东西，没有时间上的限定以及地域文化的限定，要
学教研人员在准备教研课件的时候就要大量融入有关信息。对于
这些信息仅凭传统的书籍报刊中很难收集整理，耗时耗力也无法
做到优化。但将信息化数字化的新媒体引入到教育实践中，将极
大程度提高教育的高效性。 

在资源方面最大程度地将信息运用到教育中，对于学生来说
极大地扩充了相关知识的储备，且更加丰富了课堂内容的客观
性，运用图片搜索的模式将文字的抽象教学转化为视图教学。丰
富教学内容的同时还可以调动学生的课堂积极性，提高多方面的
教学质量。 

二、目前信息化教学在旅游管理教育中的问题 
在现如今信息化的推进过程中，不难发现还是存在很多弊端

问题的，例如说只是单纯地将多媒体的方式插入到学科内容中，
并未真正地运用多媒体教育的优势，发挥其多功能能动性。忽视
信息化在教学中的多方位覆盖性，当教育工作开展得时候便是需
要主动提升该学科的广覆度，在教育中充实教材内容，教育人员
要做到努力，不仅教授教材本身的内容，而要从现有的资源中进
行丰富，灵活地使用多媒体就可以更好地协助教学地开展。 

（一）信息化教学只作为课件放映 
信号细化教学在退信过程中人就会面临一些阻碍，例如说在

推行过程中，教育人员中，尤其存在一些教龄时间较长，教学模
相对固定的一些教育工作者身上，他们很难灵活地运用信息化的
教学方式。 

这部分教育人员习惯于照本宣读的授课模式，对于新媒体的
使用范畴不了解，不知在何处该借助新媒体网络的资料进行信息
化的梳理及规整。不了解信息化教学对于教学过程起到的良好辅
助。在课堂教学过程中，也不知在何处使用信息化的教学模式，
运用媒体网络给学生放映那些资料，并作延伸讲解。课下更不是
该如何通过多媒体给予同学一定的课外指导。 

（二）信息化教学运用范畴少 
在传统的教学模式中，教职人员只需根据教案进行课件的整

理和归纳，并做好对对应知识点的讲解，对于习惯了传统模式的
教职人员来说，信息化的教学方式一时间很难适应，信息化的方
式虽然丰富了教学的内容，强化了教学的灵活性，一定程度上方
便于查询相关资料，但对于一部分教职人员来说，实则增加了一
些工作量。这部分教职人员更能多的习惯于照本宣读，不主动扩
充知识点，对于这种教学方式，无疑是跟不上教育的发展。 

三、信息化教学的方式 
教学的方式是需要不断适应教育的发展的，在教育的改革浪

潮中，教育模式发生了一次又一的大规格创新，传统的课本式教
育已远远地被教育改革的浪潮淹没在历史的海洋中，为顺应时代
的发展和教育的新跨越，摒弃传统教育中的不足点，着眼于掌握

目前的教育改革重点，对于每一位教职人员来说都是至关重要
的。教育者须投身于改革中，顺应需求改变自身，从自身层面支
持教育的改革大行动。就需身先做到将信息化的教学新模式熟练
地运用到以下的方面上。 

（一）将信息化运用到课前 
在信息化的时代背景下，对于信息的获取更加的便捷，对教

育人员来说课前的准备环节里高效地运用信息化，可以极大地丰
富课件的准备。更加活化课堂内容，提供给学生除去书本以外的
内容，在课堂上引起学生的关注，更好地优化课堂地教育质量，
以此达到高出预期的课堂教授效果。 

除去对教育人员有着良好的辅助作用以外对学生来说，将信
息化运用到教学学习中，可以在课前作为辅助的资料，提前了解
下堂课程的内容，做到提前预习学习的作用。在信息检索的过程
中提前了解相关知识后更便于加深之后课堂上的内容的吸收和
掌握。 

（二）将信息化运用到课堂中 
首先信息化在课堂进行中发挥的作用比重就更加明显了，在

课堂驾驭中运用信息化的方式，将祖国大好的山河景色用视图的
方式放映到学生眼前，运用图文并茂的方式，进行立体化的教育
指导，在学习枯燥乏味的文字知识外，以看的到、听的到方式进
行深入的学习。对学生来说这极大丰富了课堂的趣味性，一改之
前的风格，更利于集中精力学习技能。 

再者，运用信息化的模式进行教学也极大程度的丰富了演练
环节的趣味性以及真实性。旅游教学中，最常遇到难题的就是几
大部分学生都能较好地掌握课本中的文字内容，但多数由于缺乏
经验和实战的勇气，并受困于传统模式中的死板教学，能写不敢
说。这对旅游专业的学生来说是非常致命的问题，课堂演练作为
他们的重要课程被校方给予了极大的重视。传统教学生中，学生
只能通过干讲的方式进行演练，这无疑是不太规范的。先借助信
息化的模式，可以很好地借助视频图片，更加身临其境地进行景
点地讲解演练，这对学生之后参与工作时有着非常大的帮助，提
高学生在工作中的迅速适应能力。 

其次在课堂内容结束后，还可借助信息化的方式，放映相关
具有教育意义的综艺节目或者记录短片，在一定程度上让学生更
好了解未来要从事的行业，提前增加对于职业的认知，让学生在
学习中爱上这个行业。 

（三）信息化教学在课后的延展 
通过对课前的准备和课上的学习，对学生来说大量的新鲜知

识的掌控是需要去不断巩固学习的，学生在课上所听讲的内容可
以通过线上进行复习，对于一些自己没有办法独立消化的知识
点，仍旧可以借助信息化的方式进行深入的讲解，且课下老师和
同学们也可在线上成立学习讨论小组进行交流学习。 

总结： 
信息化的教育改革，对于旅游管理专业来说，无疑是具有极

大价值意义的大事件，在信息化的模式协助下，该专业的学生能
够更加形象的学习，更加切实地模拟，在教育地过程中不断增强
学生的兴趣度，在教学的过程中更大程度地丰富学生地知识面。
将教育真正做到兴趣化，全面化，丰富化。切实地模拟体验更加
增强了学生敢讲敢说的信心，较为真实的模拟练习，也规避了以
后在工作中可能会出现的一系列问题。信息化的教学对于目前教
育行业来说，是 21 世纪最为重要的改革之一。 
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