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幼儿园保育工作存在的问题及对策探析 
◆李红芳 

（陕西省延安市洛川县第二幼儿园  陕西延安  727400） 

 
摘要：《幼儿园工作规程》中提出，幼儿园的主要任务是保育和教育相结

合，帮助幼儿实现德、智、体、美等多方面的培养。尤其在当前新课改

背景下，对幼儿园保育工作提出了更高的要求。保育工作的质量直接关

系着幼儿的身心发展，对此，幼儿园要充分的发挥保育的教育价值，提

高保育工作的质量和效率，从而促进幼儿园的进一步发展。鉴于此，本

文就对幼儿园保育工作中存在的问题进行分析，并提出一些解决对策，

以供参考。 
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引言： 
在幼儿园工作中，保育工作的重要性不言而喻，是保证幼儿

园稳定发展和幼儿健康成长的重要环节。在当前素质教育改革的
背景下，人们越来越重视“人性化”的教学和管理。幼儿园是幼
儿成长过程中重要的阶段，但由于受传统保育理念的影响，部分
教师和家长只注重幼儿对知识的学习和掌握，忽视了对幼儿综合
能力的培养，严重影响了幼儿身心健康的成长。因此，做好幼儿
园保育工作是促进幼儿良好个性心理品质形成的有效措施。 

一、当前幼儿园保育工作中存在的问题 
1.幼儿保育队伍素质较低 
经调查发现，当前不少幼儿园保育人员的年龄都偏大，并且

整体学历都较低，其专业能力存在严重的不足，而且大部分保育
人员都属于临时工，缺乏积极向上的学习精神，缺乏培训和再教
育的机会，导致其理论素养和保教能力都十分不理想。 

2.重智育，轻保育 
首先，幼儿园重智育，轻保育。当前大多数幼儿园都过于注

重对幼儿进行智育，旨在发展幼儿的智力，满足幼儿家长的虚荣
心。家长陈旧的思想观念使得非常在乎幼儿学习了多少知识，会
背了多少首古诗，不想让幼儿输在起跑线上，这样的观念使得幼
儿园的教育也发生了偏差，从而轻视了保育工作的重要性。其次，
忽视了幼儿身心发展的规律。幼儿阶段属于启蒙阶段，此时身体
生长发育占主要地位，心理和智商发展处于次要地位，但幼儿园
却忽视了幼儿的发展规律，从而轻视了保育工作[1]。 

3.重心理，轻习惯 
现代幼儿教育非常重视幼儿的心理健康教育，这无疑是正确

的。但在重视心理健康教育的过程中，往往忽视习惯的养成，重
心理教育、轻习惯养成的做法是不可取的。从幼儿的角度讲，幼
儿良好习惯的养成，对其今后的成长甚至幼儿一生的发展都有积
极的作用。因为习惯影响性格，而性格决定命运。从学校教育的
角度看，幼儿良好的行为习惯是其顺利接受小学甚至初、高中学
校教育的保证。 

二、提升保育工作质量的管理对策及方法 
1.利用培训工作提高保育人员的工作能力和水平 
针对于幼教保育工作中保育工作人员缺乏专业知识和工作

能力的问题，幼儿园管理者应积极的采用人力资源管理的手段进
行解决。其中，除了做好专业人才的招聘工作外，利用开展内部
职业教育和委托培训的工作方式进行解决也是一种很好的方式[2]。
幼儿保育工作的内部职业培训就是外聘专业幼教保育培训人员
进入幼儿园，结合幼儿园的实际情况进行专业的培训工作。这种
工作的优点是可以结合幼儿园的实际情况进行专项的培训，而且
对幼儿园日常工作的影响较小，但是缺点是缺乏系统专业的机
会。而委托培训则是指幼儿园委托社会专业的培训机构中对园中
具有一定学习和工作能力的保育员进行脱产的专业培训，以提高
其专业工作能力。这种工作方法的优点，是可以对保育员进行专
业系统的培训工作，很大地提高其工作水平，缺点是会对幼儿园
的日常工作造成一定的影响。 

2.创建宽松愉悦环境，满足幼儿心理安全需要 
很多新入园的小班幼儿对陌生环境缺乏安全感，哭着闹着要

妈妈、要回家。因此，我们必须尊重、爱护每一个幼儿，为他们

创设宽松和谐氛围，建立平等和谐的师生关系和同伴关系，这是
幼儿快速适应环境的重要前提[3]。比如有些幼儿胆小内向需要如
厕时，老师如不提醒，他们就会憋着或尿在裤子里。所以，保教
人员一定要时刻关注幼儿的心理安全需要，尊重爱护幼儿，创设
宽松和谐氛围，为幼儿提供心理上的安全感，让幼儿在宽松愉悦
的环境中健康成长。 

3.培养良好的生活习惯，要投入细心和耐心 
幼儿良好生活习惯的养成是循序渐进的，需要保育员投入十

二分的细心和耐心。比如，有些幼儿午休后的总想懒床、不愿起，
甚至有起床气。所以，保育员应提前几分钟轻声叫醒幼儿，让他
们先清醒一下，对睡觉沉的孩子，可以边轻拍边叫醒。孩子们醒
来后，让他们再在床上稍躺一会儿，再穿衣下床、整理床铺。这
时，保育员要开门开窗，使室内通风，减少病菌传播。良好的生
活习惯需要逐渐培养，保育老师要允许幼儿犯错误，不能训斥而
要给他们改错的机会，细致耐心地给予正确指导，坚持因人施教，
因人训练，并做好每天的保教记录[4]。 

4.营造良好的家园合作氛围，促进家园沟通交流 
幼儿良好成长氛围的构建不局限于幼儿园，更加需要家长在

日常的教育管理过程中对孩子进行正确和健康的引导，做好相应
的榜样，引导孩子健康思想价值理念以及行为习惯的养成。这就
需要幼儿园在保育过程中做好相应的家园合作工作，通过与幼儿
家长的沟通交流，共同为孩子营造出健康的成长环境和范围。例
如：幼儿园建立相应的微信公众号，将幼儿家长以班级的形式进
行建群沟通交流，对于孩子的成长状况进行实时的分享，遇到的
各种问题进行沟通解决，同时上传科学的教育管理理念与方法，
提高幼儿园与家长的教育水平和技巧，为孩子创设良好的成长环
境。 

结语： 
总之，幼儿园保育工作是幼儿教育的重要内容，我们各级各

类幼儿园都要重视保育工作，把它放到与智育同等重要的位置，
抓好保育队伍建设，提高学历层次，增强保育素质。在实际的工
作中，我们应结合幼儿园的实际情况，对于实际工作中存在问题，
积极地做好应对策略研究，以幼儿为本，耐心细致地做好幼儿保
育工作，为幼儿的身心健康发展保驾护航。 
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