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浅谈学校精细化管理 
◆杨天平 

（贵州省湄潭县石莲镇骑龙小学） 

 
学校精细化管理是一种境界，一种策略，是学校规范管理的

必然要求。长期的行为形成习惯，良好的习惯成为品质，这种品
质最终将决定个人、学校和事业的命运。当精细化成为每一位教
育工作者内在的一种品行时，它必将作为一种生存方式对我们的
工作和生活产生深远的影响。那么学校如何做到管理的精细化
呢？ 

一、明确的管理目标 
在日常的工作中应该做好以下管理内容：校园环境卫生、教

室办公室环境，课堂教学管理、队伍管理、学生文明习惯、食堂、
宿舍、厕所、后勤等。这些工作每天都要责任到人；这些管理每
天有专门人员进行检查督促。这些工作做细了，做实了，会使校
园显得更有序、更文明、更和谐。 

二、精细的责任分工 
学校是一部大机器，这部“机器”的快速运行全靠各部门协

调运转，任何一个“零件”的不协调运行都会使“机器”运转产
生问题， 因此，学校精细化的管理要做到分层、分块的管理。
工作中严格执行“谁分管的谁负责”、“谁的岗位谁负责”、“谁的
班级谁负责”、“谁的课堂谁负责”、“ 谁的活动谁负责”的岗位
责任制，提高教职工的责任心和使命感。变一人操心为大家操心，
将管理责任具体化、明确化，人人都管理，处处有管理，事事见
管理。 

三、完善的管理制度 
制度不仅可以促使标准的实现，能促进效率和业绩的提升，

更重要的是制度能使所发生的一切良好的变化持续下去。制度是
学校目标在工作规范上的具体体现，学校制订、完善各项制度，
引导师生日常工作规范，约束个人行为，明确遵守或者违反规定
的奖励惩罚措施，保障学校各项措施执行的政令畅通，对学校发
展起着决定性的作用。没有红灯的约束，就没有交通的畅通。精
细化与人性化是辩证统一的，治乱必先重典。制度的建立，人性
化应服从于制度化，因为规章制度更多的是一种规范和引导，久

而久之，约束、规范下的行为就会变成一种习惯。高素质的人在
完备的制度环境下会养成一种自觉遵守规章制度的习惯。真正健
全、完善、合乎情理并得到有效贯彻落实的学校制度，只会有利
于学校的持续发展、教师的专业发展和学生的个性发展。 

四、精细的管理队伍    
再好的制度也须在执行的基础上才有意义，否则就是一堆废

话。事实证明，制度制定以后关键是执行，没有人去执行或执行
力不到位也是没有用的。对制度执行的跟踪管理不是对职工的不
信任，而是基于执行过程信息沟通的需要，避免出现理解不一致
导致执行结果偏差的需要。跟踪执行管理实际上就是执行的信息
反馈办法。实现对制度执行全过程的监督控制。这就需要一支精
细的管理队伍，担负起全面检查、监督权，发挥了对过程管理的
监控作用，随时检查各部门工作，定期通报，及时反馈，奖罚分
明。在精细化管理的过程中，重点抓中层以上干部制度的落实，
班主任全面负责本年级的管理，明确责、权、利，要求人人会管
理，时时在管理，处处有管理，事事见管理。通过落实管理责任，
变校长一人操心为大家操心，权力层层有，任务个个担，责任人
人负。这样一来，学校干部辛苦了，但管理效能提高了。 

五、稳定的校园文化 
通过各种学习、研讨，鼓励教师把精细化管理思想转变为自

己的认识。学校鼓励教师用自己所学到的和领悟到的思想大胆实
践，不断积淀，并逐步改进自己的教育教学行为。所有的教师都
经历一个学习、实践、反思、再实践的过程。在这个过程中，学
校的各种思想不再是文本或书面上的东西，而是已经落实了的教
师在教育教学实践的具体行动，并能够加以例证和说明。允许教
师有一个逐步认识和吸纳的过程。我们完全有理由相信，当“精
细化”成为每位教师内在的一种品行时，它将不再是一种管理体
制，也不仅是一种思想方法，而是一种文化，一种产生深远影响
的校园文化。 

 




