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大学生网络语言规范与语言文明研究 
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摘要：网络信息化的发展，既丰富了大学生的课余生活，同时网络语言

生活也对大学生语言文字素养起到了积极和消极的影响。在本文中，笔

者通过研究网络言语对大学生起到的积极和消极影响，从多角度提出了

大学生网络语言规范的建议。 
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随着网络信息化的发展，为人们工作、生活和学习等活动带
来了诸多影响。尤其是在大学生群体中这一影响比较明显。比如
网络平台、快递网点等等都是大学生网络生活水平不断提高的重
要体现。在当前网络信息化大背景下，如何使大学生网络语言更
加规范和文明十分重要。因此，在本文中对大学生网络语言规范
与语言文明进行了浅显研究。 

一、大学生网络生活与网络语言的概述 
在网络不断发展的被今夏，网络信息交流已经成为人们并不

陌生的交往手段，且这种交往的范围在不断扩大，涉及了经济、
政治、教育、体育等等领域中。而且网络已经渗透到日常生活中，
尤其是针对年轻人群体来说，因为容易接受新鲜的事物，所以网
络已经成为这一群体不能缺少的一部分。 

大学生网络生活除了简单的在线聊天、看电影、游戏以外，
还有网上购、在线支付等，这些活动都需要有网络语言作为支撑。
比如在网购时需要与店家进行沟通。随着网络生活越多越丰富多
彩，各种各样的网络语言不断涌现，多样化的网络语言为大学生
的语言生活提供了更加具有活力的工具。甚至一些特有的网络语
言已经渗透到日常生活中，成为人们交流的常见工具，也掀起了
追捧模仿风，比如“木有、醉了、神马”等等，都是曾经风靡一
时的网络词语。而且网络生活不断发展，每一年都有各种流行的
网络语言出现，已经成为促进大学生语言生活向现代化、多元化
发展的重要体现。 

二、网络语言对大学生语言文字素养产生的影响 
（一）积极影响 
1.网络语言丰富了大学生的语言生活 
网络语言的发展，大学生只需要手机或计算机就可以随时随

地的查阅网络的学习资源，还可以实现资源的共享，改善学习效
率与质量。而且网络语言也改变了大学生的阅读与写作方式。目
前，很多大学生利用计算机、网络的阅读写作方式已经代替了传
统的写作方式，为大学生提供了更多的便利。同时在交往方式上
也发生了巨大变化，不再局限于打电话、写信和面对面交往的方
式，而是通过社交软件就可以实现，比如 QQ、微信等都是近年
来比较流行的交往方式。 

2.有助于增强大学生的语言表现力 
网络语言的合理运用有助于增强大学生的语言表现力。因为

网络词语的表现力丰富，在交往交流过程中如果使用大家都熟悉
的网络语言可以表述的更加准确和完善，也增添一些趣味性。比
如幽默的语言，可以使人际关系变得更加和谐、简单。某大学生
为老师写教师节的祝福语“愿您每天都萌萌哒”等等，通过活泼、
调皮的语言可以拉近师生之间的关系，为构建和谐的师生关系起
到重要作用。 

（二）消极影响 
1.部分大学生运用规范语言文字的意识和能力逐渐弱化 
在网络语言肆意发展的背景下，部分大学生运用规范语言文

字的意识与能力逐渐弱化。网络上发表的言语作品相对自由，没
有一些语言类的“把关人”，很容易在使用词汇时出现不规范、
错别字太多的问题。在这些不规范的语言词汇影响下，部分大学
生逐渐习惯了这些错误，甚至不以为然。同时，还有一些网民利
用网络的漏洞随意创造词汇，比如“尼玛、逗比”等等。这些词

语严重污染了网络语言环境，甚至已经肆意蔓延，大学生在不知
不觉中就会运用这些低俗的语言。 

2.部分大学生规范语言文字能力不断退化 
因为长期处于网络语言生活环境中，大学生很容易受到不规

范的语言文字影响，导致规范语言文字的能力逐渐退化。比如，
微信是比较受欢迎的社交软件，已经普遍推广使用，但是某种程
度来说，微信实际上一种伪语言交流方式。不难发现在微信朋友
圈中很多是转发现成的语言作品，一些人会对其进行评论、转发
或者简单的点赞，这一过程中并没有过于的语言行为。而且在日
常聊天交流时很多大学生喜欢用“表情包、图形符号”来代替语
言表述，加上聊天时不需要书写，只要有键盘会拼音可以了，久
而久之只会让大学生书写汉字的能力逐渐退化，“提笔忘字”已
经成为大学生群体中普遍存在的问题。 

三、规范大学生网络语言和网络文明的建议 
（一）强化运用规范语言文字的意识 
规范大学生网络语言应该从大学生的思想意识作为出发点，

并充分利用网络传播的优势，做好语言文字政策的宣传，促使大
学生语言文字规范性，强化大学生的语言规范意识。同时应该加
大力度推广普通话的使用，再开设一些培养大学生语言文字素养
和语言规范的课程。在校园内严格要求大学生礼貌语言、规范语
言，维护校园文字文明，构建和谐友好的校园文化。 

（二）提高大学生运用规范语言文字的能力 
切实提高大学生运用规范语言文字的能力不仅是国家对当

前大学生的基本要求，同时也是大学生自身发展的需求。一直以
来，国家都在倡导切实提升国民语言文字应用能力和规范化水
平，尤其要培养大学生语言素养和文字综合运用能力。这也大学
生全面发展的基本要求，而且运用规范语言文字的能力才能使大
学生赢得就业竞争。比如一些职业对大学生的普通话等级有明确
要求；一些用人单位在招聘时要求求职者的简历必须手写，以此
来考察其文字能力。 

（三）要求大学生严格遵守语言运用的得体性原则 
在网络大环境背景下，针对大学生语言得体性与规范性，高

校应该给予重视。比如高校应该严格要求教师和学生在教学活
动、日常交流、会议等都需要使用普通话交流。另外，从国家角
度应该要求公民在公共场合自觉使用普通话交流，并且除了书法
艺术外，不能在公共场合使用繁体字，这是一种不规范的行为，
也是语言运用“得体”的基本要求。此外，还应该引导大学生正
确认识网络语言的利和弊，培养大学生能够得体运用网络语言的
能力，做到自律，努力维护网络文明和语言文明。 

结语 
在网络大环境背景下，大学生很容易受到低俗的语言文字和

环境影响，使其运用规范语言的意识和能力逐渐弱化，甚至对自
身的发展也产生负面影响。作为社会中重要的群体，国家、社会
和高校都应该给予重视，为大学生营造健康、和谐、文明的网络
环境，提高大学生语言文字规范意识与能力。 
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