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大数据时代高校思想政治教育工作创新 
◆王亚力 

（山东工业职业学院  山东省淄博市  255000） 

 
摘要：高校学生作为人生发展的重要阶段，拥有正确的个人价值观有助

于他们未来的学习和成长，而思想政治教育作为高校教育体制中不可或

缺的教育学科，对学生个人价值观的培养有着十分重要的作用。随着教

育体制的不断改革与发展，我国高校教育教学也取得了突破性进展。然

而随着大数据时代的来临，对高校思想政治教育工作的开展带来了不利

影响。高校在开展思想政治教育过程里，如何应对大数据平台带来的不

利影响成为广大高校面临的一个重要难题。本文基于大数据特征出发，

论述了大数据时代背景下我国高校思政政治教育工作面临的新挑战，同

时提出了一些创新策略。 
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一、引言 
随着全球化经济的不断发展，信息量也快速增长，世界已经

步入了大数据时代。大数据丰富、多元化的信息来源，逐渐演变
成为一种信息循环，对这些信息重新整理归类，获取了大量有用
的数据，创造了新价值。基于这样的数据背景下，我国高校的教
育教学以及管理模式都受到了一定影响。如何面对大数据的冲
击，有效提升高校思想政治教育工作质量已经成为广大高校教职
工面对的一个重要难题。 

二、大数据时代背景下高校思想政治教育工作面临的挑战 
随着大数据时代的来临，我国各个领域的发展都发生了翻天

覆地的变化，对人们日常生活也产生了重要影响。不仅如此，我
国高校思想政治教育工作也受到了一定影响。随着网络技术的不
断普及，高校学生的个人价值观受到网络信息的影响，朝着多元
化方向发展。基于信息数据繁多的时代背景下，传统式教育模式
已经无法满足当前的教学需求。因此，在大数据时代背景下，如
何创新思想政治教育工作已经成为教育职工面临的一个重大挑
战。 

（一）信息不对称 
所谓信息不对称，指的是在市场交易过程里，主体双方在对

于信息拥有量方面存在的一种不对称。基于信息不对称影响下，
其中一方掌握的信息量比另外一方所掌握的信息量多。在后来的
发展过程里，一些学者将信息不对称运用于其他领域。我国广大
高校在掌握了大量信息数据以后，有助于教学策略的制定。然而
和广大高校学生相比而言，高校无论是在信息获取数量方面，还
是对于知悉速度方面都处在一种弱势状态，这种现象必然会对高
校思想政治教育工作的开展产生重要影响。 

（二）人们的隐私与自由逐渐受到威胁 
随着信息技术的不断发展，信息技术已经对人们的日常生活

产生了重要影响。例如说淘宝、京东成为人们的购物主流，百度、
谷歌已经成为人们了解外部信息的重要渠道，QQ、微信等聊天
软件已经逐步取代了电话、短信等通信业务。这些网络平台的出
现，已经导致了大量数据的出现，其中包括了人们的许多个人隐
私信息，限制了人们的日常自由。大量数据的出现，已经导致“数
据独裁”模式的出现，高校学生通过网络平台的对外交流，已经
提高了个人隐私信息泄露的可能性，个人隐私受到了严重威胁，
此举并不利于我国广大高校思想政治教育工作的开展。 

（三）数字鸿沟扩大了信息差距 
基于数据时代背景下，信息领域的“贫富差距”正在逐步拉

大，一些人掌握着优势信息明显优越于掌握少量信息的群体。之
所以会出现这种现象，是因为人们在其所处的环境下的信息来源
有所区别，另外，一些人使用的手机在对信息处理的能力方面也
有所区别，并且这种信息“贫富差距”会随着大数据时代的来临
越来越严重。因此，高校在对学生信息搜集、归类处理、分析的
时候，一定要对其充分重视，这样会推动高校思想政治教育工作
的开展。假如信息处理工作做得不够充分，必然会拉大高校学生
在数据信息方面的鸿沟，降低高校思想政治教育工作质量。 

三、大数据时代背景下高校思想政治教育工作的创新策略 

（一）强化服务意识，创新思想政治教育模式 
随着网络平台的不断发展，已经对日常教学产生了重要影

响。高校在开展思想政治教育工作的时候，可以引入网络平台。
例如说高校可以对校园论坛实施动态化监督，并定期对论坛信息
进行统计分析，有效及时地把控学生思想动态。对于热点问题或
者错误话题，学校要及时答疑和引导，避免学生思想认识存在偏
差。互联网平台具备了平等、开放、自由等特征，提倡言论自由。
因此，高校在开展思想政治教育工作的时候，一定要以学生为本，
采取一些学生容易接受的教育方式开展教育工作，拉近教师和学
生之间的距离。在传统式教学过程里，课堂成为教师和学生之间
交流的唯一地点。为了切实了解学生需求，教师可以采用微信、
QQ 等通信方式和学生多加交流，获取最直接的数据，对于学生
遇到的问题，要及时引导和疏通。通过这样的方式，能够拉近学
校和学生之间的关系，学生将会更加理解并且支持学校做出的教
学改革，促进学校教育质量的提升。 

（二）帮助教育工作者强化认识，提升思想政治教育质量 
受到传统教学模式的影响，许多教育工作者习惯了传统式教

学模式，并不适应大数据时代下的教学模式，甚至产生了抵触心
理。因此，高校在开展思想政治教育工作的时候，一定要帮助广
大教育工作者正确认识大数据。高校可以定期开展教师培训，针
对大数据的动态化发展特征，为教师清晰地讲解，并教授他们如
何将大数据合理化运用到日常教育工作中。 

（三）增强绩效意识，提升高校思想政治教育工作实效性 
高校学生处在人生成长的重要阶段，高校在教育过程里，只

有将知识教学和德育教学充分融合在一起，增强绩效竞争意识，
才能够进一步推动思想政治教育工作的开展。在改革过程里，学
校和教师都要积极探索符合当前时代发展的教学模式。高校在发
展过程里，可以建立并完善绩效管理制度，不同教育工作者之间
通过绩效管理，提高教育工作积极性，强化对大数据的认识，并
不断学习。另外，绩效管理还可以运用于高校学生之间，提高他
们的学习积极性，进而提高学习效率。 

（四）树立网络危机意识，增强网络安全性 
随着大数据时代的到来，网络上可以上传所有人的个人资

料，并可以被公开搜索。基于这样的网络环境下，高校学生的个
人信息假如没有被有效保存，有可能会被上传到网络平台，被一
些不法分子或组织以非正当的方式进行利用，例如说网络诈骗
等。 

四、总结 
随着大数据时代的来临，我国高校思想政治教育产生了很大

的冲击。然而大数据时代是把双刃剑，在避免其不利影响的同时，
还要学会合理运用，以提高高校教育质量。首先，高校和广大教
育工作者首先要正确认识大数据，掌握其特征。其次，需要学会
结合时代发展特征以及高校学生的实际状况，有效开展思想政治
教育工作。另外，高校学生处在这样的教学环境下，也要合理运
用网络平台，增强网络运用的安全性。 
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