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高校贫困大学生资助管理实践策略探究 
◆张  珍 

（四川中医药高等专科学校  621000） 

 
摘要：随着高校扩招工作的全面落实，我国贫困大学生在数量与比重方

面都呈现出逐步上升趋势，做好贫困大学生的资助工作已然成了党和国

家关注的焦点内容。怎样让贫困大学生完成学业是高校必须要思考和解

决的一个问题，这个问题解决的突破口是做好贫困大学生的资助管理工

作，解决好学生管理工作的重难点问题，既让学生得到经济方面的资助

与扶持，又让他们的综合素质得到发展，从根本上提高资助管理育人的

有效性。高校要深化对贫困大学生资助管理工作的认识，认清资助工作

重要性，明确资助管理工作实施的主要方法，在此基础之上完善资助管

理的方案。 
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伴随高等教育招生并轨以及缴费上学等制度的贯彻执行，高
校贫困大学生的数量明显增多，也正是基于这样的情况使得贫困
大学生的资助工作已然成了学校管理实践体系当中的关键性内
容。能否做好贫困大学生的资助管理工作，直接关系学校的稳定
发展，还关系到我国整体教育事业的持续性进步。高校作为资助
工作的直接实践主体，应该担当起资助工作的重要职责，深化对
资助管理工作的认识，并对资助管理工作方法进行全面改革和创
新，为高等教育改革工作的全面实施提供必要支持。 

一、高校贫困大学生资助工作开展的必要性 
高校普遍有一定规模的贫困生群体，他们享有同等的受教育

机会，但是受到家庭经济条件的影响，有可能无法顺利完成学业。
在这样的情况之下，做好针对贫困生的资助工作，建设贫困大学
生资助管理体系是一项至关重要的工作事项。高校开展贫困大学
生资助工作的必要性和重要价值主要体现在：开展高校贫困大学
生资助工作是我国深化高等教育改革，助推高等教育持续健康发
展的动力与保证。我国是一个拥有庞大人口的发展中国家，本身
在教育经费方面就比较有限。为适应经济体制改革以及高校教育
发展的需要，推动高校教育改革是一个必要措施，而改革方案当
中的一项关键内容就是收费制度改革。 

二、高校贫困大学生资助管理实践策略 
（一）加强资助管理机构队伍与制度建设优化服务 
高校贫困大学生的资助管理工作需要有专门的机构和工作

人员负责开展，同时还需要在制度建设方面加大力度，力求 大
化的提升贫困大学生资助管理与服务水平。做好机构队伍的建设
工作。完善贫困大学生资助管理机构，是开展资助工作的基础条
件，而现如今高校已经基本建立了以学生资助中心为纽带，以有
关部门和相关机构为辅助，以院系资助办公室为根基的资助工作
体系，使得资助工作可以有效运转。而在有了完善的机构体系作
为根本支持之后，还需要在工作队伍建设方面进行积极努力。高
校可以成立资助管理工作小组，由主管学生资助工作的领导担任
组长，由学生处、财务处、学院等的重要工作人员担当小组的主
要负责人，用来从整体上统筹协调资助工作。自主管理的专职工
作人员担当政策宣传和落实职责，而且需要有极强的专业素质。 

（二）积极搭建资助管理平台提升资助育人的效果 
系统完善的资助管理平台能够凸显资助育人的有效性，也能

够让贫困大学生在完成学业同时实现个人价值的升华。第一，搭
建诚信教育平台。贫困大学生资助管理的核心内容是育人，所以
高校要将资助工作作为基本平台，有效打造诚信氛围以及诚信品
牌，引导学生树立自立自强的精神，能够努力地克服困难，团结
向上。可以利用举办知识讲座、沟通交流、诚信征文活动等方式，
激励贫困大学生使其 有感恩之心，客观全面地认识贫困，意识
到要想从根本上解决经济困难问题，需要提升独立能力，做到吃
苦耐劳，将自立自强作为一种自觉思想和自觉行动。高校需要将
资助工作和就业进行整合，对贫困大学生进行职业生涯指导和一
对一辅导，让他们能够树立正确的择业就业观念，提高就业能力，
通过个人积极努力实现人生理想。 

（三）做好资助政策宣传工作确保流程规范到位 

贫困大学生资助管理工作是一项系统性很强的大工程，在一
个完整的工作体系当中需要确保政策宣传到位和流程规范到位，
为日常资助管理工作的开展和资助管理目标的落实提供必要支
持。在政策宣传工作的实施方面，其一是在新生入校之前，高校
就要把学校的资助政策连同录取通知书寄到学生手中，并且要求
高校辅导员通过查看新生入学档案等方法，了解新生的贫困情
况，并给家庭存在实际困难学生提供政策咨询方面的帮助与指
导；其二，要及时公布开通贫困学生的资助热线电话，并且由专
门工作人员值班，耐心聆听学生与家长的咨询，并认真解答宣传
资助政策，具体方案做好记录，消除他们的忧虑；其三要在学生
入校之后开辟针对贫困大学生的绿色通道，引导他们办理好入学
手续，让他们快速融入这个温暖的大家庭；其次在日常资助管理
当中需要积极借助网络、广播、QQ 群、微信群、主题班会、竞
赛活动等途径宣传资助精神和政策，实现普及教育。 

（四）确保资助资金监督管理到位，完善落实考核机制 
为进一步推动高校贫困大学生资助管理工作的完善和持续

性开展，要保证资助资金的监督管理工作科学到位。为了让资助
资金得到更加科学合理的应用，发挥资金的助学功能，需要在学
校资助工作小组的领导与指挥之下，动 监督受资助学生的经济
消费情况。辅导员要经常性的深入学生出入频繁的场所，主要有
食堂、宿舍、班级等，利用观察、评议、专项调查等方法了解受
资助学生的生活学习以及思想情况，批评和引导不恰当的开支行
为，并上报严重问题；院系资助工作小组定期复查受助学生资格，
对不诚信和存在违规行为的学生在核实之后提出处理意见。 

三、结语 
在我国教育事业持续稳定发展的今天，影响教育事业稳定进

步的一个重大因素就是贫困大学生的资助教育和管理工作。但是
我们也要清醒地认识到贫困大学生的资助管理是一项系统工程，
更是一个艰巨的任务，会影响到高等教育的协调可持续发展，也
会给高校人才培养带来重大影响。 
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