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教学实践

班级管理的一点体会 
◆孙京姐 

（山东省青岛市崂山区第三中学  266061） 

 
班级管理是一门大学问，时时处处都是教育的契机，需要自

己用心去观察和体验。 
打扫卫生是班级的日常工作。班内实行卫生委员—卫生组长

—个人负责制，每人分管一小部分区域。负责室内扫地的值日生
有三人，每人负责两个小组的区域。有一次孙同学请假没来，他
负责的两个小组的卫生就没人打扫，我便叫唐同学帮忙打扫。扫
完后，唐同学走过来，跟我说：“老师，孙同学回来之后，我就
不用扫地了吧？”我说：“为什么不用扫了呢？能跟老师说说原
因吗？”唐同学说：“我今天帮他扫地，他回来就得帮我扫地，
不然谁愿意帮他呀？”我心下一想，原来这是一种“有求”的帮
忙，是我要求他做的，而不是他发自内心的原意帮忙。当下我便
应允，等孙同学回来之后就负责他们两个人的卫生区域。 

我总是认为，同学之间互相帮助是在情理之中的，却忽视了
他们的是否原意帮忙。鉴于此事，我在班内开了一次小会，将事
情简单说了一下，表扬了唐同学帮助孙同学打扫卫生的行为，只
见唐同学一脸高兴的样子。之后就让学生们说说什么事情可以帮
忙，什么事情不能帮忙。学生们你一言我一语列举了很多：同学
生病帮忙打热水，同学不在帮忙收拾课桌、记作业，同学有不会
的题目帮忙讲解……；抄袭作业不能帮，打架骂人不能帮……。
几乎把班内常见的现象都说了。我又问：“那咱班有没有热心肠
的人，经常帮助别人？”学生们列举了几个同学的名字，我就顺
势表扬了他们。最后我趁热打铁：“帮助同学是好事，体现了同
学们乐于助人的行为，那是否要同学帮回来呢？”底下炸开了锅，
有的说要，有的说不要，开始讨论起来。很快就达成了一致：不
用同学帮回来，帮助同学是自己力所能及的事。目的已经达到了，
我也没提唐同学的事情，相信他自己也会有所触动和感悟。 

课间我经常会找几个学生谈话，或谈论个人的学习生活，或
谈论班内的事情。在一次与学生交谈时，鲁同学忽然说了句：“老

师你只批评我们，很少表扬我们，其实听到你表扬我们都特别高
兴。”我一愣：“我没有表扬过你们吗？”其他几个学生一同附和
道：“嗯，很少表扬，表扬也是严肃的。” 

回到办公室后，细细回想班级工作的点点滴滴，发现自己确
实在学生面前不苟言笑，也很少称赞他们，怕他们因为一点表扬
就骄傲张扬、得意忘形，因此总是批评的多。自习课纪律不好批
评、课间打闹批评、路队秩序不好批评……只要有行为不当的地
方，总是要说上两句，学生被批评怕了，见到我自然就不敢说了，
鲁同学能当面跟我提出这个问题是鼓起了很大的勇气。 

初任班主任，为了不让学生认为我是一个“柔弱”的老师，
表现出我的严厉，我见到自己班的学生来就换上严肃的表情，很
少露出笑容。与学生说话的语气演示生硬的，在处理问题时都很
严肃的指出学生存在的问题，或者是直接批评他们。比如卫生问
题，有时班内卫生不干净，直到我找到他们才会发现哪里没有清
扫，于是直接就批评他们，连地面纸屑都扫不干净、窗体上的灰
尘也擦不干净，怎么连这么点小事也做不好！批评完就一遍遍的
手把手的教给他们怎么扫地、怎么拖地，却忽略了他们也只是十
二三岁的孩子，有很多在家就没扫过地、擦过桌子，是需要教导
与肯定的。而一味的批评这也不好、那也不好，只会让他们更加
厌恶，甚至敷衍，老师来了就打扫，老师不来就不打扫。教室内
的卫生环境差不说，还为班级管理增加难度，也不利于师生关系
的发展。也要适时表扬一下，哪位同学总是最早来打扫卫生，哪
位同学打扫的又快又好，哪个地方最干净……或者给与加分调动
他们的积极性，让他们体会到打扫卫生是一件值得肯定并且有价
值的事情。 

班级管理无小事，一个动作、一个眼神、一句不经意的话都
可能起到意想不到的结果，作为新手班主任，在这条路上任重道
远。 

 




