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教育科研 

儿童常见心理问题的几点做法 
◆王连娣 

（黑龙江省鹤岗市绥滨县幼儿教育中心  黑龙江省鹤岗市  156200） 

 
摘要：“在现实生活中，有些儿童的心理和行为变化达不到心理障碍的程
度，或者持续的时间较短，这种现象我们称之为儿童心理问题”。儿童的
心理问题越来越被广泛关注。对待儿童常见的心理问题的行为一定要及
时矫正。矫正的方法就是要相信幼儿，多放开少控制，多独立少保护，
多契约少放任，多关注少训斥，多鼓励少要求。认识了这种心理现象，
不断探索总结出矫正的方法，方能促进儿童健康成长。幼儿期是儿童发
展的重要阶段，促进儿童身心健康是摆在幼教工作者面前的重要任务。 
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“在现实生活中，有些儿童的心理和行为变化达不到心理障
碍的程度，或者持续的时间较短，这种现象我们称之为儿童心理
问题”。几年来，通过教学实践及聆听专家讲座，校际联谊，与
名校长交友，使我渐渐对什么是儿童常见的心理问题有了初步的
了解，并对儿童常见的心理问题的行为矫正方法进行了尝试和初
探，收到了很好的效果。 

一、多放开少控制 
现在家长，普遍认识到了孩子幼儿期成长的重要性。特别是

独生子女家庭，六个长辈培养一个孩子。常常听年轻的父母说，
孩子都是他奶奶或姥姥说得算，根本不让我们管。一些家庭往往
是老年人对孩子的教育和培养似乎更要有话语权。如东东是个男
孩，一直由姥姥带着。东东十分干净也很听话，每天都跟着姥姥
一同来幼儿园。他的姥姥是个中学退休教师，对孩子管教特别严
格，什么时间做什么事情从来不会更改和改变，姥姥说怎么做他
就怎么做，孩子也十分听姥姥的话。一天来到幼儿园，我先见到
姥姥上楼，就与姥姥先聊了几句。这时，孩子跟在姥姥的后面，
姥姥突然回头对孩子说：“你没看见园长阿姨吗，为什么不打招
呼？”，这时东东马上从姥姥的身后走出来，两只手放在裤子的
旁边，立正站好时说：“园长阿姨好！”，然后就看着姥姥的眼神。
姥姥十分高兴，说这才是个好孩子，孩子站立不动。我当时心里
一动，这么幼小的孩子，说什么都看着姥姥的眼神，做什么看着
姥姥的脸色，长此以往，孩子的心理能量就会降低，主动性就会
被抑制，失去了自主性，孩子就会产生心理问题。 

二、多独立少保护 
李芮是个安静的孩子，平时从来不说话，也看不出他喜欢什

么和不喜欢什么。他爸爸在外地打工一年只回来几天，家里只妈
妈与李芮两人。平时来幼儿园时总是怯生生的躲在妈妈的身后，
见到老师后，每天都是老师从妈妈的身后把他拉出来。我们注意
到了他的情况，询问他的妈妈，他妈妈说他从小就胆小。这样在
活动中让老师多注意他，多给他机会锻炼他，一直也没有什么变
化。 

针对这样一个特殊的孩子，我们决心同老师一同到他家进行
一次家访。双休日时，我们来到了他家，见一个四面高墙中围着
的一个小院，大门紧闭，院内十分安静。我蹲下来，从院内向外
什么风景也看不见，只看见四面的高墙，带给我们的是或多或少
的压抑感。询问妈妈，把大门打开，让孩子走出家门与小朋友玩
耍，妈妈说怕孩子乱跑出事，又怕孩子看不住被坏人骗走，所以
就整天关着门，把孩子锁在围墙里。上了幼儿园才发现了这个问
题，家长也很着急。我们与家长一同分析并达成共识：方法就是
打开大门，让孩子走出去，多给孩子自由的空间，让孩子多独立，
少保护。孩子独立性发展起来这些问题自然就会解决。这样几个
星期过去了，孩子脸上有了笑容。几个月过去了，孩子有了自信。
如今这个孩子也同其它的孩子一样，可以正常与老师和小伙伴交
流了。 

三、多契约少放任 
家长到园时，时常听到家长们交谈，孩子看动画片的问题令

许多家长头疼不已。儿童想看动画片，开始说好了只看一集，一
集过后又要求再看一集，第二集看完又要求看第三集，不让看就
哭，跟他讲说之前你答应好了的他也听不进去，不让看就会耍脾
气；领着孩子到商店，孩子非要一个玩具，家长不给买，孩子就

会在地上打滚，拉孩子走他也不走，弄得家长们很尴尬； 
这样的事情看似一个小事，但引起了我们的重视。早期过多

的观看动画片，会影响孩子大脑的情景构建能力，这样孩子长大
后会由于缺少这种能力而形成阅读障碍。针对类似的上述普遍的
问题，我们通过家长学校，向家长介绍一种矫正的方法：那就是
用儿童愿望的“契约式管理”：做事情之前要讲好条件，孩子答
应了才可行动。家长要坚持“履行契约”的约定，孩子闹也要坚
持。这样就会培养孩子说话算话及诚信的品质，不然由于我们没
有坚持，他会在以后的很多问题上他和你讲条件，不利于孩子发
展。闹时可以先和他讲道理，他不去执行的话，你就不和他谈了，
不理他，几次就会改变的。孩子是研究我们的“专家”，“谈判高
手”，任何事情只要我们坚持不放任他就无条件可讲了。 

四、多关注少训斥 
今年小班来了一个小女孩豆豆，入园后哭声最大，反应最是

强烈。每天来后都是大闹不止。如果不是老师时时把她抱在怀里，
她每次都会以最快的速度向外奔跑，“我要回家找妈妈！”声音在
整个走廊回荡，天天如此。老师哄着她说，我给你妈妈打电话，
她立刻停止哭声，说，手机屏幕都没亮！然后接着哭……老师说
给你妈妈发微信，她就看手机，说没有妈妈的头像……老师说给
你妈妈发语音，她就等着，听不到语音连接，他就接着闹……。 

通过了解，妈妈说在家看不了了才把她送到幼儿园。因为妈
妈整天玩麻将，孩子不听话她就把手机给孩子玩，一来二去孩子
手机玩上了瘾，一时也离不开手机了。有时耽误我们玩麻将，我
就时常训斥她，甚至也打过她，但是也管不了她。妈妈说她还认
得麻将上的字…… 

这是一个见的现象，我们进行引导和劝说：这一切不只是孩
子自己的问题，而是我们做家长的出了问题：“你的心在哪里，
收获就在哪里！”。如果孩子影响了家长的自由家长就大声训斥，
从来不关注孩子的存在，可能在不经意间，孩子的心正渐渐离我
们远去……有什么样的教养方式就有什么样的孩子！家长后悔不
已。 

针对这种现象我们幼儿园又做了一个问卷调查，并把这些相
同家庭的家长集中起来，做了一次集中讲座和辅导。使家长们意
识到：我们不仅要关注孩子的生理发展，还要关注孩子的心理发
展，更要关注孩子的道德智慧。让孩子在训斥中长大，孩子就不
能很好地成长。 

五、多鼓励少要求 
幼儿园曾有一个特殊的孩子叫飞飞。喜欢安静，在家里时从

来不能有一点动静，爸妈看电视时都是静因，飞飞睡觉时更是不
能发出一点声音。飞飞十分聪明伶俐，记忆力特别好，识字量特
别大，认识街上各家商铺的名字。来到幼儿园后，不吵不闹，但
就是行动上我行我束，不受约束。嘴里时常说自言自语说着什么，
时常不分时候向你提出想不到的问题。来到幼儿园后，我们首先
考虑的是：他需要一个什么样的老师？什么样的老师才能更适合
他？就此我们开展了问题讨论，最后大家一致推举要由一个特别
的田田老师来带他！ 

田田老师想出了各种办法，最后还是回到了原点——就是从
不把他当作特殊的孩子来对待，什么事都与其它孩子一样要求。
对他唯一多的是：多鼓励少要求，相信他。收到了很好的效果。
最后毕业演出时竟然和同学们站在了同一个舞台上，家长激动得
给我们送来了一大捧鲜花……。 

关心幼儿不止是关注他们的身体健康，更要关注幼儿的心理
健康。幼儿常见的心理问题将会带给幼儿教育工作者深刻的思考
和反思。认识了这种心理现象后，重要的是探索总结出矫正的方
法，方能促进儿童身心健康成长。幼儿期是儿童发展的重要阶段，
促进儿童身心健康是摆在幼教工作者面前的重要任务。 
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