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大档案视角下的高校档案信息化建设 
◆谭  畅 

（吉林司法警官职业学院  吉林长春  130000） 

 
摘要：对于高校档案信息化建设来说，大档案视角是一种对思维模式的
创新，大档案视角对档案信息化建设的核心内质进行深度研究，在当前
这样一个信息化高速发展的时代，高校在档案信息化建设方面需要进行
更多的整合和优化。从当前高校档案信息化建设来说，还处于初期阶段，
存在诸多不足，本文首先对大档案对高校档案信息的作用和意义进行归
纳总结，然后分析当前高校信息化建设存在的问题，最后从大档案视角
下针对高校档案信息化建设提供一定的建议。 
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当前社会对档案信息的公开和共享日益重视，高校大多也建
立了相应的档案管理系统，用来对档案信息资源进行数字化处理
并归档，总的来说目前的档案管理和服务质量与传统手工方式相
比已经有了极大的提高，但是仍然存在一些问题，在大档案视角
下对高校档案信息化建设提出了新的要求和方向。 

1 大档案对高校档案信息化的作用和意义 
1.1 大档案的内涵 
大档案视角是指将于档案相关的内容整合为一个系统工程，

对于高校来说就是需要将档案馆、校史馆和其它于文化产业相关
的内容串联为一体，并在全体视角下通盘考虑，搭建文化传播平
台。与传统档案相比，大档案的内涵更加丰富，涉及的内容更多，
传统档案工作以档案实体为工作对象，工作大多为人工完成。但
是随着信息化的发展，各类信息存储、查找和使用技术的发展，
档案管理的理念也开始发生变化，除传统档案馆外，其它与信息
相关的内容也纳入大档案视角下档案信息化的工作。总的来说大
档案视角下，需要冲破传统认知的束缚，逐步扩大档案的范畴，
这样才能促进档案工作的高质量发展。 

1.2 大档案视角下高校信息化建设的要求 
大档案对思维模式是一种全新的改造，需要树立新的思维模

式。对于高校档案工作，无论是发展理念、工作思路，还是管理
模式，以及其它方面都需要与时代接轨，融入新、全、快的当代
理念。对于高校来说，这里有名师汇聚，是历史、社会文化传播
的主要基地，在贯彻融入时代特征方面有独一无二的优势。对于
高校校史展览馆、文化创意产业园、大学生创新创业基地建设来
说，在前期档案馆能为其提供珍贵史料，但在后期这些数字化的
园区能够促进高校档案信息化的发展。 

2 当前高校档案信息化建设存在的问题 
2.1 认知存在偏差。虽然当前高校认识到档案信息化建设的

重要性，但是对于信息化管理人员在实施过程中对其认知存在一
定偏差，甚至认为档案信息化建设只是将所有档案资料进行简单
整合，这种片面的认知导致整个档案在信息化建设过程中存在资
料整合不合理，整合过程中导致混乱情况。 

2.2 整合过程激进。高校档案信息化建设是一个系统性工程，
不可操之过急，而部分高校整合过程过于激进，对档案资源整合
没有讲究系统性和渐进性的原则。认为档案资源整合只是一项简
单只是重复性较多的工作，在整个档案整合过程中没有制定切实
有效的制度以及细致全面的整合方案，导致整个档案信息化整理
过程显得杂乱无序，最终整理的结果也与预期存在较大差距。 

2.3 整合方式单一。高校在整合档案信息资源时，整合方式
较为单一，大多整合手段为简单的实体整合，整合手段缺乏创新，
这种单一化的整合方式导致整个高校档案的信息化水平都不高，
直接影响信息化建设的进程。 

2.4 忽视用户需求 
高校档案信息化建设的目的在于提高用户使用档案、利用档

案的效率和体验感。而当前大多高校在进行档案信息化过程中仅
关注信息的整合，没有从用户的角度进行考虑，最终导致整个档
案信息化建设只是为了信息化而信息化，没能充分发挥信息化的
优势。 

3 大档案视角下如何做好高校档案信息化建设 
3.1 全面树立信息化理念 
大档案视角讲究的是对信息资源进行整合，而信息化是对资

源进行整合的关键手段，所以需要全面建立大档案信息化理念。 
一是树立社会化理念。当前的社会是一个开发、自由的社会，

高校在进行档案信息化建设过程中需要以多媒体和信息化技术
为支撑，但理念上需要改变传统思维和服务意识，多开拓自身视

野，将高校档案服务从高校扩展到全社会，为全社会提供开发、
高效、高质量的档案信息服务。 

二是要树立共享化理念。当前高校涉及的馆很多，富含的各
类信息资源较为分散。故需要引入电子信息管理系统，以信息化
为手段突破高校不同馆之间的信息限制，通过对馆藏资源进行信
息化处理提高档案信息服务的深度和广度。 

三是要树立数字化理念。数字技术是信息化的支撑，只有信
息化才能让档案资源突破部门、区域的限制，在建立信息互联的
资源库的基础上，规范信息资源的管理标准和操作细则，让整个
档案信息存储、查询和使用形成制度化，从而让档案数据的管理
和使用更加高效、有序、规范。 

3.2 提高高校档案管理效益 
提高高效档案管理效益的前提是高校要提高对档案管理的

重视度，对档案管理进行统一规划、合理部署，将档案管理纳入
整个高校资源体用的大体系中，才能显著提高高校档案管理效
益。具体做法可以从以下三方面展开： 

一是完善高校网站建设。当前高校网站较多，但网站孤立现
象严重，网站彼此间不相连。所以需要以当前网站为基础，对其
相互间进行连通和衔接，对档案信息进行充分的整合，让用户能
够高效查询和传递各类档案信息。 

二是构建信息资源数据库。加强高校数据库建设，对纸质档
案进行扫描和珍藏保管，对数字化资源做好归类。对数字化检索
工具不断进行优化，让高校档案信息资源能够快速进行共享，快
速响应使用者的各类需求。 

三是完善电子档案数据库。数字化后更进一步的工作是电子
档案化，让各类数字化档案能够按照一定的规律、标准构建电子
档案数据库，在自动化管理集成信息系统的帮助下，让管理者和
使用者能够对各类电子档案进行高效的接受、保管、读取和使用。 

3.3 扩大信息化自助服务 
长期以来档案部门都忙碌于高度重复的工作，由于工作繁忙

导致工作压力较大，导致档案部门无法提供高效、愉悦的业务服
务。而在采用信息化自助服务后，可以让使用者通过远程自助查
询系统对档案进行查询，这种查询方式相较于传统人工更加高
效、便捷，能够大大减轻档案部门的工作压力，也避免纸质档案
在多次的传播过程中造成磨损，更有利于珍贵档案资料的储存和
使用效率。由于重复性工作的大大减少，让档案部门可以为使用
者提供更有质量、服务性更好的档案咨询服务。 

3.4 加快人才队伍建设 
大档案视角下档案管理工作的广度和深度相较于过去均发

生较大的变化，对人才的要求也大幅提升，人力资源为各项工作
的关键支撑，对于高校档案管理人员来说，需要快速提高其资源
整合能力和创新服务意识。当前高校档案管理人员结构大多不够
合理，需要进行优化，让高校档案管理团队能够形成阶梯型分布，
能够优化整个管理人才的结构，对于整个档案管理团队要兼顾研
究型、管理型和操作型等多项人才的比例，对各岗位的职责进行
明确，年终考核做到科学化、合理化，通过指标和各类培训提高
档案管理人员的知识结构和其它综合素质，最终不断提高整个高
校的档案整合和创新服务水平。 

4 结论 
总的来说，在大档案视角下，高校对档案信息化的要求越来

越高，首先高校档案管理人员需要树立大档案的理念，完善档案
信息化建设相关制度，加强信息化建设，提高档案资源共享和使
用的效率，同时加大对档案管理人员复合型能力的培养，这样才
能提高档案资源的整合效益和使用效益，更好满足社会大众对档
案资源的使用需求。 
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