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现代学徒制班组管理教学模式的实践 
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摘要：在铁道工程技术专业的教学过程中实施现代学徒制可以有效提升

人才培养的针对性，不仅提高了学生的实践能力和专业水平，还有效促

进了校企合作的深入，在笔者所在学校与中国铁路哈尔滨局集团有限公

司齐齐哈尔工务段联合开展的现代学徒制试点中，校企借鉴企业班组管

理模式和“三控”措施在实践教学阶段开展了“一师带一徒”和班组管

理，在有效提升实习质量、确保学徒人身安全的同时，提升了学徒（学

生）的自我管理和沟通学习能力，较好实现了育人目标。 
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前言：随着铁路跨越式发展，铁路企业的各工作岗位对从业
者的能力不断提升，传统的顶岗实习无法适应铁路企业的需求。
现代学徒制作为国际公认的职业教育人才培养有效手段，越来越
被国人接收，在笔者所在学校与中国铁路哈尔滨局集团有限公司
齐齐哈尔工务段在开展现代学徒制试点过程中，校企联合，通过
实施班组化管理手段，提升了管理效率，改善了实践教学效果，
提高了学生自我教育、自我管理、自我服务的能力，为现代学徒
制建设积累了经验。 

一、在铁路专业现代学徒制试点中实施班组化管理的意义 
现代学徒制具有“双主体、双身份、双导师、双管理、双考

核”特点，学生在企业学习的时间较长。铁路工作存在一定的危
险性，而且随着列车运行速度不断提高，铁路运输企业的安全压
力不断加大。“安全是铁路的生命线”如何在保证安全的前提下，
提升教学质量是学校、企业、学生共同关注的问题。 

二、实施班组化管理的目的 
1.让学生提前适应铁路企业文化 
铁路具有“高(高度集中、统一指挥)、大(大联动机)、半(半

军事化)”的行业特征，作为国民经济的大动脉，为保证安全和
提升管理效率，铁路企业非常重视班组的管理和建设。高职教育
中，借鉴班组管理模式实行学生管理，能使学生提前适应企业文
化，为顺利步入职场和融入企业奠定良好基础。 

2.实施班组化管理是学生安全的有力保障 
在影响生产安全的各个因素中，人是最根本的因素。为确保

生产安全可控，铁路企业在班组管理中实施“三控”既自控、互
控和他控。“自控、互控、他控”是自我安全责任意识和团队安
全责任意识和集体安全责任意识的高度统一。 

3.实施班组化管理是提升实习管理效率的有效手段。 
由于铁路企业的沿铁路沿线分布，学生实习地点存在点多、

线长、面广的特点，单凭学校的师资无法实施有效的实习管理。
因此，实施班组化管理并辅以其他措施，不仅可以解决实习管理
效率问题，还能够确保实习质量。 

三、现代学徒制班组管理教学模式的实施研究 
班组化管理就是将一个大的区域的管理划分成几个小的区

域进行细化管理，从而提高班级管理的有效性。例如将班级分为
几个班组，并且在每一个班组中设置一名班长，各个班组长共同
承担起原来班长的工作职责。这一模式的开展可以有效优化班级
管理，提高每一位学徒的责任意识，最大限度的实现班级管理与
企业管理的结合，促进生产效率的提高。 

现代学徒制人才培养从地点可以分为在校培养和在企培养
两部分，为了充分做好班组化管理笔者所在学校借鉴铁路企业文
化，打造“铁色校园文化”在人才培养的全过程渗透铁路企业班
组化管理制度。 

1．在校培养阶段的班组化管理 
笔者所在学校借鉴班组管理模式实行“一正八副”班级管理。

每个班级设班长一名，主持班级全面工作，设副班长八名，除承

担学习、实训、生活、体育、文艺等工作外，还兼任寝室长，管
理“班组”（寝室），学生日常学习生活中每件事都有人负责，构
建起网格化、全覆盖、无盲点的学生管理格局。 

2．在企业实习阶段的班组化管理 
学生在企业培养阶段，校企联合在每个实习点成立一个实习

小组，指定 1 名学生任小组长并实施“三级安全控制”。 
（1）增强安全意识，提高自控能力 
企校双方共同开展全方位、多层次的系统安全教育。离校之

前学校负责做好离校前安全教育，到达企业后车间和班组分别开
展专题安全教育，介绍设备情况、生产流程、班组的规章制度、
周围的社会环境以及各项安全注意事项等，考试合格后安排正式
跟班实习。 

（2）增强团队意识，形成互控机制， 
小组长负责依据学院和企业的要求做好小组管理与日常考

勤。组长与组员加强日常沟通与交流，随时了解组员的思想动态，
及时解决实习过程中组员发生的问题，实习小组成员在生产过程
中随时掌握彼此的情况，对违反安全规定的行为及时提醒和督促
改正。 

（3）实施“一师带一徒”，落实他控措施 
实习期间，实习单位企业为每名学生指定一名经验丰富责任

心强的员工作为师傅，每次作业严格按标准化作业实行一对一指
导，以便能够及时发现和制止学生作业中的不规范行为与危险动
作，将各种可能的事故消除在萌芽状态。 

3．现代学徒制班组管理实施效果评价 
现代学徒制班组管理的实施在一定程度上弥补了传统学徒

制的不足，既提高了人才培养的质量，又减少了为企业招募人员
带来的费用支出，为企业用人提供了保障。该模式实施以来，笔
者所在学校实习管理效率极大提高，实习管理实现了从“放羊式”
到“琢玉式”的转变。同时，学生技能水平和职业素养不断提升。
随着班组管理模式的普及，学生的实践技能和职业素养不断提
升，近年来在各级各类技能竞赛中成绩显著提高，学生因技能过
硬，职业素养高，备受铁路企业青睐。 

结语：总而言之，现代学徒制的班组管理模式规避了传统人
才培养模式上的弊端，在一定程度上为企业寻找高素质专业人才
提供了保障。这一制度不仅满足了企业对人才的需求，也为学校
带来了良好的声誉，提高了社会认同感，实现了企业与学校两方
的利益。现代学徒制班组管理模式在教育改革进程中起着重要的
作用，是对传统教学模式的创新，促进了教育进程的发展。 
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