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职教探索 

和风细雨轻拂面  多点关注多点爱 
——柳州市技校全员育人导师制下的班主任工作案例 

◆韦  丹 

（柳州市技工学校） 

 
对每一个从事在技校一线班级管理的班主任来说，如何育

人，永远是一个值得探讨和钻研的课题。“全员育人导师制”是
以班级为单位成立以班主任为核心、任课教师为成员的导师组，
并在思想、学业、心理、生活和成长等方面为学生提供全方位、
个性化的指导和帮助的一种新的教学管理模式。在我看来，全员
育人导师制更重视班主任“导”的作用，赋予了班主任新的内涵：
作为学生的班主任，必须履行教书与育人的双重职责，班主任在
学养、视野、道德品位、人格魅力方面，应高于一般意义上的教
师，是师德高尚的班主任，同时也是专业成长和发展着的教师。 

我是柳州市技工学校 18 大专班的班主任，同时也是一名德
育课教师。在实施了全员育人导师制后，我感触颇多，收获颇多，
她使我和学生们能更自然、更和谐地进行交流，让我能更走近他
们、更了解他们，真正地拉近了我和他们心灵的距离，真正地让
我关注到每一个学生学习生活和精神世界的发展。 

下面我将用一个真实的并成功实施的案例来谈谈我在导师
制班主任工作中的一些心得体会和有效做法： 

罗志刚是我们班的一个男生，技校学生本来成绩就不好，学
习兴趣也有待提高，但是他又是属于成绩尤其差的那类，在课堂
上非常容易走神，是典型的缺乏学习动力的学生。除此之外，他
还比较自闭、敏感，除了和班上的一两个同学有交流之外，平时
都不太爱理人，喜欢把自己封闭起来。更为严重的问题是，罗志
刚还有暴力倾向，这一两个学期开始对同学发生攻击性行为。有
一次课间，他坐在自己的位置上发呆，有一个男同学走过，不经
意瞟了他一眼被他看到了，他就好像被触动到了哪敏感的神经一
样，突然间暴怒起来，立刻用自己的书包使劲地砸向别人，这一
刻，他的眼神是充满着愤怒的。针对罗志刚这样的情况，我付出
了非常多的耐心和努力，主要从以下几个方面去帮助他。 

一、在思想引导上多交流多赞美，每周“三谈”不可少 
罗志刚同学性格孤僻自闭，大多数同学很难走进他的世界，

但我发现，对于班主任的靠近，他还是不排斥的。所以我每周都
会找机会找时间单独与他谈心，这种谈心并不是一种传统的班主
任对学生的思想教育，而更像是一种姐姐对弟弟的、朋友与朋友
之间的聊天，我们会聊他平时的爱好、在家里喜欢做的事情、最
近学习上遇到的困难、和父母相处的关系等话题。这样的谈心每
周不少于三次。我坚持这样做的原因，不仅是为了及时掌握他的
思想动态，更重要的是为了寻找、发现他的优点并及时、真诚地
赞美！比如我发现虽然他学习成绩不好，但动手能力不错，家里
很多家务都是他做的；虽然他性格孤僻，但是对小动物还是极富
爱心的，家里养了两只从外面救回来的流浪猫。我敏锐地捕捉到
他身上的这些闪光点，然后毫不吝惜地去赞美他、鼓励他，让他
慢慢地自信、乐观和开朗起来。同时，我也在不知不觉中，慢慢
地走近了他。 

二、在学习方式上大胆使用“代币式奖励法” 
因为罗志刚在班里学习成绩较差，学习兴趣也较弱，再加上

他性格自闭，所以很多传统的学习方法并不适用于他，对于他这
样典型的缺乏学习动力型的学生而言，因材施教显得尤为重要。
“代币式奖励法”就是我为罗志刚大胆选择的新的学习方法。所
谓“代币奖励法”就是把奖励结果用虚拟货币量化，完成规定的
事项就奖励规定数量的代币，而学生可以用自己获得的代币来换
取自己的愿望。我给他在学习上制定了一系列的规定，比如最近
一个礼拜的德育课，要主动举手回答问题 3 次；最近一个月的作
业，都要按时完成；期末考试时，全部科目都要及格等等，在他

完成每一项后，就会获得相应的虚拟货币，积累到一定数量后就
可以换取相应的他喜欢的小礼物。这个方法，对他的行为产生了
强大的内驱力，促使他主动地去完成和我之间的约定。新学习方
法的大胆使用后，使得罗志刚在一个学期内从班里的倒数最后一
名变成了现在的中等成绩，有了明显的进步。 

三、在心理疏导上要走心也要科学，重视“心理团辅”的实
效性 

作为罗志刚的班主任，我也很害怕他会发展成为暴力型人
格，一旦形成，后果一定是严重的，这也将会影响到他一生的心
理健康。在与他的多次谈心中，我了解到他之所以有暴力倾向，
跟他平时在家家长疏于管教，任由他接触暴力的电影和暴力的动
漫是分不开的。他沉迷在暴力血腥的世界中，也幻想着自己可以
通过暴力的行为来解决问题，掌控世界。像他这样情况的学生，
也并不是个例，我联合了其他几个我们班的任课教师，成立了一
个“心理团辅小组”，把这些有暴力倾向、心理问题的学生都集
合进来，每周进行两节课的团队辅导。在心理治疗中，我尽可能
地让他们去多接触美好的事物，去淡化那些头脑中暴力的画面。
通过游戏治疗法，做一些有趣的团队小游戏；音乐治疗法，听一
些轻快优美的世界名曲；画画治疗法，画一些色彩鲜艳主题积极
的图画来慢慢地把他内心的暴力意识清除掉。通过这些科学的心
理疏导法的运用，罗志刚的兴趣已经成功地从暴力的电影动漫上
转移到了正面阳光的音乐和书籍上了，对同学的攻击性行为也越
来越少了。 

四、在生活指导上要联合家长，共同关注学生的健康成长 
孩子，很大程度上就是家长的一面镜子。他的行为习惯、生

活态度好坏与否，其实都是受到了父母的影响。所以在对罗志刚
的生活指导和成长引导上，必须要联合他的家长，共同帮他培养
热爱生活的态度，形成良好的生活习惯和生活方式。我每周都会
至少电话联络他的家长一次，每个月都会请他的家长来学校交
流，通过加他父母微信、QQ 的这种社交媒体的联系次数就更加
数不胜数。在与他家长的联系中，我发现虽然罗志刚是走读生，
但是他的父母基本对他属于放羊式管理，平时关心不多、交流也
不多，更多的时候他父母会把时间和精力花在自己玩手机和打麻
将的娱乐消遣上。我不厌其烦地坚持与他的父母保持着联系，经
常要求和提醒他的父母每天晚上必须花 2 到 3 小时的时间作为家
庭陪伴时间。我热心又执着的行为深深地感动了他的父母，他们
动情地说：连一个没有血缘关系的班主任都能如此关注关心我儿
子的生活，作为孩子亲生父母的我们，还有什么理由不把时间花
在自己儿子的生活和教育上呢？通过和他父母的联合指导、共同
努力，罗志刚不论从学习习惯上，还是从生活态度上，都有了不
小的改变。 

现在的罗志刚，已经不再是一年前那个成绩很差、性格自闭、
有暴力倾向和攻击性行为的忧郁的问题少年了，取而代之的是，
逐渐变成了一个成绩一直在进步、暴力行为几乎消失、性格越来
越积极乐观、和老师同学父母的关系越来越融洽的阳光男孩了。
他的成功转变是我和其他任课老师还有家长共同努力的结果，也
是“全员育人导师制”良好效果的最直接、最真实的体现！ 

最后，我始终觉得，班主任对待学生，对待教育，永远要怀
抱着一个字：“爱”！任何教学方法和教育制度的推行，其实都离
不开班主任对学生的那份发自内心的爱。只有和风细雨轻拂面，
多点关注多点爱，才能助力“全员育人导师制”，让我们的技校
学生成为人格完善，积极向上的青年。 




