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职教探索 

技校电子商务专业人才培养模式的建设探究 
◆赵  艳 

（广东省华立技师学院  广东省广州市  511300） 

 
摘要：伴随信息技术发展，电子商务成为现阶段最流行的商务活动，这

就激发了企业对电子商务专业人才的需求。但是，就目前来说，大部分

电子商务专业人才技能远跟不上企业的需要，满足不了企业发展的需求。

本文通过对技校电子商务专业人才培养中存在的问题进行解读，进而提

出如何提高技校电子商务专业人才的综合技能。 

 

 

前言 
网络技术的飞速发展，迎接了电子商务时代的到来，增加了

企业对电子商务人才的需求，但是目前很多技校多提供的电子商
务专业毕业生的专业素质普遍较低，使得毕业生不仅找不到工
作，而且企业电子商务人才缺口不断扩大。针对这一问题，如何
加强技校对电子商务专业人才的培养是现阶段技校需解决的重
要问题。本文通过对技校电子商务专业人才培养中面临的目标不
明确、课程设置不合理、实践教学质量差、师资力量相对薄弱等
问题进行具体分析，提出如何通过校企合作的培养模式，侧重实
践性教学，加强师资队伍建设来提高技校电子商务专业人才的综
合素质。 

一、技校电子商务专业人才培养存在的问题 
（一）专业课程针对性差，设置普遍不合理 
就目前来说，专业课程设置不合理是导致技校电子商务专业

人才培养效率低的一个重要的原因，很多技校在对电子商务专业
进行课程设置的时候，没有经过细致的研究，不能通过分析学生
专业基础强弱和学习积极性高低设置更易学生接受的课程安排，
而且课程的设置没有针对企业的需求，缺乏对社会的调研，从而
让使其设置的课程盲目性过大[1]。另外，还有部分学校安排的课
程过于繁杂，科目过多，过于追求学生全面性发展，忽视了转移
性对电子商务人才的重要性。 

（二）培养目标过宽泛，相对不明确 
很多技校对于电子商务专业人才的培养目标相对不明确，没

有细致分析电子商务专业岗位能力，只是一味的追求学生全面性
发展，忽视了个性发展的需要，导致技校电子商务专业毕业生不
精通于某一方面。这种不将市场需求与培养目标相结合的培养方
式，导致技校电子商务专业人才的社会适应性较低。 

（三）师资力量薄弱 
目前很多技校的电子商务专业老师的教育背景是计算机或

者财经专业，电子商务专业毕业的人数逐年上升，他们能够保证
理论知识的传授，但是相对缺乏实际操作能力，由于电子商务专
业老师实践经验较少，导致其在实践教学时质量较差，这就影响
了学校对电子商务专业学生的技能培养。 

（四）实践教学针对性较差 
电子商务专业不同于其他理论性要求强的专业，它不仅需要

学生充分掌握理论，而且还需要较强的实践性和应用性。但是目
前技校大部分都是过分重视理论性教学，实践教学环节较弱，并
且基本都是模拟的模式，这就不能让学生充分发挥其动手能力，
导致技校培养的电子商务人才进入社会容易被淘汰。 

二、技校电子商务专业人才培养模式改进 
（一）进一步明确人才培养目标 
技校领导要认识到其在电子商务专业人才培养方面存在的

目标不明确的问题，摒弃目标过于宽泛的缺点，使培养出来的人
才更专业，而不是过于注重人才培养的全面性。因此，技校要分
析社会对电子商务专业人才的具体需求，并且对其进行分类，从
而设置更具有针对性的课程，让学生可以自主选择其感兴趣的方
面，从而使人才的培养针对性更强，让技校培养出来的学生可以

精于某一方面，而不是由于目标过于宽泛，导致其任何方面均不
精通，最终不仅影响学生的就业，而且不能满足社会对专业人才
的需求。 

（二）引进校企合作培养模式 
传统的学校单一化的培养模式已经不能适应技校电子商务

专业人才的培养，因此，技校需要引进校企合作培养模式，从而
使电子商务人才的培养更具针对性，不仅能够通过实践提高学生
的动手能力，而且能够为学生未来就业奠定基础。在具体的实施
过程中，学校首先需要与企业统一培养目标，建立专门的合作机
构，从而能够保证校企合作能够有效推进。电子商务的发展需要
很多复合型人才，不仅需要技术性人才，而且需要应用型人才，
因此，校企合作培养模式的发展，需要学校重视实训教材的开发，
通过分析企业对人才的需求，制定更具针对性的实训教材，从而
为电子商务人才培养提供基础[2]。 

（三）加强实践性教学，激发学生动手积极性 
电子商务人才需要具备较好的动手能力，企业更注重的是其

实践性强弱，因此，技校要更侧重于对其实践性教学的提升，从
而使其培养的人才更好的符合企业的需求。单一的书本教学模式
不能促进电子商务专业教学质量的有效提升，技校要通过筛选部
分企业的方式，达成二者之间的合作，从而能够在电子商务教学
过程中，随时随地进行实践性教学，不仅可以提高技校的教学水
平，而且可以帮助企业解决燃眉之急，为企业未来人才的选拔提
供依据，从而使二者能够互利互赢。 

（四）提高师资团队综合素质水平 
技校电子商务专业人才的培养，首先需要高素质的师资队伍

的支撑，因此，技校领导层要重视对电子商务师资队伍的建设，
通过定期培训等方式加强教师专业素质水平的提高。首先，学校
可以通过引进专家研讨会的方式，让教师能够时刻更新自己的知
识体系[3]。其次，通过鼓励教师亲自参与到项目的方式，提高教
师的实战经验，这样才能保证教师综合素质的全面提升。最后，
可以加强技校之间的交流互动，让电子商务专业老师之间能够加
强沟通，互相吸取有用的经验，从而推动技校的同步发展。 

结束语 
综上所述，针对目前我国电子商务快速发展的步伐，技校要

充分认识电子商务课程改革的重要性，针对市场需要，转变电子
商务人才培养模式，引入校企合作培养模式，优化课程内容体系，
加强电子商务教材的针对性；加强实践性教学，提高学生动手能
力；重视师资队伍建设；加强教师专业培训，提高师资团队综合
素质；明确技校电子商务专业人才的培养的目标。通过多项措施
的综合运用有效提高技校电子商务专业人才的质量水平，从而更
好地满足社会对电子商务人才的需求，促进就业水平的提高。 

参考文献： 
[1]刘钦文,李冠源,黄炫洲.高职院校电子商务专业人才培养

模式探究[J].对外经贸.2016(08). 
[2]贺桂和,朱强,网址和.“互联网+”环境下电子商务专业人

才培养模式创新研究[J].荆楚理工学院学报.2017(02). 
[3]王玉侠.高职电子商务专业人才培养模式探究[J].合作经

济与科技.2016(06). 
[4]李明睿.高职电子商务专业人才培养模式的建设探析[J].

中国商论,2016(29):186-187 
 
作者简介：赵艳（1982.10-)，女，汉族，湖北省仙桃市人，

广东省华立技师学院，本科，助理讲师（国家一级电子商务师），
研究方向：电子商务，网络营销，网店运营。




