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高教研究 

高校辅导员思政教育工作实效性的提升 
◆赵晓丹 

（济南职业学院  山东济南  250103） 

 
摘要：目前我国高等教育领域当中，人们逐渐对学生思政教育水平提出

了更高的要求。高校思政教育工作进行的过程中，辅导员起到的作用十

分重要，所以辅导员应当施行一些措施来提升高校思政教育工作的实效

性。在本文当中首先分析现阶段高校辅导员思政教育领域中存在的问题，

切实依据问题形成原因，找寻有效性比较强的问题解决措施，希望可以

促使高校辅导员思政工作实效性得到大幅度提升，让学生的思政素养水

平得到大幅度提升，推动学生逐渐走上一条全面发展道路上，最终在我

国构建精神文明型社会的过程中，做出一定贡献。 
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1.高校辅导员思政教育工作的研究背景 
提升高校思政教育工作实效性，其实就是辅导员使用适应性

比较强的方法开展思政教育工作，促使思政教育效率及水平得到
大幅度提升。只有切实提升高校思政教育实效性，才可以对学生
的思政素养水平做出保证，为学生走上全面发展道路上奠定坚实
的基础，从而也就可以在我国构建可持续发展型社会的过程中，
起到一定促进性作用。 

辅导员应当详细分析以往思政教育工作存在的问题，可以召
开研讨会分析以往思政教育存在的问题，并在与会期间分享先进
的思政教育方法（如图 1 所示），找寻到有效性比较强的问题解
决方案，促使高校辅导员思政教育工作的实效性得到大幅度提升 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 1 思政教育工作研讨会议 
2.高校思政教育领域中存在的问题概述 
2.1 辅导员本身存在的问题 
目前我国高校辅导员实际工作的过程中经常出现的问题是，

第一，沟通态度不是十分积极，因为辅导员本身的工作量比较大，
薪资待遇也比较低，发展前景并不是十分乐观，因此某些辅导员
对自身的职业没有充足的认同感，并且因为绩效评价机制重视显
性因素但是却忽视隐性因素，从而辅导员参与到思政教育工作的
积极性难以得到保证。第二，沟通方式太过简单。辅导员日常工
作的过程中，和学生面对面交流沟通的机会并不多，一般都是通
过班级 qq 群组发布各种消息，师生之间基本上没有任何单独的
交流沟通。第三，辅导员扮演的多个角色之间存在一定矛盾和冲
突的地方。在我国范围内各个高校当中，辅导员既会扮演班主任，
也会扮演思政教育工作者，还会承担心理咨询的任务，在多种任
务的影响之下，辅导员既需要和学生成为密切沟通的朋友，也需
要严格的对学生进行管理，想要平衡两种关系，对于辅导员来说
是一件十分困难的事情。 

2.2 学生存在的问题 
某些大学生的思维活跃性比较强，在以往的学习生活中养成

了固定的思维模式，因此会在日常学习生活中显得比较固执，不
乐意听从辅导员给自己的意见；某些大学生的自主性非常强，在
日常学习生活中处理各种事情的时候，一般都是将自我放置在中

心地位上，喜好走极端，希望别人予以自己充分的尊重，但是却
不懂得尊重别人，展现出的逆反心理十分强烈；某些大学生在多
元复杂社会道德观念的影响之下，难以将自身的道德认知和实际
行为统一起来，知行转化的过程中遇到了一些问题。在这些问题
的影响之下，辅导员没有办法和学生顺利的交流沟通，因此想要
对思政教育工作的实效性做出保证，自然是一件比较困难的事
情。 

3.提升高校辅导员思政教育实效性的方法 
3.1 增强自我认识 
高校辅导员开展思政教育工作的过程中，应当增强对自我的

认识，在实际工作的过程中积累工作经验，积极的分析以往思政
教育工作中存在的问题，切实一句问题形成原因，找寻有效性比
较强的措施解决问题，促使思政教育水平得到大幅度提升。在此
背景下可以了解到的是，高校辅导员应当充分重视思政教育环节
中的反思，并且集中学生的智慧，倡导学生明确提出思政教育过
程中存在的问题，并给出相应的意见。辅导员实际工作的过程中，
应当切实依据学生提出的意见，在传统型思政教育模式的基础上
进行改进，切实提升思政工作水平，并且高校辅导员还应当养成
与时俱进的工作理念，实时动态的对社会思政状况进行分析，依
据实时社会思政状态弥补自身思政观念中的缺陷，促使思政教育
工作的实效性得到大幅度提升。 

3.2 重视各个学生之间的个性差异 
高校思政工作进行的过程中，辅导员应当充分重视学生的个

性差异，详细对学生的思想动态进行分析，将学生日常学习生活
中的思想偏差找寻出来，并及时的对学生进行教育，通过使用不
同类型的教育方法，促使学生走上个性化发展道路上，并且还可
以让学生的思政素养水平得到大幅度提升。除去上文中所说的问
题之外，辅导员还应当依据学生的个性差异，在原有思政教育模
式的基础上进行创新，认真的对学生进行启发，促使学生的综合
素质水平得到大幅度提升，从而也就可以推动学生走上一条可持
续发展道路上。 

3.3 工作方法创新 
辅导员开展思政教育工作的过程中，应当科学合理的应用现

代信息技术，切实通过网络平台，促使学生对思政工作形成更为
清晰的认识，并积极的使用微博以及论坛等社交平台，积极的和
学生进行交流沟通，促使思政教育工作的实效性得到大幅度提
升。还可以分析学生关心的热点问题，通过热点性问题引入思政
教育活动，将学生参与到思政教育活动中的积极性及主动性充分
激发出来，从而也就可以让学生的思政素养水平得到大幅度提
升。 

结语 
在高校学生思政教育工作进行的过程中，辅导员占据的地位

十分重要。辅导员如果想要高效的完成思政教育工作，首先应当
对思政教育工作的内容及作用形成清晰的认识，并认识到自身在
思政教育工作进行的过程中扮演的角色，妥善完成职责范围内的
各项工作，详细分析学生的实际需求以及日常学习生活中遇到的
问题，在条件允许的情况下，积极帮助学生解决问题，在此背景
之下自然是可以对思政教育工作的实效性做出一定保证，从而也
就可以在我国高等教育事业发展过程中，起到一定促进性作用。 

参考文献： 
[1]陈雪,冯予婧,张燕.高等教育国际化背景下辅导员思政教

育话语优化策略分析[J].高教学刊,2019(03):14-16. 
[2]赵振岭.新媒体视域下辅导员思想政治教育实效性研究

[J].湖北开放职业学院学报,2019,32(01):107-109. 
[3]蒋明儒.民办高校辅导员思政教育之五心五步走工作法

初探[J].中国多媒体与网络教学学报(上旬刊),2019 
(01):61-62. 

[4]董学恒.社会化媒体语境下辅导员思政教育工作面临的
困境与对策[J].教育与职业,2018(24):45-48. 




