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摘要：随着经济在快速的发展，社会在不断的进步，人工智能是三大尖
端技术之一，在计算机网络技术中应用广泛，在相互促进中又在多个领
域中得到广泛应用，这些都是科学技术发展进步的重要体现。在人工技
能技术应用当中，计算机网络运行更加安全可靠，在现代信息技术高速
发展的今天，这项技术发挥的作用越来越大，越加为社会发展做出更多
贡献。 
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引言 
21 世纪人类已经逐渐进入到信息化时代，在网络的支撑下，

大量的信息通过网络传送到世界的每个角落，人们越来越离不开
网络，对网络的依赖性也越来越迫切，在网络支持下衣食住行等
生活方式正逐渐改变，并逐渐得以完善，计算机在生活以及生产
中的作用是不可忽视的，人们如何来看待人工智能以及计算机网
络，主要是需要迎合时代的趋势，当下二者的结合可以让人们生
活更加便捷和安全，因此强化人工智能运用到计算机网络中的深
度和广度，是非常值得思考的。 

1 人工智能在计算机网络技术中应用的必要性 
现今，计算机网络技术在人们工作与生活中的应用范围越发

广泛，人们的工作与生活与计算机网络技术紧密的联系在一起。
不可置否，计算机网络技术给人们的工作生活带来了极大的便
利，但是随着计算机网络技术的不断应用，其固有弊端也随着显
现。随着信息化的发展，网络犯罪也随之产生，一些不法分子借
助计算机网络技术作为犯罪工具，通过网络篡改信息，利用黑客
技术攻击一些网站等，给人们带来巨大的损失。为了源头上遏制
这类犯罪行为的发生，我们就需要将人工智能技术引入到现代计
算机网络技术中去，利用人工智能建立互联网智能管理系统，利
用其庞大的信息收集与数据处理能力，对于计算机网络上出现的
安全问题，能够第一时间反应过来，并做到及时处理，从源头上
防止网络犯罪的发生，做到对计算机网络的有效监管，为人们的
工作与生活提供良好的网络环境。 

2 人工智能在计算机网络技术中的相关应用 
2.1 提升计算机网络安全 
最近几年，计算机的普及使得人们的工作和生活变得高效和

便捷的同时，也带来了一定的负面影响，尤其是计算机网络的安
全问题，是人们关注的重点。人工智能可以很好地进行信息的保
护工作，在网络安全方面设立一道牢不可破的屏障，通过建立智
能的扫描系统，能够及时发现垃圾邮件，并进行清除，保护用户
的账号安全，比如网易邮箱，当收到的邮件中含有敏感词以及广
告语等，就会自动屏蔽，避免垃圾邮件与用户直接接触。智能防
火墙是应用人工智能的一大发明，通过对数据进行识别和处理，
减少了病毒以及木马等入侵系统的几率，一旦发现病毒和木马，
防火墙会立即将其隔离，防止扩散和传播，常见的防火墙和杀毒
软件有 360 杀毒和腾讯管家等。在防止入侵的同时，需要做好实
时监测工作，这就需要对信息进行筛选和分类，之后形成分析报
告，并第一时间通知用户。 

2.2 在网络安全管理中的应用 
2.2.1 智能化防火墙系统 
该系统在两个方面采用了人工智能技术，分别是：数据识别

和处理上，在一定程度上讲计算机检索、匹配、核查这个过程中
所需要的时间进行缩短，在限制访问上面的时间也缩短了不少，
相比较传统的防御软件来说，人工智能技术的加入使得网络安全
在预防和处理有害行为方面的效率得到了一定的提高，另外，普
通防御软件中所出现的拒绝服务攻击的问题得到快速解决，同时
降低了病毒入侵和传播的可能性。 

2.2.2 智能入侵检测系统 
在防火墙技术中，该系统所占据的就是防火墙技术的核心位

置，首先将获取的信息进行分类，依次进行筛选，在整理生成报
告，报告中详细的叙述了网络信息的各个方面。对于传统安全管
理技术来说，在面对未知风险的过程中，识别不够完善，并且杀
毒能力不是很强，但是通过人工智能技术的加入，这些问题在一

定程度上得到了有效的解决。 
2.2.3 智能反垃圾邮件系统 
该系统也就用来屏蔽垃圾邮件，确保用户邮箱不受到侵害。

通过人工智能技术中的不确定性和不可知性能力，对邮箱内部进
行详细扫描，将一些来源有问题的邮件进行屏蔽并且告知用户，
不仅提高了用户信息的安全性能，而且对于整个邮箱来说安全性
也得到了保障。 

2.3 在设计网络管理上的应用 
计算机网络技术有着较快的更新速度，相应程序设计与配置

要求与更新速度是相符合的。当前人工智能技术的发展是飞快
的，将其技术在计算机网络当中引入进来对网络技术的提升具有
重要意义。多种技术共同融合成人工智能技术，各种科学技术在
交汇中发展成为计算机网络这种技术，因此这两者的对接合作是
可以实现的。如在设计系统信号中设计者要对信号分解、系统分
析专业知识技术加以全面掌握，这需要人工操作来完成，难度大
不说，而且精度又较低，这时通过对人工智能这种技术的利用能
够使设计效果更好一些。另外人工智能还有着其它方面应用，这
使得网络水平从整体上有很大提高，功能也有很大改善。 

2.4Agent 技术智能代理 
Agent 技术是人工智能代理技术的一种，它主要是由三部分

组成：数据库、解释器以及知识链。在应用人工智能完成代理任
务时，首先要根据下达的任务，通过通讯网络的帮助，之后与其
他人工智能的网络进行交流，进而共同完成任务，这种代理技术
不仅能够完善计算机网络技术的系统建设，还可以帮助用户实现
信息的精准定位和搜集，而且 Agent 代理技术能够继续在不确定
的问题和内容上进行挖掘，起到一定的向导作用。值得一提的是，
通过合理筛选，能够科学地制定和安排日常活动，尤其是接收信
息时，可以做到视频、音频、文档和动画的分类，让用户对信息
变化做到一目了然，Agent 代理技术还能够根据用户的习惯以及
需求，实现信息的个性化，向用户输送和传达有用的信息。 

3 人工智能在计算机网络技术领域的发展前景 
人工智能是 21 世纪以来科技快速进步和更新，逐渐发展起

来的重要成果，并在计算机网络方面逐渐得到广泛运用，体现出
了非常高的实用价值。在计算机网络的实际运用中，人工智能正
在向各个领域逐渐渗透。在社会生活以及生产中人工智能正渐渐
参与并扮演着非常关键的角色，人类社会在逐渐发展以及进步，
大数据也是逐渐回归理性，人工智能成为新时期的焦点课题。人
工智能实际上和当下的大数据一样，在各类具体的技术后隐藏，
为用户提供着更加便捷的服务。人工智能正在逐渐得到大众以及
各个领域的认同，国家对此也是非常支持，为了落实国家有关人
工智能方面的一些发展文件，工信部逐渐制定了相关的工作计
划，指出了要抓住时代的机遇，逐渐突破难点的领域，促进相关
智能产业的高速发展，提升智能产业的水平，并逐渐推动人工智
能在实体领域的融入。因此未来人工智能注定是要在社会各个领
域以及人们生活中加强渗透以及运用，在技术水平上也将会不断
提升。国家对人工智能有着非常强的支持力度，在计算机网络上
的运用也会加强，有着非常好的发展前景，技术水平将会达到非
常高的水准，为人们的生活以及生产带来更多的便捷，让各领域
的智能化水平实现全面提升，工作效率以及方式达到优化。 

结语 
时代的发展带动着人工智能的发展，计算机网络中其通过自

身的优势，不断促使计算机网络管理能力得到了很大的提升，另
外，人工智能技术，在计算机网络中属于不可或缺的一部分。在
未来的发展过程中，人们对于计算机网络有了更多的需求，而人
工智能技术的存在，就能够促使计算机网络不断完善自身。人工
智能技术目前也在不断发展，更深一层的进行研究，不断的发掘
其更多的优点，使得人工智能技术能够应用于更多的领域中。 
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