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教学实践

班主任工作艺术的漫谈 
◆刘世兴 

（广西钦州市钦北区大直镇腾笔小学  广西钦州  535032） 

 
在教书育人的过程中，班主任要完全杜绝不批评学生是不现

实的，但批评学生应注重艺术性，不伤害学生的自尊心，自信心.
班主任动不动就批评学生，把无名之气泄在学生身上，只能说班
主任的无能.经常用表扬和批评的方法，这是让人们了解自己，
明辨是非，得到理解，受到尊重，取得信任。小学生年幼但并非
无知，他们同样是完整的人，是正在发展成长中的人，有自尊、
有理想 。面对这样活生生的人，班主任应当以情动人，以情感
人。动辄批评和惩罚学生，实际上是为了自己的教育失败寻找借
口，并不能达到教育学生，爱护学生的目的。一味批评和指责学
生，只会造成他们的挫败感，甚至从此一蹶不振。学生都希望在
一个集体里得到班主任的尊重、爱护，只有班主任对每一个学生
都冲满爱心，学生才会对班主任敬佩有加。下面，结合我班主任
工作的点点滴滴的事例，谈谈班主任的教育教学工作中的批评艺
术。 

一、在课堂教学中批评学生 
在教学过成中，要没身处地，行之有效的及时的反馈，建立

在对学生的尊重和理解的基础上。在教学指导中，要尽可能站在
学生的立场上，感受他们的处境，体会他们的心情，由此而理解
他们的态度、情感和观念，分析他们如此表现的原因，以及预测
他们在某些状态下的心里反应和行为方式，从而提供切实有效的
指导。例如：有一次上课铃响了，我又开始了例行的“监督’’
工作，同学们都很快的跑回教室。过了一会儿。上课的老师也进
了教室，第二遍铃响后，我目光刚要移开，突然看见我班颇为顽
皮的学生陈强跑进教室。这家伙肯定是跑球场玩去了，才迟到的。
一下课，我就把他教到办公室，严厉的批评他上课迟到。平时里
大大咧咧的他这下可急了，我看见眼泪在他眼圈里打转。“您冤
枉人，我根本没玩，数学老师叫我帮他把作业送到办公室去，这
才晚的！”我的脑中“轰”的一下，是呀，我怎么忘了，为了调
动他的学习积极性，我和王老师商量好，让他当语文课代表的呀！
我知道错怪了他，连忙道歉。他却气呼呼地走了，以后几天都不
理我。都说眼见为实，可我亲眼所见，还是错怪了同学，这是深
刻的教训。孩子的心是稚嫩脆弱的，伤害了就很不容易愈合。我
们作为教师，每当在批评学生之前，一定要先问问自己，事情搞
清楚了吗？也不能在教学课堂中批评学生，这样做伤害了学生的
自尊心。 

二、批评学生应用“二分法” 
在班主任的工作中，最为头痛的是对后进生的思想教育。后

进生的缺点和错误比较突出，容易被老师同学发现，但他们也有
优点和长处，只过不明显和突出，往往被忽视。老师正是站在这
一行程的起点，照亮学生，开启学生，使学生顿悟并忽然敞亮。
因此，特别对那些“学困生”应采用“二分法”。比如，平时应
多注意挖掘他们的潜能，发展其特长，让他们在某方面体验到成
功的喜悦。有一次，我拿到了《学生评价手册》，看到您对我的
评价，我觉得非常难过，您是这样写的：原本你可以学得很好，
你的好动，使你处处落后于班级同学，老师希望你在暑假中好好
反省一下……老师，你为什么说我处处落后于班级同学呢？虽然
我有时上课爱做小动作，作业做得慢，有许多缺点，但是，我身
上还是有些闪光点的，您没有发现吗？比如我有竖笛吹得很好，
还得奖，还有写的诗《我的爸爸》入选作文杂志。还会做剪窗纸、
折飞机、做“半糖纸人”、不能不再说我“处处落后于班级同学”
好吗？我一定会多加努力，改正缺点，做一个像成人一样的小学
生。通过学生的自我评价，我内心深处被他的自我评价打动了。
在对待“学困生”的教育，运用“一分为二”的教育手段，教师
对于“学困生”要由“尊师”转为“益友”，要接近师生间的距

离，要尊重他们的人格，全身心地关注他们的精神生活，关注他
们的内心世界，学会俯下身子倾听他们的心声，并给予他们平等
而又博大无私的爱，尽力帮助他们解决成长中的烦恼和碰到的困
难，这样才能成福，消除他们紧张、压抑、自卑等心理障碍，才
能赢得崇高的敬意和形成强大的教育合力。 

三、批评学生该宽容时且宽容。 
小学生正出蒙胧成长时期，他们不仅思维方式的转变，知识

也有所进步，而且人思想也进一步活跃了。作为班主任，不仅仅
要关心他们的学习，更要关心他们的健康成长。对待学生不要把
他们“一棒子打死”，认为他们是“朽木不可雕也”。对他们要宽
容，要有耐心，不要急于求成，容许他们慢慢转变，不断对他们
鼓励再鼓励，让他们相信自己不比别人差，发挥自己的特长，做
一个对社会有用的人。只要努力，即使成绩没有明显的进步，也
要鼓励、激其情、鼓其志，使他们满怀信心迈进前进。例如：一
次上语文课，我叫学生林小燕起来回答问题，小燕却毫无反应，
既不起立也不回答老师提出的问题，怎么办呢？强制，可能会出
现对抗的局面，也会影响全班的正常的教学，迁就吗？有损教师
的威信。在这种情况下，我理智地想了想，觉得林小燕原来不是
这样的，今天一反常态肯定有原因。于是我平静地对全班同学说：
“小燕以往在课堂上回答问题总是很积极的，今天不回答可能是
有其原因的”。接着，就转请其他同学回答问题。课后，我立即
找他谈心，耐心的听取了他的解释后，得知原来在这次语文检测
中我改错了他两分，经核实后认为这是我的错，于是就主动向他
道歉并当众将分数更正，我的行为感动了他，他也对课堂上无礼
貌行为向我表示了真诚的歉意，请求原谅。从此之后，他在课堂
上比以前更活跃了，积极回答问题了。 

四、别动不动请家长。 
班主任的家访工作也是教学工作常规的一环节，在学生犯错

误时，家访时要肯定、赞扬，使家长和学生感到老师是公正的、
真诚的，是爱所有学生的。“亲其师、信其道”，“亲其样”才能
“信其教”。让心交流，让爱激荡，唤起生命的激情，让他们的
学生在师生的呵护下茁壮成长。比如：优秀生犯错误时，请家长
时，既要充分肯定成绩，也要指出不足，提出更高的要求，以促
进学生更好的发展。“学困生”犯错误时，在家长面前要避免缺
点过多，切忌“告状”，可以采取多提积极建议或希望和信心。
当家长工作繁忙时，家访时应宽容，理解家长，并用柔和的语言
提醒家长，以引共鸣。把赞美送到学生家里，让父母为自己的孩
子自豪，让学生在心中为自己竖立起大拇指。“你的女儿真聪明，
写的文章很有才气！学数学也特别用功！”一次到陈东同学家走
访时，我一坐下就这么说。这一次的谈话也影响了他以后人生的
一世。 

总之，我认为，凡是工作出色的班主任，都有一双慈母般的
眼睛，一颗金子般的心，有着一张明快语言的快嘴，会讲说道的
批评艺术。他们最善于观察学生，能够从学生的喜怒哀乐的表情
中掌握学生的内心变化，通过及时的教育和引导，把错误的思想
或行为消灭在萌芽状态。热爱学生，尊重学生，是班主任一切工
作的出发点和职业道德基础，在苦在累也会苦中有乐。班主任工
作的主要价值在于“育人”。班主任的一举一动都会对学生产生
极大的影响，甚至改变其人生道路，所以在教育改革的热潮中，
班主任的素质高低，很大程度上决定着一所学校及班级的发展方
向和教学质量，优秀的班主任一定要掌握批评学生的艺术，因为
她是一盏引导学生健康成长的明灯！ 




