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浅析高等职业学院辅导员工作的要点 
◆张丽丽  罗正超 

（昆明卫生职业学院  云南省昆明市  650600） 

 
摘要：结合当前高等职业学院的学生管理情况，结合自身担任学院辅导

员的经验，分别从带好一支班级干部队伍、重视新生入学和毕业离校两

个关键环节以及其他具体工作等方面论述了辅导员开展工作的重点内

容，希望对于深化职业学院辅导员工作改革有所帮助。 

关键词：职业学院；辅导员；学生管理工作；学生辅导 

 

 

随着高等职业学校招生规模的不断扩大，学生管理工作的难
度也随之增加，这里结合自身担当职业学院的指导员工作经验，
探讨了符合职业学院教学特点的独特的学生管理方法，希望能够
起到一定抛砖引玉的作用，以供广大同仁学习参考。 

1 带好一支班级干部队伍 
1.1 选拔好班级干部 
在高职院校的班级管理的班干部选拔中，应该重视以下标

准：一是选择能力强的同学；二是选择具有上进心且工作热情的
同学；三是考虑选择学习成绩较好、思想品德过硬的同学。在班
级干部选举时，应注重两个阶段：第一，在入学进行组建团支部、
班委会的过程中，应该鼓励学生进行相应的自荐和演讲，然后进
行民主的投票选举，明确相应的分工责任，通过负责任的选拔工
作来筛选称职且优秀的同学来担当班级干部；第二，在第二学期
的改选、调换过程。开学后的第二学期，应该改选相应的团支部、
班委会，并坚持结合实际情况来进行不定期的调换。将及时愿意
为班级服务的新鲜血液补充到班级干部中，积极为更多学生搭建
展示自我的平台。班级干部的选择也是辅导员的“眼力”的试金
石。 

1.2 带好、用好班级干部 
在上述基础上，还应重视带好、用好班级干部的工作。班级

干部也是普通的同学，肯定存在或多或少的毛病以及不足之处，
辅导员应主动承担起教育班干部的责任，及时表扬取得成绩，也
要批评指正错误以及存在的问题。辅导员特别应该和团支书、班
长进行及时的沟通交流，帮助他们有效树立良好的威信，进一步
帮助他们明确自我的理想规划、提升他们的组织协调能力。另外，
辅导员应该开展每学期的班干部的民主测评打分，及时参阅班干
部的本学期工作总结，并提出中肯的意见。通过多样化方式积极
调动他们的工作积极性。 

2 重视新生入学和毕业离校两个关键环节 
2.1 打好基础则是成功的一半 
在新生入学以后，这就形成了一个全新的集体，其中涉及到

各种因素的存在，所以，在刚开始阶段，教师应该有效控制住不
利因素，也应积极探索良好的因素，做好打底工作。高职院校的
辅导员应该重视利好规矩，给学生养成良好的习惯，能够积极去
管理和约束学生的行为。比如，在开学初始，将学院的特色以及
管理要求贯彻于学生中，并让他们牢记。同时，结合学院开展的
各项活动，从每个学期进行周期性的展示，做好样板工程，以后
的管理则会显得容易[1]。比如，如何做好相应的统计考核成绩、
评优方式、卫生大检查等方面。反之，如果一开始就不加以重视，
则会造成不良影响，以后的矫正难度往往比较大。因此，辅导员
应该在第一学期付出更多的努力，培养学生的良好学习和行为习
惯，以后的学生管理则会步入正常的轨道。 

2.2 做好毕业关口工作以实现圆满 
在学生管理的过程中，毕业阶段也是辅导员工作的重点内

容。大部分学生面临着毕业的选择，有的找到了满意的就业单位，
有的还没有找到合适的工作，有的还存在很大的犹豫不决的心
态，这些都会造成毕业班的学生的比较强烈的浮躁情绪，在这样
的背景下，学生对于学校的规章制度执行往往存在一定的问题。
大部分学生的学习热情以及追求上进的劲头都远不如从前，相应
的辅导员则应付出更大的努力，多多深入学生的宿舍、教师来关
心学生的具体情况，能够公正、合理地向用人单位推荐学生就业，
并结合学生实际给出有效的指导，帮助学生做好相应的用人单位

的取舍。同时，还应重视学生的思想工作，通过辅导员的辛勤努
力肯定会站好最后一班岗，保障班级管理工作的有条不紊的开
展。 

3 着力抓好三个方面的具体工作 
3.1 重视做好后进生的工作 
在班级管理工作中，不可忽视每个班都存在的后进生的问

题，在学生管理的实践中，如果存在数量比较多的后进生，这都
会给班级发展带来很大的影响，这种危害性不能忽视。有时候班
级的学习好的学生的作用不明显，而不重视后进生的情况，则会
造成严重的班级管理混乱情况，因此，辅导员则应该充分关注后
进生，切忌放弃后进生的管理。 

3.2 努力使班级养成一个好的学习风气 
第一，从新生入学开始，重视学生的良好习惯培养。对于新

入职业院校的学生来说，在课程压力不大，老师要求不高以及主
观意识比较松的情况下，学生容易出现厌学的问题，辅导员则应
该从学生的实际出发，重视相关的就业招聘、考核制度的论事，
加强学习成绩的重要性的宣贯[2]；第二，辅导员应该结合班级发
展的实际情况，有效总结班级各科的考试成绩，及时鼓励和表扬
获得成绩的同学，也要和参加补考的同学谈心，让他们认识到学
习的重要性；第三，辅导员应该起到良好的导向作用，在班级管
理中重视学习的作用，在选拔团支书、班长等班级干部时，优先
考虑学生成绩好的同学，这样就会起到良好的榜样作用。 

3.3 塑造公平、公正的辅导员形象 
（1）严于律己，树立威信。只有辅导员具有较高的威信，

还能更好地进行班级管理工作，说话和做事才有分量。在进行班
级管理中，辅导员应该注重自身形象的塑造，应该在学生面前做
到以下方面：一是，守时。答应学生的事情，特别是班级开会时
间一定要严格遵守；二是，守信，在班级管理中应做到 “言必
信 , 行必果 ”；三是，严于律己, 率先垂范。给学生起到良好的
榜样作用，杜绝学生做的事情，自己首先绝对不做，不要在学生
面前不拘小节。正是通过上述方式，才能让学生感受到辅导员的
高风亮节、正直的品格，这样自然就树立了辅导员的威信。 

（2）公平公正, 胸怀坦荡。优秀的辅导员应该公正处理班
级管理工作，特别应该重视以下方面：一是，严格根据学院规定，
公开、公平、公正地进行评优、评奖学金，避免出现不公正的小
动作；二是，坚持原则报批入党积极分子、 发展学生入党等活
动，杜绝徇私情；三是，进行国家奖学金、  贫困补助的发放过
程中，一定从细节入手，落实到工作实处，让补助真正发到困难
的同学手中。 
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