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浅析“护城河理论”对主持人未来发展前景的启示 
◆曹曦元

（中国传媒大学  100000） 

摘要：本论文以主持人发展前景为研究对象，以巴菲特“护城河理论”

为依据，采用文献资料法、访谈法等研究方法进行思考和梳理写作，通

过研究发现，护城河理论可以对主持人未来发展提供很大的指导，，主持

人的核心竞争力与自身品牌塑造都将成为自身的能力，越是不可取代，

不可模仿，主持人的职业价值就越重要。所以主持人的核心竞争力建构

的合理性是需要我们思考的，为此，本文分析了护城河理论以及对主持

人未来发展前景的影响，并从合理架构的角度推动主持人核心竞争力的

提升，实现媒体品牌建设的步伐。 
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“护城河理论”出自于帕特多尔西的一本名叫《巴菲特的护
城河》一书，在投资领域中，他提及到，把那些拥有足够竞争优
势的企业所拥有的可以自我保护并且免于竞争对手的打压的特
征比喻为护城河，并且护城河越宽越大就意味着企业的竞争优势
越强，核心竞争力越集中，足够抵御竞争对手的打压。而护城河
理论的重要之处就在于，企业能长期保持竞争优势，不断创新，
不断改进，更是对手难以复制难以抄袭的品质。“护城河理论”
也是巴菲特一个非常著名的投资理念，“巴菲特说，他认定可口
可乐、美国捷运、吉列有宽阔的经济护城河，所以他长期持有并
收益超群。”归根到底护城河理论不仅仅是提醒每一个企业要有
一个良性的核心竞争力，更是要我们去寻找到一条保持持续性竞
争优势的方法。当这个在在投资领域上的理论和主持人策划发展
结合在一起，擦出来的全新火花足够我们每一个人在接下来的职
业生涯中仔细思考揣摩并赋予到实践当中，让自身优势得以展
现，发挥个人价值，完成自身使命。  

一、主持人+护城河理论 
（一）主持人“护城河”现状
主持人及其所从事的信息传播交流活动因为具有一定的人

际性和个性化特色、涵盖了人际传播和大众传播中的许多优势而
在现代电视传播领域中具有不可替代的重要地位。但是，“从总
体看，主持人队伍的思想观念、政治素养、价值观念、理论水平
和业务能力是参差不齐的，还存在许多解决的问题。比如在正确
把握导向方面，在保持高水准、高品位方面， 在把握节目的能
力方面，在语言表达方式甚至在服装发型方面等，都存在着各种
各样的问题”。这些问题已经在很大程度上影响着电视节目主持
人的发展。同时教育事业一直重视培养专业人才，巨大的教育投
入，教师的精心培育使得播音主持人员总数不断增大，如何能在
众多主持人中脱颖而出，并且占据重要地位、发挥不可替代、不
可效仿的作用，这就要和护城河理论相结合来讨论。主持人的核
心竞争力是什么，就是具有竞争优势、具有独特的知识和技能。
以具有专业的播音主持职业技能、良好的职业操守、超群的专业
素养与沟通能力的主持人为主体，并通过主持人的不断学习钻
研，自我提高为基础，不断进行传播领域的创新，进而在以载体
的方式呈现在受众面前时，得到的是喜爱和吸引，并且能够影响
到受众的态度和行为，这样的核心竞争力就是有优势的。主持人
的核心竞争力的展现有助于向受众提供更好的节目，提高受众的
理解度和感知力，进而提高满意率和关注度。 

而当前主持人对于核心竞争力的塑造还是有待提高的，主持
人作为公共人物，是媒体的代言人，是党、政府和人民的喉舌，
是党和政府联系群众最主要的最有效的工具，所以要时刻注意个
人形象，保持高度的职业敏锐度，树立正确的公众人物观念，为
社会树立一个良好的传播形象。在自身形象的把握上更是要自尊
自爱，严于律己，时刻保持良好的形象和举止，不做有损媒体形

象和自身形象的事情，不仅为自身代言更是为整个传媒界做表
率。但是，我们依然能看到个别主持人没能够带来积极地影响，
也影响了自身的职业生涯。当然也有看到由于自身主持能力的问
题没能在主持活动中把握好分寸，而带来负面的评价，像沈梦辰
在晚会当中，极力想要展现自己模仿张嘉译老师走路，但是身为
一个主持人没能把握好尺度，同时也有一个晚辈对长辈不尊重的
嫌疑，惹来网友一片骂声。所以主持人的素质还是有待提高，主
持人的核心竞争力则是在更高的领域要求主持人应该不懈怠，继
续前进，不能够满足于现状自我陶醉，而是不断进取，在学术上、
实践上有心的突破。 

（二）建构主持人“护城河”的重要性
1.电视节目的需求
传媒行业的竞争不仅仅仅局限在节目本身的竞争,也表现在

主持人的竞争。在打造节目的过程中,主持人作为节目构成的一
个关键性因素,他的形象与节目荣辱与共，一起发展，一起接受
受众的评判,所以一个优秀的节目离不开一个好的主持人,而一个
优秀的主持人也需要一个优秀节目的支撑。二者相互形象，相互
依靠。就像金星的《金星秀》她的存在保证了收视率、保证了看
点，保证了品质，金星的个性特征在节目中也得以展现，心直口
快，犀利甚至毒蛇，但是在评论时又有独到的见解，把自己的经
历以及观念渗透到节目当中，所以无论是主持人还是这档节目，
都不能分裂来看。如果主持人能够将自己的核心竞争力，自己的
品牌优势运用到电视节目当中，不仅在电视节目的播出时增添亮
色，主持人自身的魅力和素养也会被关注到。再像《中国诗词大
会》、《朗读者》的主持人董卿，也许有的人会说是节目成全了董
卿，但是我们更要说是董卿的自我修养，专业功底、知识能力成
功驾驭了这两档节目，在节目中她的一颦一笑，举手投足，无不
透漏着她的底蕴，她的文化涵养，而后你会发现这档节目的主持
人非她不可，换了别人都会觉得突兀，这就是她的不可替代性，
更是显示出她强大的宽阔的“护城河”的存在性。 

2.受众的需求
受众是大众传媒生存和发展的基础，也正是在受众的积极配

合，观看，评价，监督下，传媒事业的发展才更加的蒸蒸日上。
在上世纪，受众还处于一种被动的状态，平台播出什么，受众听
什么，现在则与原来大相径庭，受众不仅可以根据自己的喜好随
意选择节目观看，自己也可以成为一个传播者，通过媒介就可以
将自己也要表达的内容传播出去，所以现如今，人人即媒体，人
人都可以成为信息的传播者。弹幕的出现给予受众更多的表达空
间，对于节目、主持人、节目环节设定的喜好，对于自我情感的
抒发都可以在弹幕中出现，受众有了更多的发言权，更多的参与
度，自然关注到主持人的目光是不会少的。为了能够有更好的观
赏体验，受众自然希望主持者能够有眼前一亮的感觉，吸引着继
续关注节目，舍不得错过每一期节目，所以，无论是从传播的内
容到形式，还是低领域到高领域，受众对于主持人自身素质的需
求都是非常关注的，主持人也是需要考虑受众的心情，思维，以
及他的接受信息的习惯与能力，在传递信息时注意受众的评价，
对于自身的发展也是有帮助的。 

3.自我发展需要
马斯洛的需求层次理论中提到,人的需要分为五个层次:生理

需要、安全需要、社交需要、尊重需要、自我实现的需要。最低
层次满足自身生理需求，最高层次的就是自我实现，所以很多时
候我们不满足于现状，还在不断地进去努力，正是因为我们有无
限的追求，更高的理想，为自己的信念和理想生活,也就是在完
成自我实现的过程。杨澜最初是以主持人的形象出现在我们的面
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前，知性、优雅、智慧，而现在，她的形象是多元化、多角度的，
她不仅是主持人，也是媒体人、企业家、慈善家等，所以杨澜并
没有满足现状，而是在打牢基础的同时继续攀登，不断努力，在
新的领域发光发彩。总之,塑造主持人核心竞争力不仅是电视事
业发展的迫切要求,更是个人自身发展的追求。主持人自我塑造,
自我提升,不断发展，为今后传媒领域的不断更新换代做好准备，
随时迎接挑战。 

二、主持人核心竞争力的建构 
（一）不断提升个人素养，为塑造独特风格打好扎实基本功 
播音主持人在进行信息传递与表达时，其深厚的文化底蕴是

必不可少的，提高个人文化素养，不仅能塑造个性化风格，还能
满足广大观众的需求。所以播音员主持人要注意自身素质的培
养，从业务能力、政治素养、文化技能和精神素养层面入手，积
极投入到自身底蕴储备层面，使得主持人在应对纷繁复杂的社会
事件以及紧急性的报道时，具备良好的新闻素养、精准的判断能
力，时刻保持清醒的头脑，并将自己平时积累运用其中，真正成
为节目的主导者。在这次叙利亚的报道之中，央视驻叙利亚大马
士革战地记者徐德智出现在了镜头前，他一个人肩负起众多重
任，出镜、编辑、导播、电视连线、摄像等多重人物，被誉为“一
个人就是一支队伍”，从 2016 年开始，他已经完成战地采访任务
25 次，如此敬业、如此有才华有勇气的好记者，令我深感敬佩，
但是更多的让我感受到的是，扎实的专业素养下，面对如此危险
境地依然镇守自己的新闻领地，毫不动摇，将自己的所看所感所
得，通过镜头向祖国人民展现，这是需要有良好的心理素质，更
是要通过平时的广泛积累，刻苦钻研，潜心学习的共同支撑下完
成的。同时主持人的品牌建设与管理，还需要构建主持人自身的
知识管理系统，使得学习更有逻辑性，系统化，不断提升自己的
核心竞争力，成为行业中的佼佼者。 

（二）塑造独特风格，呈现品牌节目展现个性化魅力 
播音主持人应该不断充实与丰富自己的知识储备，对社会前

沿问题进行思考与评判，通过专业的视角，站在受众的角度提出
新想法、新策略，让节目焕然一新，同时塑造自己的独特风格，
充分展现主持魅力，呈现出品牌节目下品牌主持人的文化标签。
主持人王凯通过近期火热的配音竟演综艺节目《声临其境》而大
火，主持事业也更是一帆风顺，而在此之前他曾是中央电视台的
配音演员，2013 年宣布辞职后，创立了自己的儿童故事品牌“凯
叔讲故事”，2017 年获得了 b 轮融资，金额达到 9 千万人民币，
从节目主持人再到教育创业者，凯叔的职业跨度变大了很多，但

是主持人和配音员的形象还是最深入人心的，在《声临其境》节
目当中，凯叔一身笔挺西装，标志性的光头形象，主持风格沉稳
大方，配音能力极强，在与专业配音嘉宾互动时毫不逊色，这就
是凯叔自身的个性化魅力，他的主持也是品牌节目中的品牌典
范。所以主持人需要不断适应媒介形态下的新的媒体特点,及时
调节,刻苦学习、用丰富的积淀和专业化的知识塑造属于自己的
独树一帜的风格,在众多媒介环境下拥有自己的一方舞台。 

（三）全方面利用平台优势，优化主持人角色 
现如今，主持人展示平台已经不仅仅局限在各大电视台，广

播电台，新媒体的发展给主持人们提供了更广阔的展示空间，所
以主持人可通过多角度尝试，利用网络平台提升自己的知名度
(当然在有更高的关注度的同时，自我的潜力应该更大范围的被
激发出来而不是简单的获取新平台带来的全新体验，不是一味的
获取那样轻松。),优化自己的职业角色，不仅仅局限成为主持人，
还可以是制片人，是记者，是摄像等等，在不同领域得到的体验，
必将对我们的主持业务有一定的影响。例如被我们熟知的主持人
孟非，他的主持事业并不是我们想象的顺风顺水，高考落榜，甚
至从事过搬运工、保安等职业，也扛过摄像机做过记者，也正是
在各行各业中的体验，积累了丰富的经验，在经过一番刻苦追求
后，成为了被大众熟知喜爱的主持人，因为他曾真真切切体会过
社会现实，也曾实实在在的感知着自己的人生变化。平台的多元
给与了我们更多的展示机会，它需要我们自身的核心竞争力的展
现，同时也会促进它继续向前。 

三、小结 
主持人要在护城河理论的指导下，明确目标，构建自己的核

心竞争力，通过不断地自我深造、学习，端正自身求学理念，严
谨工作，踏实肯干，塑造独特的品牌形象，丰富主持魅力，给广
大受众带来喜闻乐见的节目，为传媒事业的发展奉献力量。 
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