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职教探索 

职院“心理问题学生”成因及改善策略研究 
◆方国春 

（四川现代职业学院  四川成都  610207） 

 
摘要：随着社会的不断发展，我国的教育也越来越普及, 但我国职院学

校现阶段都普遍存在一些心理问题学生，他们一般来说在思想、行为和

学业方面存在着某些不足。现今社会竞争压力大，高职院校学生的心理

健康问题越来越严重，他们在面临人际关系交往，学习、就业等方面出

现处理问题障碍，而且学生的心理健康问题已成为限制学生发展的重大

原因，因此分析职院学生心理健康成因是十分有必要的，当分析出学生

心理产生问题的原因后，教师和家长可以正确的引导和帮助学生认识自

我，激发他们自身的潜能，提高学生的综合能力。 
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一、问题学生的成因 
（一）家庭原因 
家庭教育对一个人有着重大的影响。有些家庭对于孩子的教

育方式过于溺爱或者过于严苛，以至于学生在这样的家庭环境当
中，没有学到好的行为习惯和道德规范。有的父母在对他们的孩
子教育时，过于溺爱孩子，以致他们的孩子在学校与人交流时，
过于自大，并以自我为中心，不考虑别人的感受，导致他们孩子
的人际关系不畅。还有的家庭对子女的学习采取无所谓的态度，
不管其学习态度和学习成绩是如何产生了偏差，一律都采取放任
自流的做法。长此以往，学生的学习成绩和心理自然得不到健康
成长。学生自然就产生心理障碍成为了问题学生。  

（二）社会原因 
受社会不良风气的影响，学生在社会中接触到的东西对他们

产生了不好的影响，使得他们的心灵遭受了污染。当今社会，网
络上充满着色情，暴力等不良信息，未成年学生在网络上很容易
接触到这些信息，因他们的心理和思想都不成熟，好奇心重，自
制力低，极易因好奇心而去观看或模仿这些不良行为习惯，成为
不良问题学生。 

（三）学校原因 
在大环境的应试教育下，部分学校过于追求升学率而忽视了

对学生的德育教育和素质教育。学校的教师过于注重学生的学习
成绩，对于学习成绩差的学生不能做到同等对待，甚至有的教师
对于问题学生采取体罚，嘲讽，言语攻击等教育方式，这些都会
导致学生产生厌学心理和反抗情绪，不听老师的话，与老师对着
做事，自然这些学生不会是老师眼中的优等生，也不会成为优等
生。 

（四）自身原因 
一是青少年学生的身心还处于发展阶段，他们的心理和思想

还不成熟，他们的自制力低，容易受到外来事物的影响，对于新
事物无法正确判断好与坏，因此，极易受到不良事物的影响，养
成不良的行为习惯。二是学习注意力不集中，当学生学习成绩差，
学习过程中不能很快的取得进步时，学生的心理成就感得不到极
大的满足，学生对于学习的兴趣自然就无法形成，加上在学习过
程中还受到其他因素的影响，学生的心理久而久之就可能会产生
偏差，成为问题学生。 

二、对心理问题学生的改善策略 
问题学生中真正需要心理专业人员来解决心理问题的是极

少的，其中许多问题学生只要经过正常的引导与教育都是可以取
得进步的，而且这些心理问题学生他们在成长环境中遇到的问题
其实是比较普遍正常的，这是许多人在成长过程中都可能会经历
的，所以，对于心理健康问题学生产生的问题有以下几方面的解
决对策。 

（一）学校与家长合作 
学校通过家访、家长与教师联系等方式，向家长宣传正确的

教育孩子的方式，纠正家长在对孩子教育的过程中出现的不正确

教育方式与态度，让家长了解学生的心理问题，配合学校一起指
导孩子如何进行心理调整与学习。例如，当学生的学习成绩下降
时，家长不要一味的责怪与体罚孩子，家长应配合学校教师的工
作一起来寻找学生学习成绩下降的缘由，结合孩子的心理特点去
鼓励孩子。学校可以设立一个心理辅导室，让学生可以把平时在
生活中学习过程中遇到的困惑或者烦恼说给心理辅导师听，让老
师来对学生的心理问题进行疏导与解决，学校还可以让学生定期
做一些心理测试卷，以便于及时发现学生的心理问题，及时的解
决学生的烦恼。 

（二）教师关爱学生，对学生一视同仁 教师在平时的课余
时间可以和学生进行多方面的交流沟通，与学生相处的模式可以
像亲人或者朋友一样，与学生亲密友好的相处，让学生能够对教
师敞开心扉，诉说自身的困惑与烦恼，这样教师可以从与学生交
流时对学生进行指导教育，让学生的思想和行为走上正确的道
路，避免发生像复旦大学学生投毒这样的事件。还有教师在处理
学生问题时，要及时彻底的解决问题，不要把问题堆积推脱之后
才来解决，这样延迟之后才来解决问题时，只会让问题变得更复
杂或者事情可能会往无法想象的局面发展。 

（三）给学生展示自己的机会 教师可以给学生展示自己能
力或形象的机会，让学生能够发现自身的优点，发挥自身的优势，
使得学生在展示自己的能力时体会到其他同学的信任与关爱。例
如，在学校校运会上，教师可以让平时学习成绩不太好但是体力
活跃的同学积极参加运动会，使得学生在运动会中感受其他同学
对他的信任与鼓励，并充分发挥自身的优势，发现自身的闪光点，
在思想和行为方面取得进步。 

（四）社会创造良好的环境 
职院学生在学习过程中，不可避免的要接触社会，社会是每

个人的必经之路。我们要减少社会对职院学生的消极影响，可以
创设一个良好的社会氛围，这主要依靠我国的行政部门，我国的
行政部门可以积极打击网络上充斥着的色情、暴力等信息，营造
一个干净良好的网络环境让学生可以从网络中学习，而且国家的
行政部门还应净化学校周边的社会环境，因为在学校周围有许多
的网吧、游戏厅、出售食品的小摊，这样杂乱无章的周边环境对
于学生的学习有着巨大的干扰作用，学生在这样的环境不能静心
的学习。国家还可以从各方面来纠正社会上对职院学生和职院学
校形成的偏差，现今社会，许多人都认为职院学校的学生都是差
等生，只有差等生才会上职院学校。这种错误认识在社会上无处
不在，我国应从各方面来纠正这种错误的认知，让职院学生拥有
强烈的自信心与职业自豪感。 

结语： 
综上所述，对于问题学生来说，努力帮助和引导他们找出自

身产生心理问题的原因，并对他们的心理问题进行疏导与控制，
能让学生的心理走上健康积极的道路上。在学生的心理问题得以
改善后，家庭，学校和社会并不能放松警惕，要时刻关注学生的
成长和心理变化，要对学生进行时刻的关怀，使得学生能够有明
确的目标和进取心，让学生在众多关怀下能够自觉的奋发向上，
提高自身的自信心，形成良好的行为习惯和品德。 
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