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高教研究 

徐工院校园品牌现状调研及管理对策研究 
◆贺超凡  张晓燕 

（徐州工业职业技术学院） 

 
摘要：本文通过对徐工院校园品牌建设的认同度、建设范围、建设重要
因素和建设的内容等方面的调研分析，最后提出了徐工院校园品牌建设
的管理策略和建议。 
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一、调研设计 
通过阅读大量有关校园品牌管理的期刊文献资料和硕士论

文，并在老师的指导下设计的问卷，经过老师多次给予建议和修
改，形成了最终的调研问卷。问卷的第一部分是调研个人基本信
息。第二部分是对实施校园品牌的意见以及学校哪些方面应加强
品牌建设。第三部分是对实施校园品牌管理方面的建议。第四部
分是调研校园各项品牌管理的内容。 

本次问卷调查面向徐工院学生、专业教师、基层管理人员、
中高层管理人员及，后勤工作人员共发放 200 份，回收问卷 182
份，回收率达到 91%，问卷主要是通过网上，此次调研采用在问
卷星上发放和收集。 

二、调研数据分析 
（1）对校园品牌建设的认同度调研 
对校园品牌建设的认同度调研持非常赞同和赞同态度的百

分比达到了 70.47%，很不赞同的和不赞同的百分比分别为 3.81%
和 6.67%，也有小部分人持无所谓的态度，所占比例为 19.05%。
通过分析，我们可知实施校园品牌建设认同度较高。 

（2）对校园品牌建设范围调研 
通过调研数据得知，大家希望学校加强的品牌建设，教学方

面是大家最希望加强品牌建设的，所占比例为 70.48%，管理方
面和科研方面所占比例分别 55.24%和 57.14%，校园文化建设所
占比例为 66.67%仅次于教学方面，为社会服务也占了 49.52%的
比例。 

（3）对教学方面的品牌建设的重要因素调研 
通过调研数据得知，品牌专业所占比例为 49.52%，其次是

品牌课程，占比 47.62%，品牌教师所占比例为 33.33%，品牌实
验室（实训室）、品牌技能大赛和校外品牌实习就业基地分别所
占比例是 40.95%、45.71%、39.05%。品牌教学团队也占了 32.38%，
品牌课堂（讲座）占比为 34.29%，品牌教授（博士）工作室仅
占了 14.29%的比例。通过分析，我们在教学方面的品牌大家认
为比较重要 3 项的是品牌专业、品牌课程与品牌技能大赛。 

（4）对管理方面的品牌建设重要因素调研 
通过调研数据得知，在管理方面的品牌大家认为最重要的 3

项分别是品牌二级学院、品牌学生会、品牌辅导员，并且品牌学
生会和品牌辅导员所占比例均为 44.76%，品牌食堂岗和品牌宿
管岗都是同学们比较关注的问题，占比也很高，品牌行政处在这
次调研中占了 36.19%的比例。 

（5）对科研方面的品牌建设的重要因素调研 
在此调研中我们发现品牌专利（软件著作权）和品牌科研团

队所占比例较高，由此可见大家对这两项的品牌建设比较重视，
品牌纵向课题也占到了 48.57%的比例，品牌论文（论著）略低
于品牌专利和品牌科研团队，比例达到了 59.05%，当然也有
6.67%的被调研人选择了其他，他们认为知识创新也可以加入品
牌建设。 

（6）对社会服务的品牌建设的重要因素调研 
从调研可以看出品牌横向项目（企业项目等）所占比例为

61.9% ， 品 牌 社 会 培 训 基 地 等 的 比 例 也 在 这 次 调 研 达 到 了
79.05%，品牌大学生实践团队占了 83.81%的比例，成为这次社
会服务品牌建设最重要的一项。 

（7）对校园文化建设的品牌建设的重要因素调研 
由调研得知，在品牌硬件设施和品牌软件实施，品牌硬件设

施占了 66.67%的比例，大家认为可以在实训设备、学校建设多
媒体、文化站、设施、创业实战基地等学校硬件上实施品牌建设，
品牌软件实施也达到了 33.33%的比例，大家建议学校可以在教
学手段、师资力量、毕业率就业率、社会认可度等软件设施上进
行品牌建设。 

（8）校园各项品牌建设的内容的调研 

通过调研数据得知，对于校园各项品牌建设内容应该包括的
内容上，Logo 图案或标识、具体工作规范或流程、具体评价准则
以及具体场所要求所占比例分别为 64.76%、72.38%、61.9%、
52.38%。 

三、徐工院校园品牌管理对策和建议 
4．1 树立品牌意识，科学规划品牌策略 
(1)营造气氛，高度重视。徐工院要树立正确的品牌意识，坚

持正确的发展方向，沥青关于校园品牌建设的概念和思路，把握
大局，注重规划的整体性和前瞻性。校园品牌建设要与校内外的
环境相协调，与全校师生共同打造浓郁的品牌塑造的气氛。其次，
徐工院领导阶层要充分认识校园品牌建设的重要性，要坚定品牌
建设的信心和决心做好校园品牌建设的计划及部署。 

(2)科学规划，整合资源。科学规划是良好的开始，也对整个
品牌建设起着统领作用。徐工院在塑造校园品牌的过程中要合理
规划，从品牌定位到品牌形象塑造再到品牌推广形成一个完整的
品牌建设体系，以保证品牌持久的生命力。在建设校园品牌是应
充分吸收各种有力的资源，借鉴别人成功的经验，以保证校园品
牌在建设的过程有充分的物力、人力和财力支持。在实施校园品
牌过程中，要让徐工人意识到自己不是看客，而是此次品牌建设
的主力军。充分调动他们积极性，培养他们主人公意识，鼓励他
们积极参与到校园品牌建设中。 

4.2 注意特色，科学定位校园品牌 
在塑造校园品牌时应立足于学校自身实际，在塑造校园品牌

应突出学术特色、管理特色、科研特色、地域特色和实验特色。
市场营销产品策略认为任何产品要想在市场竞争中保持胜利，必
须要有不可代替的优势。校园品牌建设也是如此，徐工院在塑造
自己的校园品牌是要挖掘潜力，发挥自身独特优势。而学校特色
是学校品牌构成因素，这些特色主要通过学校教育产品的特色体
现，徐工院可以通过对自己优势的分析并对市场进行准确的定
位，形成自己的品牌。 

4.3 重视品牌设计，建立完整品牌推广系统 
(1)注重品牌形象设计与传播策划。徐工院创建校园品牌时要

进行品牌设计，创立自己的品牌标识，如在设计自己品牌 Logo
图案或标识时，都应注重设计的理念与校园特色的融合，而且要
易于大众识别和认可。品牌推广是一个系统而复杂的营销过程，
既要考虑内部条件，又要考虑目标受众的特点。在进行品牌推广
时要具体而且可行的策划方案，可咨询专业的机构或组织学校精
干力量成立公关部门，专门负责校园品牌策划与推广事宜，健全
包括品牌设计、品牌包装等内容的完整体系，宣传自己的特色，
从而树立稳定的形象，积累学校的品牌资产。 

(2)形成多维宣传途径。在树立品牌、创品牌的过程中，通过
主动向社会推荐、适当的广告宣传，是提高学校的品牌知名度出
金品牌成长，争取更多社会大众关注的必要保证。学校可以充分
利用媒体力量、网络力量，加大品牌的推广和传播力度。 

4.4 坚持创新和持续投入，加强品牌形象维护 
(1)实施创新机构，坚持与时俱进。校园的发展需要不断输入

新鲜血液才能充满活力和生命力。就校园品牌自身来看，学校可
以通过学校发展进行不断的创新，使它更适应大学校园环境和符
合徐工院人的需求。同时学校也要不断创新校园品牌形象，完善
品牌理念，使它更能适应社会发展。 

(2)加强管理，保障校园品牌的建设投入。学校应加强对已有
的校园品牌的管理，注重管理模式的更新，建立有序的管理体制
和奖罚制度，克服建设的盲目性和重复性。 
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