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教育科研 

在精细班级管理中激发学生潜能的研究 
◆王子楠 

（北京铁路电气化学校） 

 
摘要：近些年,随着职业院校的教学方法与手段的不断更新，如何使中职

学生的潜能得到最大的发挥，是职业教育中值得探究的问题。班级的精

细化管理既是教育的重点,更是难点所在，它对于学生潜能的发挥具有一

定的推动作用，本文就精细班级管理的几点经验探究对学生潜能激发的

作用。 
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学生的潜能犹如海底的冰山，想要让他们显现出个体的优
势，作为教师就要潜入海底，细心挖掘。在近 10 年的教育生涯
中，我发现精细班级管理对学生潜能的激发具有一定的优势作
用。在精细化的班级管理中，有利于学生的自我教育，这也是我
们教育事业的目标。 

一、平等沟通，增强信任 
班级管理能够取得成效的前提是学生对教师的信任。在有效

的沟通中，倾听才是最重要的一个环节。倾听学生的心声，是了
解学生内心、理解学生真实想法的关键。倾听学生，并不是认可
学生的某种观点，也不是纵容学生的某种行为，而是给学生表达
自己的机会。倾听学生，有利于学生学会控制自己，并妥善地处
理自己的情绪，使学生形成健全的人格和健康的心理。 

与学生沟通前的热身是很重要的，首先，我会用愉快的语调
和学生打招呼，观察学生的情绪，征求学生的意见，确定沟通的
时间和地点，尽量从学生感兴趣的话题开始，倾听学生的心声。
当学生发泄心中怨气的时候，我们不能对学生进行说教，而是要
做一个忠实的听众，认真的听学生把话说完。这是尊重学生的表
现，是进一步了解学生内心想法的基础。每当学生与我滔滔不绝
的吐露心声时，我都会努力表达感谢，这不仅表达了对学生的尊
重，也会鼓励他们下次再度与我交流。与学生谈话的过程中我尽
量避免使用命令的语气，因为这样非但起不到好的效果，相反，
还会引起学生的逆反心理。德国心理学家黑尔加告诫我们：“如
果您放弃权利，放弃您的优越感，那么您得到孩子的信任和尊敬
的机会就更大。”所以，我学会了“蹲下来和学生说话”，放下架
子和学生平等地沟通。在语言技巧上，我将“你应该……、你不
能……”换成了“我建议你可以考虑……、我提醒你……可能有
什么坏处。”这样一来，学生从心理上就感觉自己被接纳、被尊
重，还能表达我对他们的关心之情。平等沟通是增强学生对教师
信任的基础。 

二、发挥班委作用，引导自我教育 
著名的教育家苏霍姆林斯基说：“最好的教育，就是学生进

行自我教育”什么是自我教育？就是学生能自己安排任务，主动
采取措施，自觉进行意志转化与行为控制，自觉地把客观要求与
影响转化为自己的需要。 

“火车跑得快，全靠车头带。”对于一个班级来说，班委会
的队伍状况直接影响到一个班级良好班风和学风的形成。要想使
整个班级发展得又快又好，培养一支精炼的班干部队伍是关键。
教师要努力调动班干部工作的积极性与主动性，明确他们的任
务，支持他们的工作，实时地进行指导和监督，充分发挥他们班
级管理、模范带头的作用，逐步建立一套学生自我管理班级事务
的运行体系。 

为了更好地提升班干部的管理能力，我与学生共同制定了班
级值周班长制度,明确职责，设计了值周班长记录表。值周班长
主要负责管理和记录班级一周内的出勤、纪律、卫生、活动等情
况。利用每周的最后一天进行归纳总结，总结结果在第二周周一
的班委例会上进行汇报，班委与班主任共同对值周班长的表现进
行评价，并针对上周出现的问题提出解决方案，值周班长还要负
责主持下一周的班会，对班级“一日班风”情况进行总结，并提
出改进措施，对好人好事进行表扬和鼓励，并提出下一周班级奋
斗的目标。班级值周班长制度的实施提升了班委的管理能力，增
强了班委的主人翁责任感，带动了班级学生共同提高了集体凝聚

力。 
三、激发学生的潜能，发展学生的个性，增强集体凝聚力 
要想挖掘学生的潜能，就需要教师细心观察，勇于探索和实

践。四巧板是一种类似七巧板的传统智力玩具，但是它与七巧板
不同，除了体现在图形数量之外，最大的不同在于四巧板有一块
非常奇特的凹五边形，这个凹五边形的尖尖的锐角就像一根刺一
样惹人“厌烦”。在一次心理培训课程实践活动中我体验了四巧
板的乐趣，并思考和研究其给教育教学带来的启示。我发现，那
个带刺凹五边形看似惹人“厌烦”，实际上往往能在四巧板游戏
中起到至关重要的作用。在教育教学过程中，我们可以把这个凹
五边形比喻成班级中的一些“后进生”，他们平时总为班级惹麻
烦，在班级活动中不太受欢迎，而这根刺恰恰就是他们身上的闪
光点，是可以被挖掘的潜能所在。在班集体的建设过程中我始终
坚持“一个都不能少”原则，挖掘每一位学生，尤其是“后进生”
的潜能，让每一位学生的个性都能得到良好的发展，力争建设一
支精良的班集体队伍。 

曾经有一位学生是我班级中入学成绩的最后一名，并且入学
的第二天就因为打闹而损坏了班级的多媒体设备，由于设备的维
修需要一段时间，这就彻底影响了班级教学进度。为此，全班同
学以及任课教师都对这名学生产生了很大意见。这名学生也因此
而成为了那届班级中我第一个主动约谈话的学生。在沟通交流的
过程中我了解到这位学生语言表达能力很强，并且在小学期间接
受过一些声乐训练，这让我眼前一亮，我想，在今后的班级活动
中他一定能发挥重要的作用。我也因此而鼓励他加入学校的声乐
社团，在活动中使自己的潜能得到最大的发挥。不出所料，在学
校文艺活动中，他发挥出了自己的潜能，获得了校园歌手大赛的
第二名，为班级争得了荣誉，全班同学也因此而对他产生了崇敬
之情，老师们也开始对他更加关注了。学生个性的有效发展使自
信心得到很大的提升，学习成绩也随之进步了。 

在精细班级管理过程中，我注重学生全面发展、个性发展和
可持续发展，力争挖掘每一位学生的潜力，只有让学生的潜能和
个性得到良好的发挥，才能建设一支精良的班集体队伍。 

班级精细化管理是一个漫长的，精益求精的过程，要想取得
一定的成效，需要我们做好长期而细致的工作准备，做好勇于奉
献和承受辛苦的心理准备。我相信只要教师能长期坚持自己的教
育理念，本着认真仔细负责的工作态度，本着真心关爱学生、关
心学生成长的良苦用心，就一定能使学生的潜能得到最大的发
挥。




