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摘要：现在世界竞争的核心是人才的竞争，不少企业在对外贸易中折戟

海外，很重要的原因就在于经贸人才的缺乏。在中国外贸发展的过程中，

说到底还是要人来运作，对市场和机会的把握是由人才视野所决定的。

因此我国外贸对高层次外贸人才的需求十分迫切，当务之急是要培养和

储备高层次的外贸人才，以持续、高效率地为中国企业的国际经贸活动

输送高素质的人才。本篇文章从人才需求环境、人才需求特点以及人才

需求类型三个方面对高层次外贸人才进行了详细的阐述与分析。 
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1 高层次外贸人才需求环境分析 
由于当前世界经济下行风险增加，国际贸易增速放缓。贸易

保护主义再度抬头，各种针对中国外贸产业的摩擦举措层出不
穷。 贸易摩擦和贸易壁垒日益增多。 因此，由于外贸环境的转
变，我国对高层次外贸人才的需求更显急迫。对我国高层次外贸
人才提出了较高的要求。主要包括一下几点：（1）熟悉国际惯例
和世贸规则，并且懂得市场营销；（2）精通国际投资，并且能掌
握世界经济发展趋势，熟 悉并且能充分利用外资政策；（3）精
通国际金融和国际法律的相关知识；（4）精通国际贸易、具备较
好外语能力；（5）能科学的判断形势，并且能较好地驾驭市场经
济和开放型经济，从容地应对复杂局面。  

2 高层次外贸人才需求特点分析     
2.1 需求量大  
外贸行业是个认人的行业，一些外国客户只认某些信誉好的

公司，甚至公司内某个信誉好的个人，与熟客打交道，才能降低
风险。由于外贸行业竞争性强，其核心资产如资源、人才等不容
易控制，所以对于外贸活动来说在很大程度上是“个人贸易”。
虽然金融危机后，美欧日等发达经济体增长乏力，新兴市场国家
经济增长也受到通胀压力上升和资产泡沫影响，我国对外贸易遭
遇了严重冲击和挑战。外贸行业所需要的专业人才由供不应求迅
速转为饱和、过剩。但随着国家政策的出台，我国外贸行业又遇
到了一个发展良机，各类外贸人才供需缺口仍然突出。 

2.2 需求种类繁多  
时至今日，我国的外贸行业遇到了一个发展良机，但是这并

不意味着所有的外贸专业人才都能收到外贸企业追捧，这是因为
我国的对外经济贸易行业已不复是改革初期的低水平运行状态，
对人才的要求不仅限于外语好、专业对口等基本条件。  

由于全球范围内的外贸经营趋向集团化，并且特许经营、跨
国经营迅速发展，它们越来越显示出其强大的竞争优势，这迅速
扩大了外贸人才的外延。因此外贸企业对人才的需求不再局限于
营销、外语或如纺织、机电等具体产品专业，法律型、科技型、
金融型、信息型和管理型的人才今天都可以在外贸企业中一展才
华。  

3 高层次外贸人才需求类型分析  
3.1 对管理人才的需求  
相关调查显示，对于我国高层次外贸人才中管理类人才的紧

缺状况十分明显。从实际猎头公司的订单来看，进出口公司总经
理、出口营销管理人才、外贸经理最为紧缺。  

国内企业，特别是新加入外贸行业的企业需要有丰富工作经
验的管理类人才，他们为企业制定长远发展目标，为海外市场进
行深入研究，为公司及产品选择有潜力的目标市场，制定有效的
出口营销整体策略。还要负责建立和巩固与国际买家的关系，提
高投资回报率等。他们是决定外贸企业的发展方向，对外贸企业
来说至关重要。但是目前有些国内外贸企业中高层管理者对海外
市场的了解和研究不够，企业较难在国际竞争中找到合适的市场
定位，缺乏有效的公司及产品品牌管理策略。所以目前外贸企业
对于高层次外贸人才中的管理类人才更显急迫。  

3.2 对谈判人才的需求  
国际贸易的成交金额动辄数百万美元，优秀的国际商务谈判

师对外贸企业来说是不可或缺的。他们承担着巨大的责任和风
险。由于国际商务谈判所涉及的因素不仅广泛而且复杂，所以能
通晓相关知识是十分重要的。通常除了国际金融、国际贸易、国
际商法和国际市场营销这些必需的专业知识外，谈判者还应具备
心理学、管理学、经济学、财务知识、外语、有关国家的风土人
情与商务习俗以及谈判项目相关的工程技术等方面的知识。因此
对谈判人才的要求非常高。  

3.3 对法律、诉讼类人才的需求  
由于全国范围内外贸经营的集团化以及特许经营、跨国经营

的迅速发展，外贸人才外延迅速扩大，对涉外律师和国际贸易研
究咨询员的需求也位居外贸人才需求前列。涉外律师尤其稀缺，
他们熟悉国际法、国际贸易法和 WTO 规则，涉及的反倾销、知
识产权等案件的金额往往会有几千万、几亿甚至几十亿美元。据
段和段律师事务所创办人段祺华调查，中国目前有近十四万名律
师，但是能够从事涉外法律业务的仅有两千人左右。甚至其中绝
大部分只是在国内代理兼并收购、外商投资等业务，真正能掌握
国际贸易法律和外语等专业知识，并且有能力走出国门帮助中国
企业维护权益的涉外律师，仅有一两百名。目前我国涉外律师人
才主要集中在北京、上海和广州，但在中西部不发达省份，这类
人才几乎是空白。例如武汉 3000 多名律师中，涉外律师比例不
超过 1%，最多有 30 多人。随着国际贸易竞争的加剧，中国企
业在国际经贸活动中倾销与反倾销诉讼日益频繁，诉讼人才在我
国对外贸易中的作用越来越重要，对于诉讼人才的竞争也成为热
点。  

3.4 对了解国际贸易规则与知识人才的需求  
国际贸易除了要涉及许多国际国内的法律、法规、惯例和协

议，还需涉及许多机构和复杂的程序，除了要涉及进出口商、保
险公司、运输部门、海关及报关代理机构、商品检验机构、码头、
银行、政府和其他官方机构之外，还需要涉及语言、时差、空间
差异、货币和贸易惯例的冲突等问题，并且更需要涉及到各式各
样的国际贸易单证。这些技术性贸易壁垒成为阻碍国际贸易的最
大障碍，而技术性贸易壁垒的表现形式通常就是标准。因此对于
外贸企业来说，熟悉国际惯例和世贸标准的高层次外贸人才是非
常重要的。 
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