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大健康背景下的健康管理服务业转型发展方向分析 
◆陈仪坤  何  睿  张  超 

（贵阳护理职业学院 卫生管理系  贵州贵阳  550023） 

 
摘要：健康的管理工作是健康产业中非常基础的群体，为了保证这一产

业能够有着良好的发展环境，还需要对健康产业进行合理的管理，这样

对于促进整个产业的发展有着非常重要的意义。本文就重点分析大健康

背景的环境下，健康管理服务产业的转型，以及未来的发展方向。了解

国内外健康产业管理的发展趋势，还有当前我国产业发展管理存在的问

题，进而在多角度了解到我国健康服务产业未来发展的转型方向，希望

能够促进这一产业的良好进步，为我国社会的快速发展提供基础保障。 
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前言：大健康是 新时代发展的基础，也是一种全局性的理
念，提倡人们走向自我管理的良好发展方向。所以大健康的思想
理念，是在生命全过程的指导理念下提出的，而在这一背景下我
国大健康产业的发展也拥有更多的创新机会。就医疗产业来看，
大健康数据在其中的应用能够有效的提高医疗产业的工作效率，
所以，本文就现阶段这一背景下健康管理服务工作的转型进行分
析，提出 新的转型方向，希望能够为我国健康管理产业的进步
做出贡献。 

一、国内外健康管理产业发展趋势 
（一）产业发展潜力较好 
健康管理工作的思想理念起源于 20 世纪 70 年代，在当时的

美国社会中，健康保险的经营模式被提出，随后越来越多的国家
开始实施和模仿，这也为各个国家中的社会发展，以及经济效益
回收提供了一定的支持，促进了全球的健康经济产业快速发展。
而在医学模式不断转变的过程中，物联网快速发展，人们生活方
式转变，导致疾病的增加，这些都为健康产业的管理带来了一定
的影响。而这一产业的发展有着巨大的社会和市场需求，所以纵
观我国健康市场的规模能够看出，这一工作正在以每年 5.6%的
速度在不断的增长，预计到达 2020 年，我国这一产业在市场的
规模将超过 3000 亿以上。 

（二）健康管理理念转变 
在我国健康管理学科和产业不断发展的过程中，其整体服务

的功能也逐渐从原有的体检服务走上了集团和专业化的角度，而
其服务的理念逐渐从原来的防治人类疾病，转向为对于人们身体
的健康评估。同时，在这其中中医的思想理念融入岛健康管理工
作之中，这也为这一工作的广阔应用提供了一定的市场。几种慢
性疾病的管理，以及人类体质的检测和辨别等管理理念越发重
要，这一点对于健康本质理解的不断深化和整个系统的评估都带
来了非常重要的支撑点，这也是我国健康产业发展和转型中非常
重要的一个特色。 

（三）大数据助力大健康 
在高科技支持下， 新的健康管理服务模式，以及高等的服

务水平相继浮出水面，这也便捷了整个工作的路径。所以传统的
健康管理模式和思想也在随着高科技环境下，互联网加的管理时
代到来，发生着巨大的转变，而其中云计划和大数据环境驱使下
的健康管理会逐渐走向成熟，并且衍生出 新的服务模式。同时
健康管理工作和相关数据资源也逐渐成为了我国在发展过程中，
非常重要的战略性资源，其能够为健康管理产业的发展和转型带
来 新的动力。 

二、我国健康管理产业的发展情况 
我国的健康管理产业在近年来取得了非常快速的发展，很多

综合性的医院、民营的医院都相继成立了能够为群众进行体检的
中心，同时，各个级别的民营管理服务机制，以及相关工作的培
训机构也相继在成立，逐渐发展形成了体检中心和健康咨询公司
等结构形式的健康管理模式，而这一工作也随之开始增加相关的
专业性人员，走上了专业化发展的方向。各个级别和健康管理机
构的企业和单位，对于体检工作的快速增长和普及都开始给予重
视，在这其中自费或者高端体检的人群数量在增加，所以这也导
致健康管理工作的覆盖对象，在逐渐的拓展和发展进步。 

三、大健康背景下的健康管理服务业转型发展方向 
（一）优化产业发展保障机制 
规范健康管理服务的标准严格对相关从业人员进行管理，保

证健康管理产业的规范化、制度化和科学化发展，是其产业转型
非常重要的内容之一。同时也需要针对健康管理产业中，管理体
系的建立进行改革，其中改革的方向包括：服务的设计、运营的
手段等内容，以此达到转型的标准。而进一步优化产业的服务发
展政策，对于大健康环境下健康服务行业的转型有着不可忽视的
作用，在产业发展的初期，我国相关部门可以针对其土地、税收
等方面给予一定的优惠，使各种资本能够进入这一管理产业中，
这样才能够对健康管理工作的产业转型提供 优的管理方式。 

（二）完善产业发展综合体系 
根据大型综合医院的资源，以及自身所具有的优势，带动基

层的卫生服务行业健康管理模式，能够提高其工作能力，也能够
鼓励基层健康管理机构与保险、互联网和科技等公司展开联合工
作方式，建立起健康管理机制，升级健康管理工作平台，促进管
理工作与医疗卫生工作相互衔接。能够引导专业的健康体检工作
发展更加全面，也能够为相关的产业提供专业的管理机构，引进

先进的健康管理模式，实现产业的升级和市场的转型。 
（三）发展互联网+健康管理模式 
移动 APP 的普及为人们的生活带来了极大的便捷，所以这

一设备也可以在健康产业服务工作中发挥出其自身的优势，通过
对居民生活习惯的调查进行健康的评估，实施正确的健康管理机
制是高科技环境下，健康产业发展的优势。所以我国社会还需要
大力的鼓励健康产业，挖掘其相关的科研技术，鼓励科研机构给
与健康管理工作一定的数据支持，实施高科技环境下的健康管
理。而建立健康管理大数据的共享机制平台，还需要对社区卫生
服务系统、体检系统、医院系统进行整合，打造全网范围内的健
康管理网络服务品牌，这样才能够实现互联网环境下大健康产业
服务管理模式的转型。 

结论：综上所述，纵观我国健康管理服务工作的开展情况能
够看出，近年来，其呈现出快速的发展速度，但是，整体的结构
还需要不断的完善。所以，在大健康环境的背景下，要求健康管
理服务产业能够增加科学管理的要素，重点培养相关的人才，发
挥出我国健康管理机构的优势，保证健康管理工作能够与产业发
展相互结合，实现高科技环境下的健康管理工作模式，这样才能
够符合大健康背景下的服务工作转型，也能够为我国社会居民提
供良好的生活环境。 
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