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利用智能手机实施翻转课堂的高职英语教学实录及反思 
◆张  燕 

（海南职业技术学院  海南省海口市  570216） 

 
摘要：在高职英语教学中，智能手机发挥了非常便利和高效的作用。为

了总结与反思如何将智能手机辅助高职英语教学的作用更好地发挥及提

升，笔者特将个人利用智能手机在高职英语教学中开展两轮翻转课堂探

究实践的过程进行记录，希望能为同行提供借鉴和参考。 
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一、第一轮教学实践实施情况 
1.课前阶段。 
充分利用智能手机的便利性开展移动学习。由于课堂学习内

容有限，老师在课前通过云课堂或微信群给学生发送与课堂学习
相关的背景知识和语言知识点，帮助学生营造一个固定的学习环
境，为课堂学习打下基础。这个准备阶段非常重要，学生在这一
阶段的投入和参与度程度直接影响他们在课堂学习中的学习效
果。 

2.课中阶段。 
根据建构主义的观点，知识的获得是学习者在一定的情景下

通过人际协作活动实现意义建构的过程[1]。将课前在线自学与课
堂学习相结合，将传统的教学内容放到课前自学，课堂中鼓励学
生通过更多的个人练习和小组活动提高学习积极性，与老师和同
学进行更多的交流和讨论。小组活动采取小组互评和老师评价相
结合的方式，学生对自身学习的掌握程度进行检测，反省在学习
知识点和技能上的不足。老师对学生适时给予针对性的指导，在
课堂有限时间里解决他们的学习问题，达到学习效果的最大化。 

3.课后阶段。 
经过课前自学和课堂有组织的活动，学生能够对学习内容和

语言技能，如听、说的准确性和熟练度都有了基本的认识。教师
要做的就是帮助学生在课后对学习内容进行巩固和强化，因此，
课后阶段需要教师和学生的共同努力。 

二、第一轮教学实践总结与反思 
1.落实课前自学的有效性。 
虽然课前会提前布置学习要求并进行提醒，但完成情况并不

如预期那么好，不少学生的态度比较应付，甚至个别学生产生抵
触情绪。从课堂表现看出，课前学习内容未得到较好的内化，课
堂上仍需花时间讲解知识点，违背了翻转课堂中以学生练习为主
的原则。 

2.学生对翻转课堂的适应性差异。 
虽然大部分学生对翻转课堂表示兴趣，但英语基础较差的学

生无法完成课堂上的口语活动，采取沉默或滥竽充数的做法，相
反，基础好的学生如鱼得水。尽管对活动内容作了难度调整，但
基于学生的基础和自尊心，仍然有不少学生开不了口。 

3.小组合作不可少。 
对于高职的学生来说，如果让他们自学或个人展示，很多教

学任务和活动会很难进行。而小组合作让他们找到了一个可以依
靠的“家”，那里有“亲人”，不会觉得孤立无援。很多基础不好
的学生因为小组活动勇敢地参与并尽力完成，在得到肯定和鼓励
后，他们会更有信心。 

4.课前学习内容的筛选与精准化。 
在这一轮实践中，更多注意力放在课堂中的活动设计，对教

材学习内容并未做针对性选择和强调，学生会在完成所有练习后
不明重点何在，在课堂上无法迅速有效地将课前学习内容利用起
来。 

5.智能手机真正走进课堂。 
虽然是基于智能手机的翻转课堂，但是由于学校 WIFI 的覆

盖不全，智能手机基本只停留在课前自学的环节，而在课堂上，
手机基本用不到，希望能通过更加缜密和巧妙的设计把学生的手
机真正地在课堂中利用起来。 

三、第二轮教学实践实施情况 
1.课前阶段 

教师扮演者决策者和指导者的角色，为学生提供适合的学习
资源，帮助学生为课堂学习做好充分准备。通过与学生交流和学
生反馈调整下一步的教学。首先，可以提供英文歌曲、电影片段、
带文本的音频、视频或书面材料等，要求学生完成规定的课前学
习任务。然后，当学生提出疑问或想要更深入了解时，教师在课
后通过智能手机和学生进行沟通交流，使学习更加便利有效。另
外，教师应对课前学习活动进行监控，并对学生的自主学习进行
评价。 

2.课中阶段 
翻转课堂的课堂上以教师与学生之间的互动交流为外在表

现形式的“知识内化”过程，才是翻转课堂的核心和关键所在【2】。
教师首先应该对整个教学过程进行有效的监控。对学生课前学习
情况进行测验或抽查，给学生更多的机会展示课前自学成果。比
如，做小演讲、PPT 展示、角色扮演对话、唱英文歌、写作等。
在这些活动中，一方面学生能够训练和提高他们的语言技能，充
分调动学生的学习热情，另一方面教师能够有一个好机会去了解
学生。其次，师生互动十分重要。根据不同学生的个性设计活动，
为学生提供更多双向交流的机会，为学生的每一次进步给予鼓
励。这样的师生互动有助于降低学生学习英语的恐惧感和羞怯
感，使课堂活跃起来，激发学生的学习热情，提高学习效率。 

3.课后阶段 
教师可以布置一些适合的练习，包括基础知识巩固练习和口

语任务。这些课任务不要太难，也不要太简单，要鼓励他们在日
常生活中使用英语，学会在合作中学习，逐步提高他们的交流能
力。其次，面对课后巩固阶段的学习压力和有难度的任务，部分
学生有挫败感或应付式地完成，这对学习效果有不好的影响。因
此，教师有责任去启发学生，保持和学生的在线沟通和交流，了
解他们的学习需求，给予“特殊”学生以特殊的指导。 

四、第二轮教学实践总结 
学生通过智能手机进行学习和练习，学到的知识得到了练习

和强化巩固。学生能在这样的教学模式下用智能手机搜索有用的
信息，或收听英文录音、音频或视频资料，完成老师布置的任务，
使自己的语言知识和技能得到训练和强化。另外，这个阶段的学
习是一个发现问题和解决问题的过程，一个有学习效率的学生一
定很善于独立解决问题。智能手机帮助学生解决学习问题，比如
对某些知识有疑问或想知道更多，他们用智能手机进行搜索或随
时随地通过聊天软件询问老师或与同学们交流。最后，课后口语
任务需要学生合作完成，为了成功完成任务，他们用英语去讨论
和交流，需要花更多的精力去练习并克服许多的困难，从而得到
更大的进步。 
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