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会展策划与管理专业创新创意创业人才培养探析 
◆李燕妮 

（重庆工商职业学院  401520） 

 
一、会展专业培养定位 
随着会展业的发展，会展人才的需求剧增。会展策划与管理

专业主要培养具有良好职业道德和商务素养，掌握互联网+会展
行业必备的基础理论知识和专门知识，具备从事节事、会议、展
览、演艺活动、赛事、奖励旅游及商务活动策划与管理实际工作
的基本能力和基本技能，具有创新创业和实践精神的高素质技术
技能人才。现代商务能力、会展专业能力、互联网+能力逐渐成
为新时期会展人的基本要求，会展学生的创新创意创业能力培养
对于高等职业院校是十分必要的。 

二、会展专业创新创意创业人才 
2014 年 9 月李克强总理在夏季达沃斯论坛上首次提出“大

众创业、万众创新”的号召，“大众创业与万众创新”成为时代
的主题。21 世纪是知识经济时代，是一个以创新、创意、创业
为特征的时代。“三创”人才培养是会展产业发展的内在需要；
其次“三创”人才培养是地区行业企业转型发展的必然要求；同
时“三创”人才培养是高等职业院校内涵提升与人才培养的有益
尝试。创新创意创业是不可分割的。创新是前提和基础，创意是
方法和路径，创业是目标和高级形态。创新思维是创意和创业实
现的基础；创意是创新思维转化为满足市场需求的产品和服务的
过程，是一种用知识与智能创造产值的过程；创业是实现创新创
意的重要途径和发展方向。创新、创意、创业三者具有内在的一
致性，只是在“创”的程度、形态、内容、阶段上表现不同。教
育部出台的《关于大力推进高等学校创新创业教育和大学生自主
创业工作的意见》中明确指出，要将“创新、创意、创业”教育
理念植入到人才培养的全过程，要培养学生创新创业意识，鼓励
大学生自主创业，并给予相关政策上的支持。 

会展产业蓬勃发展的巨大瓶颈就是专业人才的匮乏。会展人
才的现状有：（1）人才总量不足。目前中国国内会展从业人员不
到 100 万人，很多从业人员都是“半路出家”。有经验的高级项
目经理人不多，复合型会展人才更是“稀缺”，少有“科班”出
身。现在的会展运营管理、广告以及物流等人才，仅能满足 30%
的市场需求。（2）新型文化人才缺乏。互联网+兴起以后，互联
网改变了会展的管理模式，产品形式和营销模式，带来了新的会
展岗位，如新媒体策划、网上招展、视觉设计师、网络推广、线
上活动、展陈设计等，这些岗位对复合型会展人才提出了新需求。
（3）经营管理人才缺乏。会展行业管理人才是指熟悉会展产品
市场调查、项目策划、产品创意、筹集资金、组织生产、衍生产
品等产品链的生产经营流程，能够将创意变成产品并进行商业运
作的高素质复合型人才。（4）高素质技能型人才缺乏。会展产业
需要会策划又了解市场，会营销又懂创意表达，思维活跃，基础
扎实能承担从市场调查——创意思维——企业构建——产品设
计——市场开拓——营销与服务等一揽子工作的高素质技能型
人才，完成从创新思维到创意市场开拓到创业实践的转换。 

三、会展专业创新创意创业人才培养途径 
1、构建有助于于创新创意创业人才培养的会展职业人才培

养体系 
创新教育重在实施创新教学和培养创新思维；创意教育重在

讲授创意理论及训练创意技能，培养创意；创业教育则重在培养
学生的创业精神、创业技能和创业人格。创新是革新、变革，强
调推陈出新，是从无到有的过程；创意是形成概念、产品和特色，
强调原创性，是从有到优的过程；创业是开创事业，重在实现，
是从优到用的过程。职业教育的“三创教育”是创新教育、创意
教育和创业教育的有机统一体，是一个环环相扣、紧密联结的人
才培养过程。 

（1）一年级开展创新教育。为了提高新生的专业兴趣，开
拓学生的专业视野，在一年级的素质教育和专业教育中开设了创
新学习，主要体现为创新课堂和创新学分。重点是介绍创新思维
的方法，比如头脑风暴，曼陀罗思维法，六帽思维法等，通过专
业课程的项目引领，任务驱动让学生适应大学的学习方法和节

奏，开设创新学分有意识的引导学生进行创新实践，为创意和创
业打好基础。 

（2）二年级进行创意实训。在一年级创新思维训练的基础
上，结合专业课程进行创意转化训练，启发学生进行具有市场前
景的产品创意策划，通过工作室，专业社团，第二课堂和创意创
新类的比赛用真实的项目进行创意转化，并帮助一些优秀的项目
落地成实际的项目。 

（3）三年级进行创业实战。一是通过毕业设计，引导学生
将一些前期的策划具体化，引导他们做一些创业的调查和项目论
证，二是通过创业比赛帮助一些优秀的项目获得创业基金，进入
创业园区或者学校的创业中心变成真实的落地项目。 

2、实行创新学分制 
创新创意创业人才的培养，仅仅依靠第一课堂是不够的，实

行创新学分制，一二三课堂联动，在会展工作室、会展学生社团、
会展创意策划类比赛中进行的创新、创意、创业实践都可以获得
创新学分，打破以考试分数作为衡量学生的唯一标准的传统做
法，时时处处引导学生进行创新思维、创意实践和创业实战，使
创新创意创业成为学生发自内心的需要和追求。同时，可以将创
新教育融入通识教育，在公共基础课和公共拓展课中融入创新思
维的内容，夯实创意创业的基础。将创意教育融入专业教育和第
二课堂实践，在有条件的情况下逐步推进创新实践。 

3、创新教学方法，改革教学模式。 
创新教学方法，积极推进项目导向、任务驱动等多样化的教

学方法。围绕“创”型人才的特点来改革教学模式，改变以教师
为中心，以课堂为中心，以教材为中心的传统做法，探索新型的
教学模式，倡导“启发式”、“体验式”和“研究式”互动教学，
变授之以鱼为授之以渔。将企业真实的项目和案例引入课程教
学，用企业的制度构建和组织项目团队，以企业的项目管理完成
项目的策划和实施，用企业的评价机制对项目进行考核，并积极
帮助一些优秀的项目策划落地为实体的项目或者比赛项目。课堂
教学、学生活动、社会实践三条线共同推进创新创意创业人才培
养。 
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