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基于区块链的跨境电子商务发展路径研究 
◆李秀霞 

（广东轻工职业技术学院应用外语学院  广东广州  510300） 

 
摘要：探索区块链基础上的跨境电子商务发展路径，对电子商务的生态

化健康发展具有积极作用，本文从区块链的理论及其与跨境电子商务支

付的联系入手，对跨境电子商务的发展现状提出一些创新性的建议。 
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引言 
为缓解跨境物流、跨境货物质量和跨境支付压力，在区块链

基础上，在电商领域逐渐引入信息技术。纵观现有相关研究，区
块链技术、跨境物流、货物产品安全性、跨境支付的多方融合将
成为跨境电子商务的未来发展趋势。 

一、区域链的理论概念及其与跨境支付的联系 
（一）区域链的理论概念 
区域链是指在各节点相互作用下形成的分布式技术数据库

系统。区域链尚未统一标准的定义，从广义角度说，区域链并非
单一的信息处理技术，在现有信息技术基础上实现的一种组合式
方法创新，进而产生新的功能。区域链的技术核心在于利用加密
技术与信息共识算法，保证信任网络的合理运行。从狭义角度说，
区域链属于分布式信息共识数据的生成、技术加密保障、区块结
构存储、脚本命令下的新型网络结构。 

（二）区域链与跨境支付之间的联系 
现阶段，区块链不仅与供应链金融、票据市场相关联，而且

在跨境领域的商用支付上有所体现。有些银行利用区块链技术，
与总行、境外子公司或分行之间建立联通通信道路，实现跨境领
域的便捷支付，从直联支付转向日间垫付，通过日终双边差额式
清算模式，在短时间内可以直接完成直联支付的数据报文。 

区块链技术在跨境电子商务的支付领域中主要倾向于两方
面：一方面，充当货币兑换的润滑剂；另一方面，为商业银行与
支付机构数据转换实现技术对接。相关研究学者表示，区块链技
术可以实现跨境电子商务中的货币媒介转换功能，理论上可以实
现货币之间的快速兑换。并且作为超级账本功能，成为金融机构
的商务联盟中的媒介，利用分布式交易记录法，保障电子商务的
流通安全性。 

二、跨境电子商务的发展现状 
（一）跨境电子商务中物流的局限性 
跨境电子商务中最为突出的问题当属跨境物流的订单反馈。

由于多数电子商务存在高成本、运输时限、逆向物流困难、货物
风险等问题成为制约跨境物流的主要原因，电商发展因此也受到
了一定影响。简单说，商品跨境流通涉及一系列报关报检流程，
存在时效与成本隐患，其中间存在不可控影响因素。一方面，跨
境货物无法实现实时监控，双方无法及时获取货物运输状态，当
出现商品追溯或价格交易时，很难确定责任界限。另一方面，跨
境电子商务多数涉及货币兑换环节，就此导致货物退换货币的比
率也相对较高。尤其是跨境电子商务的实物转换都会增加其物流
成本。再加上跨境退换货缺少相应的物流机制，电子商务企业疲
于物流协商，存在满意度整体较低现象。 

（二）跨境电子商务中支付的局限性 
跨境电子商务支付方式包括专业汇款公司、第三方支付平

台、信用证支付、国际信用卡支付。从交易主体来看，占有绝对
份额的是 B2B 和 B2C 模式；从付款方角度来看，通过跨境支付
平台将款项流通到收款方，款项信息将逐级转向到各层次银行代
理中，最后收款方进入银行交易阶段。在层级代理结算方式下，
其表现出的三种局限性：第一，效率低；第二，成本高；第三，
安全系数低。 

（三）跨境电子商务的产品控制性弊端 
跨境电子商务交易的货物种类、相关主体较多，每一个主体

失职都会影响产品质量。从宽泛意义上讲，跨境电子商务缺少健
全的信用评价体系，直接导致监督管理部门的行政权力无法有效
保护消费者的最终权益。从狭义范围上讲，跨境货物源头考证困

难，进而出现商家、物流企业、制造商的造价问题。消费者很难
通过正规渠道获取真实信息，更无法判断获取来源真实性。这种
真实信息的缺失问题，消费者智能通过高信任度的知名电商企业
进行产品流通。但是，根据 2017 年跨境电子商务用户满意度调
查结果中得出结论，知名企业也存在评级较低问题，多数企业被
亮红牌。因此，跨境电子商务的产品质量可控性着实令人反思。 

三、基于区块链视域下跨境电子商务的可行性发展路径 
（一）构建网络管理体系 
跨境电子商务的物流系统由多方利益共同参与，具有区块链

多接点的集中性。区块链的时间截技术和分布式记账原则相结合
能够实时监控信息流转的过程，对于物流信息链的流转具有一定
的保障作用。其核心要点是建立区块链的信息监控系统和仓储系
统，其主要分成区块链数据库、应用层、网络层和感知层四部分
组成。占据查询角色的应用层（商家、物流公司、平台管理、海
关、银行、消费者）经过仓储运输监控平台，将交易信息过渡到
网络层，最终进入到实现数据收集的感知层。 

（二）创新数字货币 
创新多方认可的数字货币形式，可以改善银行间层级代理的

结构和多币种层级清算的弊端。由于货币具有物权凭证特征，创
新数字货币需要建立在实物基础上，不同通过币种转换，类似瑞
波币。但是，创新数字货币的首要问题是如何解决数字货币价值
问题以及其接受度。因此，利用货币间层级清算功能，基于数字
货币物权特征。在区块链数据不更改和共识机制作用下，建立数
字货币的对等实物价值平台。其核心是价值评估体系，基本框架
是平台注册中建立存货资产的价值区块，经过同质验证赋予同行
企业评估权限，同类企业在跨境电商交易中，可以将货物交易价
值过渡到企业价值。最终，按照实物价值评价该企业的数字货币
价值。并且，按照存货价值与交货价值阶段性调整数字货币量。 

结语 
总之，区块链在跨境电子商务领域还处于应用探索阶段，虽

然区块链技术尚不完善，存在一定的弊端。但是随着“互联网+”
技术的规模化发展，区块链技术下的跨境电子商务必将会形成系
统化工程。 
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