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高职院校校企融合人才培养模式实践研究 
——基于“江泰保险实用型人才培养培训”项目 

◆崔玉娟 

（淄博职业学院  255314） 

 
摘要：高职院校都在不同程度与企业合作培养专业人才，但多数停留在
浅层次的校企合作，合作的领域及合作深度不够。当前经济发展及教育

形势要求高职院校在人才培养模式上要不断创新，实现校企深度融合的

人才培养模式。文章以“江泰保险实用型人才培养培训”项目为例，构
建了“工学结合、校企融合”的保险专业人才培养模式。 
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一、项目背景 
《国家中长期教育改革和发展规划纲要(2010-2020 年)》提

出了的“推行工学结合、校企合作、顶岗实习的人才培养模式”，
《中国保险业发展“十二五”规划纲要》提出了“鼓励保险企业
与各类大专院校和科研机构建立长效合作机制，打造行业人才培
训基地”的要求。在此背景下，教育部牵头，江泰保险经纪股份
有限公司与全国八所高职院校合作，建立“江泰保险实用型人才
培养培训基地”（以下简称“江泰项目”），开办“江泰保险经纪
定向委培班”（以下简称“江泰班”），每年每所院校为江泰保险
经纪股份有限公司培养 50 名保险经纪专业人才，为职业教育提
供新的专业发展空间，为保险行业解决实用型人才缺口，为职业
院校学生学习保险技能和就业开辟新渠道。 

“江泰保险经纪实用型人才培养培训项目”由政府牵头，企
业主导，学校参与，政、企、校联动，共同培养保险经纪人才，
为高职院校校企融合开辟了一条新路。 

二、“工学结合、校企融合人才培养模式”的内涵 
“工学结合、校企融合人才培养模式”即学校与合作企业根

据企业需求共同参与人才培养全过程。 
一是企业要参与课程开发与教学全过程。以企业人才需求为

目标，在整个人才培养期间，结合企业需要，校企共同确定培养
模式，共同开发企业需要的专业核心课程，共同引导学生考取专
业资格证书，共同指导学生顶岗实习等，以确保培养的学生毕业
后能胜任企业工作岗位需要。同时，企业对学校承担本项目核心
课程授课任务的教师进行业务培训，确保核心课程的授课质量。 

二是企业要参与订单班的教育教学及管理过程。企业派出督
导，监督管理订单班的教学活动，并根据监管过程中发现的问题，
及时提出解决的意见和建议。部分课程实行“双主讲”方式，由
学校教师负责讲授理论内容，企业教师负责讲授实践内容。企业
可以对订单班学生的管理工作提出自己的要求。 

三是在校期间，企业要对订单班学生进行“文化渗透”。让
教学环境融入企业文化，让学生时时能感受到企业文化，让学生
参与企业相关文化活动。如建专门的订单班教室，装修具有企业
风格，在学生中举行具有企业文化特色的各种活动，举办企业专
题讲座，让学生参与企业庆典、年度总结大会、企业公益活动、
企业相关培训，等等。 

三、基于“江泰项目”的保险专业“工学结合、校企融合人
才培养模式”构建 

我院基于“江泰保险实用型人才培养培训”项目的保险专业
“工学结合、校企融合人才培养模式”分为三个阶段。 

第一阶段，安排在第一学年。本阶段主要学习学校的课程，
包括人文素养课程、专业基础课程和公共选修课程，其中专业基
础课程包括经济学基础、金融学基础、金融基本技能、保险基础、
会计基础和经济法基础等。同时穿插到江泰公司北京总部、山东
分公司和青岛公司进行企业认知体验。本阶段的教育教学管理以
学校为主，执行学校统一的管理制度。 

第二阶段，安排在第二学年。本阶段主要学习与江泰公司合
作开发的专业核心课程，包括风险识别、保险市场基础知识、保
险产品解读、保险销售实务、保险采购实务、保险经纪服务、合
规与道德。同时开设部分专业拓展课程，包括金融保险理论与实

务专题讲座（每学期不少于四次）、证券投资理论与实务、个人
理财实务、财务会计实务、保险综合业务实训等。其中，金融保
险理论与实务专题讲座由江泰公司提供专家，也可以聘请相关企
业专家进校讲座，让学生随时了解行业、企业信息及发展动态；
企业文化课程由江泰公司人员讲授。根据实际情况，本阶段穿插
企业认知体验，同时，本学年学生和教师可以参加公司的庆典、
论坛等相关活动。本阶段开始，由江泰公司提供奖学金，对学习、
表现优秀的学生进行奖励。教育教学管理方面，接受学校统一管
理的同时，接受江泰公司的统一管理和监督。 

第三阶段，安排在第三学年。本阶段主要包括岗前培训和顶
岗实习两部分内容。岗前培训包括学校开设的岗前培训课程和江
泰公司开设的岗前培训课程。 

在学生顶岗实习之前，江泰公司组织全部江泰班学生到北京
总部进行集训，集训内容根据企业需求设置，包括军事训练、公
司各部门负责人专题讲座、方案策划、汇报表演等。通过集训，
锻炼学生的吃苦耐劳精神，熟悉企业文化、企业需求，体验工作
过程，培养学生总结、汇报、沟通、团队协作能力等。同时，通
过集训，便于公司发现人才，更合理的安排、使用人才。集训后，
公司根据学生的表现分配顶岗实习单位，包括公司总部和各省、
市分公司。目前我院江泰班学生就业地点包括北京、天津、哈尔
滨、长春、大连、济南、青岛、西安、乌鲁木齐、甘肃、石家庄、
深圳、南宁等大中城市，以北京总部、济南和青岛人数居多。学
生顶岗实习期间，校企共同指导，充分沟通。如有学生提前退出
实习，校企双方按照程序出具交接函备案，共同处理学生后续事
宜。 

顶岗实习结束后，根据双方自愿选择原则签订就业协议，原
则上在哪实习在哪就业，江泰公司为学生提供不低于当地本科生
就业工资水平，学生就业率达 80%以上。 

这种“工学结合、校企融合人才培养模式”，便于企业和学
校及时发现教育教学中存在的问题，并及时改进。 

第一期江泰班学生顶岗实习后，江泰公司发现了很多学生的
短板，并进行总结，反馈给我院，要求对第二期江泰班学生进行
有针对性的训练。鉴于此，从第二期江泰班开始，学校开设了岗
前培训课程，包括沟通与演讲、英语口语、文档基础与公文写作、
办公软件使用、礼貌礼仪、团队合作拓展训练等，通过这些培训
课程，培养学生各种能力，提升素养，实现学生“会沟通、会操
作、会合作”，以更好地适应江泰公司的需求。在不断地反馈与
改进过程中，江泰公司对学校培养的学生满意度逐期提高。 
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