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大数据下高职辅导员网络思想政治教育工作方法探索 
◆彭  艳 

（湖南工业职业技术学院  湖南长沙  410041） 

 
摘要：随着电子信息技术和互联网的飞速发展，人类慢慢进入了“大数

据时代”，高职院校学生的教育和管理数据也在慢慢地积累，可以提供更

多用途。思想政治教育任何时候都不能松懈，在大数据时代，传统的思
想政治教育方法不再那么有效，这就需要针对大数据时代高职学生的特

点深入进行分析，努力收集学生的有关数据，然后做一个全面、科学的

评估，在此基础上改进和完善高职辅导员思想政治教育手段和途径，更
好地掌握青年学生的思想政治动态，帮助他们顺利成长成才。 
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引言 
随着现代电子信息技术和互联网的飞速发展，电脑和智能手

机走进了千家万户，成为了人们工作和生活离不开的东西，人们
的衣食住行、喜爱偏好等各种各样的信息日积月累，通过对这些
信息数据的整合、运算，现代大数据技术可以通过这些数据把一
个人的基本情况勾勒、建模出来，这也就是所谓的“大数据”[1]。
大数据时代给各行各业都带来了很大的机遇和挑战，对于当代大
学生的思想政治教育工作同样如此，高职辅导员一定要学会搜
集、整理这些数据，并合理化地运用，借助大数据和网络做好当
代大学生的思想政治教育工作。 

一、大数据时代大学生网络思想政治教育的现状 
总体上说，高职院校对于大数据时代大学生的网络思想教育

工作是非常重视的，但是总体现状较为一般，还存在着这样那样
的问题需要完善和解决。 

（一）网络教育平台功能单一、缺乏维护，难以有效发挥功
效 

其实我国很多高职院校在面对大数据时代对当代大学生思
想政治教育提出的挑战时是有所准备的，它们组建了大学生网络
思想政治教育多媒体平台，想把它们打造成为新时代学生思想政
治教育的主阵地。应该说这种想法是很不错的，可惜由于种种原
因，现实生活中，许多高职院校的网络教育平台功能单一，对学
生缺乏吸引力，利用率并不高，又由于经费紧张等原因导致缺乏
日常的维护，进一步影响了学生通过网络教育平台学习的积极
性，最终导致这些网络教育平台难以发挥预设的功效。 

（二）互联网时代大学生思想政治教育的复杂性 
我们都知道，网络是一个虚拟的空间和世界，虽然近年来我

国不断加大网络监管力度，但是网络环境依然十分复杂，网络谣
言、暴力、色情等不良现象仍然没有杜绝。大学生正处于青春茂
盛、朝气蓬勃的阶段，接受新生事物快，价值观念尚未完全形成，
意志也不坚定，不能真正分清善恶美丑，他们在面对海量的网络
信息的时候，容易被迷惑继而导致出现信念动摇、理想迷失[2]，
这不得不让我们警醒。 

受网络的影响，部分高职学生存在着思想涣散、脱离社会的
现象。一些学生痴迷上网、爱玩成性，或是聊天、或是打游戏，
把一天中大多数时间都给了网络，很多时候他们不愿意和家人、
亲友交流，却能对着电脑一坐一天，缺乏和外界最基本的交流和
沟通，对最基本的社会生活都不了解；还有一些学生，自以为度
过了高考的独木桥，可以歇一歇也应该歇一歇了，远离了父母和
家庭的束缚，可是他们的自我约束和自我管理的意识和能力都不
强，自由最后变成了放纵，导致他们白白荒废了几年的大学光阴，
严重地甚至不能按时毕业，更没有什么职业规划和人生规划，浑
浑噩噩、浪费青春。当他们毕业被迫要面对生活艰辛的一面时不
能正确认识自己和社会，既不能吃苦又缺乏家庭责任感和社会责
任感，涣散、慵懒，根本就没有一点当代大学生的样子，这从根
本上说，都是思想政治教育缺失而造成的恶果。 

二、大数据时代下网络思想政治教育的途径 
（一）与时俱进，紧跟国家相关政策和具体要求 
思想政治教育有其一定的特殊性，一定要紧跟党和国家的相

关教育方针、政策，用最新的理论成果武装自己，不断提高思想

政治教育的针对性和有效性。高校最主要的任务是培养社会主义
合格的建设者，其标准是既要有才，更要有德。这个德是社会主
义的德，而不是别的什么德，一定要用社会主义核心价值观去教
育、引导大学生，帮助他们形成正确的人生观、世界观和价值观，
自觉抵制不良思想的影响和腐蚀，坚定社会主义理想，刻苦学习、
回报家庭和社会。 

（二）线上线下思想政治教育的结合 
互联网时代，大学生的学习和生活越来越离不开网络，要想

对他们进行有效的思想政治教育，必须转变工作方式，采取线上
线下相结合的方式，利用他们喜闻乐见的方式和活动，引导、调
动他们进行思想政治学习的积极性和主动性，从而提高思想政治
教育的成效[3]。 

（三）收集学生有关数据，利用大数据加强思想政治教育 
每个学生都会有长处，只不过传统的教育方式只认成绩忽视

其他。大数据时代，高职辅导员应该努力多收集学生的相关数据，
多角度立体式的将学生的学习、生活状况如实呈现出来，发现问
题及时指出让其纠正，发现闪光点和进步及时肯定，积极引导他
们树立正确的三观。 

结语：大数据时代对高职学生思想政治教育工作带来了冲
击、提出了新的更高要求，同时也带来了新的机遇。高职辅导员
一定要善于分析问题，收集高职学生相关数据，加强对高职学生
思想心理状况的分析研判，采取多种有力措施，努力使大数据下
高职学生思想政治教育工作再上新台阶。 
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