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有礼城市建设对策研究 
——以“南孔圣地—衢州”为例 

◆欧阳洪萍 

（衢州职业技术学院  浙江省衢州市  324000） 

 
摘要：我国素以文明古国、礼仪之邦著称于世，从古至今一直拥有一套

自己的礼仪规范。一个城市的整体素质关系到这个城市的整体建设和发

展，想要建设文明城市，礼仪可以说是整个城市文明的根基所在。 

 

 

文化软实力具有的认知、教化、沟通、凝聚、传承等方面功
能，决定了它在推动国家发展和民族进步中的重大战略意义，目
前文化已是中国特色社会主义事业建设中体现国家综合国力的
重要组成部分。儒家思想在当今社会依旧占领着主导的地位，从
儒家思想的特点出发：“仁”、“礼”是其主要思想核心。现如今
人们在为人处事、教书育人、治理国家、稳定社会秩序等均应用
着儒家思想产生。“礼”可以说是人际交往中约定俗成的示人以
尊重、友好的习惯做法。“礼”字指的是尊重，即在人际交往中
既要尊重自己，也要尊重他人。古人讲“礼仪者敬人也”，实际
上是一种待人接物的基本要求。 

中国是礼仪之邦,炎黄子孙更有责任有义务将其发扬光大。
如果想要建设“有礼衢州”要先从青少年这个群体入手，但是现
实中青少年的礼仪状况不容乐观。有许多青少年可能读书成绩很
好,可是对于接人待物方面一窍不通。本文分析了目前青少年存
在的有关文明礼仪教育存在的问题已经相应的对策研究。在此前
提上提出应针对青少年开展系统的文明礼仪教育，从而对“南孔
圣地，衢州有礼”城市建设进行对策研究。 

“惟有民魂是值得宝贵的，惟有他发扬起来，中国才有真进
步。”，可见软实力为国家重要支柱，作为新世纪接班人的青少年
们更应该担起这份责任，为构建有礼城市建设出自己的一份力
量。社会正以矫健的步伐繁荣发展，大学生正面对着一个快速变
化和不断变革的新时代，跟上时代的步伐，为城市建设出一份力
是每一个青少年都应该做的事。用一句话来形象比喻，就像“登
高望远”，形势文化教育可以帮助人拓宽眼界、增长见识，达到
“一览众山小”的境界，可以帮助人增强社会责任感。 

南孔圣地—衢州，从距今六千年的葱洞遗址到东华山汉墓
群，从姑蔑族的南迁到孔氏大宗的南渡，从绵延七百里的仙霞古
道到连绵不绝的衢江水运，从两宋时期的群星荟萃到明清之际的
天涯贾客，一处处史迹、一件件文物、一个个名人都在述说着衢
州千年的历史文明。衢州人将“诚信、责任、仁爱、奉献”价值
观的体现，也是用行动来书写“礼”。潘红青说：“礼是内植于心，
外植于行。 

现如今当代青少年社会责任感的缺失、集体合作能力下降、
过分强调个性需求、价值取向也更加功利化和个人化，使得思想
教育的形势更为严峻。现阶段的学校思政教育缺乏时代感，既不
贴近青少年，也不贴近社会，无法在青少年中产生影响力和感染
力，缺乏实效性。中国优秀传统文化的核心价值容易唤起青少年
潜意识中的道德情感，这恰恰是高职院校思想政治教育工作中非
常重要的内容，通过改变青少年道德思想来增进城市文化软实
力，以达到真正的“衢州有礼”。 

因此，儒学文化的主要内涵和核心价值是崇尚道德，以民为
本，仁爱精神，忠恕之道，和谐社会。这无疑是符合我们有礼城
市建设研究对策的重要思想，具有突出的中国特色的，更是具有
衢州地方特色的。南孔圣地——衢州，这一传承拥有得天独厚的
地理优势，对于青少年更加容易认可和接受，使得有礼城市建设
的对策研究更加便捷。 

青少年礼仪铸就城市文化品牌，打造城市的软件文化竞争
力。一个城市形象的重要组成部分不外乎是青少年的整体礼仪形
象，这也是最能直观的体现城市整体的素质。新世纪青少年基本
上是在改革开放的春风下成长起来的, 是具有鲜明性格的新一
代,他们是独立的、自主的、具有超强适应能力与创新能力。在
礼仪方面也应当拥有较强的素质。但是，目前的青少年人群大流

中依旧存在着大多数不知礼、不守礼、不文明的行为,有些青少
年不但对基本的礼仪知识和礼仪规范知之甚少，并且在行为上有
出现礼仪失范的情况。 

绝大多数的青少年受教育的地方在校园，一所好的学校不仅
仅是在与培养学生的成绩方面，更主要的是对学生思想道德方面
的建设，学校是一个大力弘扬传统文化，为青少年构建了解城市
文明礼仪建设的桥梁，提高青少年文化软实力与礼仪素质，为城
市礼仪建设出一份力的高素质人才。 

通过调查衢州青少年对礼仪文化的了解，为了使得衢州青少
年为基础弘扬儒学礼仪文化的教育模式下影响城市向“礼仪之
都”发展，我们有效结合衢州“南孔圣地”优势开展城市有礼建
设的方式，将以青少年为中心的放射性影响着周边人群的礼仪道
德建设，最终目的达到整个城市成为礼仪之都。 

有礼城市建设的根本核心在与如何唤醒青少年潜意识里的
文明礼仪素养，这也同样是高校的思想教育工作重要组成部分。
作为当代现代礼仪的主要传承者和代表社会发展希望的青少年
的个人形象，不只是代表其自身素质 , 还代表了其所在城市的
整体形象。优秀传统文化——儒学能够帮助青少年充分发现符合
当今时代发展方向的礼仪素养。 

衢州地区青少年的文明礼仪现状和衢州当地的礼仪情况再
加上结合衢州本地儒学文化资源，创新性地通过开展青少年日常
生活做深入改造有礼城市的方法。提高青少年的文明礼仪自觉
性，发挥青少年群体礼仪指南作用，实施儒学文化教育才可以更
好的建设有礼城市。我们要将衢州当地的儒学“礼”文化的传播
与建设城市文化软实力相结合。从青少年这个庞大的群体着手带
领周边人一同提高自身素养，建设城市礼仪并且更深入的传播儒
学的影响能力。以青少年视角来展开儒学进校园活动，活动形式
来自前期问卷调查青少年乐于接受的形式，跟贴近当代青少年喜
欢，易于引起青少年的注意更容易，针对性地宣传城市礼仪化，
使得效果可能更加理想。 

活动形式将选择与青少年互动学生，充分利用好衢州本地资
源，如孔庙、府山公园《论语》碑林等，增添趣味活动让宣传效
果更加深刻，使建设衢州礼仪文化让你们印象深刻。 

1.问卷调查：向 7-18 岁的人群发放调查问卷。通过问卷调
查，针对青少年对礼仪文化的了解与实践情况、府山公园开展有
礼衢州——争做有礼衢州人活动的可行性等问题进行调查分析。 

2.寻找衢州有礼的真人真事：收集衢州当地有礼衢州人事
迹，拍成微电影形式，组织青少年群体观看视频，并收集整理出
青少年观后感，与从视频中了解到的礼仪文化知识点。 

3.开展礼仪讨论,提高大学生的礼仪意识：借助衢州为南孔圣
地，儒学海洋，提高大学生的礼仪意识。在实践中, 可以通过课
后五分钟知识竞答、主题班会等形式, 让青少年直接参与礼仪讨
论, 增强他们的礼仪认同感,为他们积极有效践行礼仪要求创设
有利的内在动力机制。 

4.开设礼仪课程,丰富大学生的礼仪知识学校礼仪课程的开
设可以使青少年行为举止更自然得体加礼貌大方, 气质更加文
雅端庄,对有礼建设衢州都起重要作用,社会礼仪文明程度也大有
提高。 

5.发挥网络平台的教育优势：网络环境中,学生可以触及世界
各地、远古现代、不同时期、不同地域的礼仪知识, 网络可以成
为培养青少年做一个有修养、 有内涵的现代人的阵地。学校可
以有针对性地建立健全校园网主页,贴近学生,贴近社会,让礼仪
成为青少年潜移默化的思想。 
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