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高职院校学生管理的创新探讨
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摘　要： 高职教育就是中国教育重要的组成部分，还是培养技能型人才重要的途径。在高职院校教育的工作当中，学生管理占
据着重要的地位，直接能够影响到人才培养的质量。随着我国教育体制的改革，以往传统管理的理念已然没有办法满足到学

生管理发展需求。为此，本文就高职院校学生管理存在的问题进行分析，并且提出来创新的策略，供参考。
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一、引言

随着我国高职教育迅速发展，高职教育的管理应该顺应

我国教育教学的发展所需，不断地创新以及改革。但创新改

革不可以凭空想象，务必结合到高职学校的实际情况，从学

生们管理现状当中来研究存在的问题，在改变问题的基础上

不断地创新，这种创新才可以具有一定的实用价值。笔者结

合学生管理的经验，对管理过程当中发生的问题进行分析，

为提升高职教育教学的质量提供一定保障。

二、高职院校学生管理工作存在的问题

目前，高职院校在日常学生管理工作中，均会存在过度

注重管理而忽视掉教育的问题，然而，相关管理人员在管理

工作中也没有以学生为主，正因为有此问题的存在，也会导

致学生管理的理念存在不足，而管理的工作也会得不到有效

开展。除此之外，根据相关调查发现，大部分的高职学校在

开展学生管理工作中，并没有体现出来大学生的主体地位，

然而，学生自身需求也不会得到满足，只可以处在被动的地

位进行学习。然而，不论是管理还是被管理，学生的主体地

位都是存在的，而相关管理人员也应该秉着，为学生们服务

原则，以此开展学生管理的工作。在此期间，如果管理人员

占据着主体的地位，那么，长此以往，学生就能够存在一种

抵触的心理，而这对师生关系的拉近是不利的。

三、高职院校学生管理的创新方法

（一）探索更多的沟通渠道，打通师生沟通渠道

目前 00 后已成为高职院校的“主力军”，他们的个性特

点的不同，使得他们对学校管理工作及方式有着不同的看法，

因此学校可以根据他们的性格特点设置相应的沟通渠道。例

如学院网站开辟专栏，设置书记院长信箱，这样，学生就能

够把自己的一些想法及建议在书记院长信箱留言，书记、院

长及负责教师就通过这些留言进行分析，从而掌握学生的想

法及对学校学生管理工作的一些意见及建议，学生管理工作

部门在收集整理学生的留言后，根据他们提出的意见及建议，

组织开展师生的座谈会，让师生面对面交流及沟通，对学生

提出的意见及建议进行解答，同时根据不同时期学生的特点，

积极探索、调整学生管理工作的方式方法，这样才能促进彼

此的成长与进步。

（二）合理利用网络加强管理

现阶段就是一个网络的时代，人人均具有一部智能的手

机，可谓走到任何的地方均能够上网。既然没有办法防范学

生们沉迷网络，就应该合理科学地引导他们运用网络。在学

生管理工作过程当中，怎样引导他们合理科学运用手机呢？

这就是很多管理人员不断探讨问题。比如以重大节庆日为契

机，积极组织开展手机端送祝福活动，再将这些活动制作成

短视频，在班会上进行播放。同时，教师还需要鼓励学生们

和自己多加联系，能够通过微信、短信以及 QQ 等形式，内

容可以为学习或者生活方面，这样不仅能拉近师生距离，还

能帮助学生答疑解惑。

（三）遵循以生为本管理理念

随着我国高职学校教育教学不断改革，高职学校管理人

员也应该遵循着以学生为本的管理理念来进行工作，在工作

期间所有的行为均应该围绕着学生来展开，同时，相关管理

人员也应当结合到每名学生实际的情况，从而为其制定出来

相应的目标，把其潜能有效激发。首先，在思想的观念上，

高职学校需要遵循着以生为本。对每名学生来说，他们均具

有感情以及思想的独立个体，拥有自己的兴趣以及行为习惯。

因此，高职学校为了可以实现学生管理工作的创新，那么，

应该以生为本，通过对学生展开全面理解，为他们排除忧难，

通过给予其更多尊重与信任，以此将其潜力全面激发。其次，

在方法策略上，高职学校也要以生为本。运用此种方法进行

管理，使得学生管理工作能够高效完成，同时对社会所需专

业技术人才也能够有效培养。所以，高职院校在开展学生管

理工作时，需要结合学生实际的情况来进行，他们自身的潜

能才能得到激发。

四、结论

综上所述，高职院校虽然以培养专业的技术技能人才为

目标，但必须重视学生综合素质及综合能力的培养，近几年

高职院校生源渠道增加，学生的增多数量，质量更是参差不

齐，因此，高职院校学生管理工作部门及相关的管理人员需

要根据不同时期学生的特点，探索更多的行之有效的管理办

法来对学生们进行有效管理。
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