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基于智慧物流的农村物流配送体系优化研究
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黑龙江财经学院　黑龙江　哈尔滨　150025

摘要：近年来现代农村电子商务的不断发展，以往农产品通过收购、运输中转等各种环节进行流转，到达客户手中经过层层

交易才能完成的时代正在悄悄过去。现代经济中，智能手机的快速普及，微信、支付宝等便捷支付的大力推进，互联网购物

的行为等，让农副产品电商交易量不断攀升，为智能快递物流做好支撑，市场越大，吸引力越发强大，农村电子商务的大力

发展推动快递物流的快速发展，两者相互促进。 
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农村电商迅速发展当下，农村快递物流发展也有起色，

但是也存在一定的问题，如基础设施差，人才缺乏，布点成

本高。本文主要分析如何运用现代智慧快递物流技术来提高

农村快递物流发展进行探究。智慧物流在云物流技术和云仓

储构建的农村快递物流体系的加持下，与三农问题友好地结

合在一起，农村电商发展，在未来有望促进构成一个完整的

农村电商、物流循环体。

一、进行基础设施的完善

目前菜鸟、京东等实力强大的物流企业已经开始布局农

村物流市场，依托其物流大数据平台技术和物流各方面先进

的技术，运用其云技术和云仓储管理全国相关农产品的信息，

建立好连通客户和农产品源端的销售平台和物流平台。考虑

到农村物流在初步发展中，政府应大力促进电商快递物流，

在租金、地价和规划上应给出更加优惠的政策，吸引更多快

递物流入驻，为完善农村快递物流市场打下基础。快递物流

企业基本上都是在网络交易平台完成，信息流和资金流也是

在网上完成，因此快递要想获得相应订单就必须加强对网络

平台管理，提升信誉度。通过强有力的平台进行电商及电商

物流数据的处理，也就是通过现代云管理来促进快递物流和

农村电商的发展。通过品牌电商商家入驻农村辅导指导农民

进行电商业务学习，同时也在平台上进行大力销售，增加农

产品销售量。

由于不同的乡村经营生产不同的农副产品，而农副产品

本身具有季节性，所以为了统筹发展，利用云仓物流管理技

术，根据系统科学的调查和计算，结合节约和方便的原则，

规划好不同层次及其不同大小的仓库，如乡村简易存放仓和

大型存储分拣仓。通过互联网平台云技术对物料的存储和调

配，实现平台统一管理，多方协作，信息快速传递，物流快

递响应。其中乡村简易存放仓一般就近产地，农副产品采摘

之后就近存放可以减少商品的移动和不必要的搬运，一般仓

库规模较小，功能单一，主要实现农产品存储、冷冻服务，

智能化水平也较低。大型存储分拣仓可以设在镇上，相对来

说其规模比较大，功能齐全，信息化管理水平高，设备智能

化程度较高，可以适应不同季节不同产品的存储、配送，并

能处理来自电子商务平台的订单，管理所属的乡村仓库进行

商品调运等服务，其相对来说整体建设维护成本较大。通过

两者的配合，让产品的存储和运输配送相对来说都是较节约

成本的。通过电商和物流的智能大数据管理，让物流流通得

更加智能化、节约化和快速化。

二、加强农村电商物流人才发展

针对农村电商发展的人力及高科技智能设施等的使用问

题，电商和物流平台在使用设计上应该更加简单易操作化，

采用一键操作或者扫描操作。把所有操作流程做好流程图像

化或者二维码方便用户学习，做好全方面地教育和宣传工作。

在电商方面大力发展微商电商的经营，可以由总平台进行商

品销售网站和产品网上上传技术较高的制作，由农民申请进

行网上代销权，扩大销售范围。在农村快递物流方面，目前支

付宝上已经有“我的快递”的便捷链接，乡政府和各快递企业

可以多方进行协作宣传，普及大家使用，方便大家对产品的寄

件和收件信息上传和接收。以此，农村电商和快递物流人力资

源上可以充分使用文化水平较低的劳动力，达到降低人力成本

的同时，一定程度的提高工作效率和工作质量。同时，在三农

问题上，可以在解决农副产品销售的同时，最大限度地使用当

地农民进行作业，增加农民收入，提高农民的积极性。

三、强化农村领导班子的作用

农村领导班子真正去规划好乡村的农副产品品种项目和

销售途径，对农民做好种植、养护和收割、加工等各方面的

培训，做好农产品的宣传工作，真正对三农项目做到实处，

服务于广大农民。而不是为了单纯拿到政府项目投资资金而

应付了事，没有务实做好相关的工作。

四、结束语

在发展的道路上，各种困难都是存在的，只要我们坚持

向上，通过政府规划，大力引导农民在农产品方面的种植引

导，并且大力宣传引导电商行业进行产品的推广销售，另外

也规划好农村电商物流的基站点和企业的引进，通过各方引

进，也充分利用当地农民进行电商和智慧快递物流的就业和

培训上岗，全方位提高农村的电商和电商物流的发展。

本文系 2021 年度中国物流学会、中国物流与采购联合会
课题计划 “基于智慧物流的农村物流配送体系优化研究”（课
题编号：2021CSLKT3-260）的研究成果。
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