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冰雪产业营销专业群“全季节、全证书、全人才类型” 
人才培养模式创新性研究

李叙旭

黑龙江职业学院，黑龙江　哈尔滨，150000

摘　要：分析冰雪产业营销专业群“全季节、全证书、全人才类型”的“三全”人才培养模式实施的必要性和可行性，提出

人才培养模式实施的具体方案构想，探讨适应龙江冰雪产业发展要求的“懂冰雪、会营运、善营销”的复合型技术技能人才

培养的有效途径。
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冰雪产业营销专业群人才培养，需破解冰雪人才培养受

季节限制的难题。对接冰雪产业营销核心岗位，构建“全季

节、全证书、全人才类型”的“三全”人才培养模式和“双

融双分、育训结合”课程体系。

（一）构建“三全”人才培养模式

1.“全季节、全证书、全人才类型”人才培养模式。坚

持立德修能、工学结合，以学习者需求为出发点，对接冰雪

产业发展需要，构建“全季节、全证书、全人才类型”的

“三全”人才培养模式，高质量培养培训“懂冰雪、会营运、

善营销”的复合型技术技能人才。（如图 1 所示）

图 1　“全季节、全证书、全人才类型”的人才培养模式

全季节：针对冰雪产业由单一季节运营向全年四季运营

过渡对人才需求规格的要求，打破冰雪产业人才季节性缺陷，

构建全季节校企合作机制。雪季以滑雪指导员、冰雪场地管

理员、冰雪产品推销员等岗位所需核心技能为培养目标；非

雪季以自然研学指导员、景区基层管理员、自然研学活动策

划员等岗位所需核心技能为培养目标，校企联合开展现场真

实性培养培训。形成全季节校企协作育人机制，构建复合型

人才培养模式，实现全季节校企合作育人。

全证书：针对不同学习者的需求，引入滑雪指导员、研

学指导员等技能等级证书；与省体育局、省冰雪行业协会、

亚布力景区管委会等联合开发冰雪营销师、冰雪场馆运营管

理师等技能等级证书，建立“毕业证书、技能等级证书和培

训证书”按需求组合、满足不同层次需要的“证书套餐”，试

点 1+X 证书制度，为深化复合型技术技能人才培养培训提供

证书保障。

全人才类型：通过“全季节”合作育人、“全证书”技能

支撑，联合开发地方冰雪产业行业标准，提供毕业证书、毕

业证书 + 职业证书、职业证书 + 培训证书、职业证书 + 职业

证书等多种证书组合，满足包括退役运动员、退役士兵、下

岗再就业人员、农民工等在内的全人才类型的学历教育和非

学历教育的多种需要。

2.“双融双分、育训结合”的课程体系。根据冰雪产业

岗位职业能力和素养要求，满足全人才类型学习者个性化学

习需要，构建“双融双分、育训结合”课程体系。

“双融”是指在专业群课程体系中，将正式课程与非正式

课程相融，将学历证书与技能等级证书相融。将学生活动课

程化，按照专业群人才培养目标进行整合，划分为素质通识

非正式课、专业平台非正式课和专业模组非正式课，纳入人

才培养方案，按照正式课程实施课程教学，潜移默化培养职

业素质。将行业和领军企业的技能等级证书或职业资格证书

的培训和考核内容纳入到课程体系中，组成与学历证书要求

的内容相融合的模组，将相关课程考试与职业技能鉴定合并

进行，从而实现专业课程和职业资格证的一体化，毕业证书

与职业资格证书相融合。

“双分”是指将专业课程划分为通识课、专业平台课、专

业模组课三段，将专业模组课对应技能等级证书层级划分初、

中、高三层。按照专业群所需通用专业知识技能，构建专业

平台课，根据专业岗位所需核心能力和对应技术等级证书所

需技能，构建满足不同岗位、不同技能证书要求的初、中、

高三级系列模组，形成“课程套餐”。

图 2　“双融双分、育训结合”的课程体系



2021　8　新时代教育·高教之窗8

ISSN:2705-0963（Print）　　　ISSN:2705-0955（Online）

（二）实施“以学习者为中心”的教材、教法改革

1. 改革教材形式，适应全人才类型学习需求。校企合作，

教师与行业大师、企业专家共同组成教材开发团队，开发配

套“双融双分”课程体系的教材学材。教材学材采用一体化

开发模式，包括线上线下一系列教与学资源。建立教材更新

制度，每季度与行业专家召开研讨会，紧跟冰雪产业新趋势、

新动向、新技术，及时补充更新内容。

教材改变传统模式，采用活页和手册两种基本形式。活

页教材便于及时更新补充内容，有纸质版和电子版两种，按

照教学主题单元及相应知识点划分为相应模块，教师可以根

据学习者学习需求不同，灵活组合教材内容。技能等级证书

教材多采用手册形式，包括培训手册、技能实践手册、创业

实务手册、操作手册、实训指导手册等。配套教学资源，开

发包括微课、动画、漫画、图片、视频、PPT、习题、参考

资料等数字化学习资源，构成一体化教材。

2. 改革教学方法，实施模块化教学。改革传统教学方法，

采用反向设计、正向实施原理，以学习者学习目标为出发点，

根据学习目标合理选择评价方法，由评价方法倒推出教法、

学法，使教法、学法、评法形成一体化。在评价方式上，改

变传统考试评价方式，采用档案评量、实作评量、口语评量、

纸笔评量等多元评量方式。

在教学方式上，采用模块化教学方式，将课程拆分为基

础模块、实操模块、鉴定模块等不同功能模块，分别由专职

教师、企业兼职教师和证书认证教师合作完成，保证课证融

合课程的顺利实施。

（三）打造产教融合、开放共享的实践教学基地

1. 校内实训基地建设。校内实训基地以仿真模拟实训室

为主，真实运营实训基地为辅。校企合作建设滑雪场智能动

态沙盘、仿真模拟冰场、VR- 模拟滑雪机、仿真魔毯和缆车

等虚拟仿真实训基地。用来完成滑雪器材保养、大型模拟滑

雪机、滑冰技术等实训项目和冰雪营销师、冰雪场馆运营管

理师等职业证书考试。

2. 建设校外实训基地。校企合作建立校外实训基地，主

要用于学习者开展滑雪技术、研学管理、冰雪认知、冰雪场

馆管理、景区管理等真实实训项目和滑雪指导员、研学指导

员等职业证书考试场所。

通过构建“全季节、全证书、全人才类型”的“三全”

人才培养模式和“双融双分、育训结合”课程体系。服务

冰雪产业，构建与冰雪产业高度匹配的人才培养模式，为冰

雪产业培养“懂冰雪、会营运、善营销”的复合型技术技能

人才。
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