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在临床肾脏内科中，动静脉内瘘术这一治疗手段十

分常见，能够为血透患者提供稳定的血管通路，在操作

时也更简单，不容易引发感染等问题，在临床中有血透

患者生命线的称号。血液透析的目的是为终末期肾病患

者提供肾脏替代治疗，使得患者的病情发展得以控制，

在理想的血管通路下，保障血液透析的有序进行 [1]。但

采取动静脉内瘘术后，容易出现肿胀、感染等问题，影

响了疾病的治疗效果，为了控制此类问题的发生，就需

要及时优化临床护理路径，创新护理手段 [2]。常规的护

理手段往往只是更关注患者生命体征，保障血液透析别

出现差错，患者在血透时难以感受到护理人员的支持，

治病氛围较为沉寂，患者的治病心情也会受到影响，使

其不良情绪加重。优质护理服务在常规护理的基础上，

可给予患者高质量的护理服务，消除动静脉内瘘术后血

透患者的负面情绪，减少感染等问题的发生，从而改善

患者的预后 [3]。本实验主要研究给予动静脉内瘘术后血

透患者优质护理的综合效果，阐述如下：

一、资料和方法

1. 一般资料

研究对象为 52 例动静脉内瘘术后血透患者，入院
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后采用随机数字表法将其分为观察组（n=26）、常规

组（n=26）两组，研究时间为 2021 年 6 月 -2022 年 6 月。

其中观察组患者男 16 例；女 10 例，年龄 25~72 岁，均

值（50.35±5.47） 岁； 常 规 组 男 15 例； 女 11 例， 年 龄

24~71 岁，均值（50.79±5.53）岁。经比较两组一般资

料，差异无统计学意义（P ＞ 0.05）。

2. 护理方法

（1）常规组

常规组患者给予常规护理干预，包括讲解血液透析

的流程、密切监测患者各项体征，保持患者内瘘清洁，

告知治疗过程中的注意事项。

（2）观察组

观察组患者在常规组基础上给予优质护理模式，具

体护理方式为：

①成立护理小组。组织专科护理人员成立优质护理

小组，小组内要积极开展培训活动，不断提高组员的临

床护理能力。护士长可担任护理小组的组长，合理分配

组内各成员的护理任务，日常要加强对护理工作的监督，

确保每一护理流程都符合优质护理的标准。同时也可积

极建立各位科学的考核机制，使得护理人员的积极性得

到调动，并不断强化其专业技能。

②心理护理。患者在血液透析过程中，需要承受较

大的心理压力，而且本病程的病程较长，患者需要长期

受到病痛折磨，所以焦虑抑郁等不良情绪会逐渐加重。

因此护理人员要根据患者的心理变化进行精准评估，日

常要耐心与患者进行交流，帮助患者树立治病的信心，

使其紧张情绪得以消除。同时也可积极向患者讲解治疗

成功的案例，使得患者能够更主动的配合治疗与护理手

段，及时表达自己的想法，依从性不断提升。

③健康宣教。积极向患者发放健康资料，在医院走

廊内，可张贴有关于治疗的宣传画。积极构建微信公众

号，向患者传递疾病治疗的相关知识，及时解答患者治

疗时所在的各项疑惑，鼓励患者加强自我护理，保持良

好的生活习惯。

④内瘘护理：帮助患者选择恰当的体位，同时指导

患者抬高内漏侧肢。密切检查患者的病情发展情况，避

免内漏处局部包扎过紧或受压过大。针对造瘘侧肢不

可测量血压，也不可输液，护理人员需要按照医嘱给

予患者活血、抗凝的药物，并密切观察患者是否出现

不良反应。

3. 指标观察

对比两组患者采取优质护理后的护理满意度；采用

生活质量评分量表对患者的躯体功能、心理功能、社会

功能、物质生活进行评分，分数越高则代表患者的生活

质量越高 [4]。

4. 统计学分析

采用 SPSS 23.00 软件对实验结果进行分析，计量资

料使用 x±s 表示，行 t 值检验，计数资料采用百分比表

示，行 x2 检验，当 P ＜ 0.05 时，差异有统计学意义。

二、结果

1. 两组护理满意度对比

观察组护理总满意度为 92.31%，常规组为 69.23%，

观察组总满意度明显高于常规组，差异明显，有统计学

意义（P ＜ 0.05），见表 1：

表1　两组护理满意度对比（n，%）

组别 n 非常满意 满意 不满意 总满意度

观察组 26 21 13 2 92.31

常规组 26 7 11 8 69.23

x2 4.457

P 0.035

2. 两组生活质量评分对比

观察组患者躯体功能、心理功能、社会功能、物质

生活评分均观明显高于常规组，差异明显，有统计学意

义（P ＜ 0.05），见表 2：

表2　两组生活质量评分对比（x±s）

组别
例数

（n）
躯体功能 心理功能 社会功能 物质生活

观察组 26
83.45±

3.23

87.21±

4.87

86.12±

4.25

85.21±

5.11

常规组 26
65.12±

2.98

67.25±

4.32

70.23±

4.31

66.44±

3.92

t 21.267 15.634 13.386 14.861

P 值 0.000 0.000 0.000 0.000

三、讨论

动静脉内瘘术能够为血透患者提供长期通路，且更

为经济、安全，维持时间也相对叫较长。但需要血液透

析的患者病情无法实现根治，一般患者需要进行长期治

疗，但在长期治疗过程中，患者可能会出现血管堵塞等

并发症，无法保障最终的治疗效果 [5]。采取动静脉内瘘

术能够使得血液正常流通，为血液透析治疗提供可靠支

持，也能够有效预防并发症的发生，使得血液透析能够

稳定进行。

优质护理能够给予患者更为科学、专业、全面的护

理手段，患者能够感受到更高质量的服务指导。护理人

员也能够更加关注患者的内心诉求，给予患者心理支持，
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通过成功案例帮助其树立战胜疾病的信心，提高患者治

病的主动性与依从性，改善患者的预后，减少护患纠纷

等问题的发生 [6]。

本实验要研究了动静脉内瘘术后血透患者采取优质

护理的综合效果，通过与常规护理对比实验可以发现，

观察组患者的满意度更高，躯体功能、心理功能、社会

功能、物质生活评分明显更高，差异有统计学意义（P

＜ 0.05）。可见，优质护理能够提高护理质量，提高患者

的依从性。

综上，优质护理对于动静脉内瘘术后血透患者而言，

能够帮助患者树立治病的信心，提高患者的治病依从性，

改善患者预后，具有较高的推广价值。
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