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对于急慢性肾功能衰竭的患者来说，血液透析是一种比较有效的临

床替代治疗方法，并且肾功能衰竭晚期的患者通过血液透析，也能有效

延长生存时间。但是许多患者及家属对血液透析疗法的认识严重不足，

同时患者在治疗过程中，会承受来自家庭经济负担、社会角色变化等多

方面的改变，因此在进行血液透析治疗过程中，容易导致患者出现各种

严重的不良心理变化，比如对疾病治疗的恐惧及绝望等。因此临床上重

视对血液透析患者的心理护理，不仅能让患者更深刻理解血液透析的意

义，也能有效提升患者的生存质量，这对患者临床治疗非常重要。本文

就来具体分析怎样做好血液透析患者的心理护理。 

 

一、对患者开展心理护理的几个重要因素 

1、经济因素 

由于血液透析的费用较高，对患者来说是一个非常沉重的负担，患

者如果无法支付血液透析相关费用，就会导致血液透析终止，从而增加

患者生命的危险。因此在对患者开展心理护理时，要通过合理的护理方

式尽可能缓解患者因此而产生的巨大心理压力。 

2、疾病因素 

肾功能衰竭属于一种不可逆的身体器官损害，肾功能衰竭患者如果

没有办法开展肾移植手术，那么进行血液透析是维持患者生命的最后治

疗办法，只是血液透析只能代替正常的肾脏来起到部分排泄作用，而无

法像正常肾脏一样，实现身体内分泌以及新陈代谢等其他多种功能，这

就容易导致患者出现恐惧以及绝望的心理。 

3、社会支持 

在对血液透析患者开展心理护理时，要从多个角度考量来提升患者

的社会支持。有相关资料表明，血液透析患者如果能明显感受到社会及

家庭的良好支持，不仅能让血液透析患者的身心健康得到更好的保障，

也能显著提升患者治疗的信心。 

4、自身形象 

血液透析患者经过长时间的透析，会导致身体出现萎缩水肿以及口

腔异味等各种症状表现，同时皮肤也会变得干燥、苍白、脱屑多痒以及

色素沉着，最明显的是患者会出现大量头发的脱落，这些都会导致患者

的外在形象出现明显的变化。而这些变化非常容易打击患者的自尊心，

让患者产生强烈的羞耻感，从而性格会变得更加孤僻，出现更加抑郁的

心理变化。 

5、治疗因素 

在对患者开展血液透析治疗的过程中，会有反复穿刺动静脉的情形，

同时在血液透析中途也会有临时植入导管的情况，这些都会对患者产生

较大的心理压力，而如果在治疗期间，患者还同时存在各种急性并发症

以及远期并发症，也会让患者的紧张情绪进一步提升，同时也会不断打

击患者对于疾病治疗的信心。 

二、血液都是患者比较常见的心理问题 

1、对治疗非常恐惧 

患者在进行首次透析的过程中，由于对动脉穿刺和血液体外循环等

多种特殊治疗的方式非常不熟悉，因此会不由而然地产生恐惧感，而随

着血液透析的长期维持性开展，因血管穿刺而导致的疼痛以及身体上不

断出现各种不利的变化，或者多种急性并发症的出现，都会不断加剧血

液透析患者的恐惧心理。 

2、对治疗非常焦虑 

血液透析需要持续进行，才能有效延长患者的生命，而在此期间，

患者的病情会出现各种变化，另外由于对患者要进行长期饮食控制，并

要反复抽血对肾功能及血常规进行复查，而这些都会导致患者的痛苦进

一步增加，打击患者对治疗的信心，让患者的心理承受能力不断下降，

使患者出现各种头痛、失眠以及血压增高等明显表现，而这也会对血液

透析的有效性造成影响。除此之外，患者在长期接受血液透析时，其在

家庭及社会上的作用或地位也会迅速改变，比如患者在家庭中是一家之

主或者在社会上有一官半职，就会在短时间内出现巨大的心理落差，从

而导致出现各种焦虑心理。 

3、出现抑郁的心理 
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血液透析患者在长期接受临床治疗的过程中，容易出现一些抑郁的

症状表现，而抑郁产生的原因和患者与朋友之间沟通交流的机会减少、

社会活动时间缩减、自我感觉社会价值下降等密切相关，由于这些原因

患者会出现各种抑郁表现，比如越来越沉默寡言，经常出现表情呆滞的

情形。 

 

4、出现悲观的心理 

长期接受血液透析的患者，不仅在外的形象上会出现明显的改变，

在内在上也会有多种变化，比如有些男性患者会存在性功能丧失，而这

些变化都会让患者的自卑感出现并不断放大，对周围他人的看法非常敏

感，难以和他人和谐相处，如果他人一旦对患者存在言语不当的表述，

就更容易导致患者的悲观心理加剧，甚至有患者由于悲观过度而产生自

杀行为。 

三、血液透析患者的心理护理方法 

1、提升患者治疗的信心 

患者在接受血液透析之后，尤其是长期接受血液透析的过程中，会

打破患者心理长期维持的平衡状态，特别是长期受到病痛的折磨而缺乏

对疾病治疗信心的患者，同时由于家庭经济条件以及社会的因素，导致

患者不仅要承受身体上的痛苦，还要承受心理上的痛苦。因此在对他们

开展心理护理时，可以根据患者不同的心理特点，找出他们问题的共性

及特性，并有针对性地开展心理护理。比如对血液透析完全不了解的患

者，可以向他们详细解释透析的原理以及预后的情况，让患者对自身疾

病及相关知识有更具体的了解，从而更清楚地认识到血液透析对他们疾

病治疗的重要性。并且在对患者开展心理护理时，还要加强和患者家属

的沟通，让家属配合共同对患者开展心理护理，使患者从精神及情感上

感受到良好的寄托及支持。 

2、缓解患者的恐惧心理 

许多患者在刚开始进行血液透析时都非常紧张，同时也有不同程度

的恐惧心理。针对患者这种情况，要对患者开展充分的思想工作，在护

理中可以多和患者进行深入沟通、谈心，并通过疾病及治疗相关知识的

具体介绍，提升患者对疾病及治疗的认识，从而不断缓解患者的恐惧心

理。并且患者恐惧心理在不断降低的情况下，也能更密切地配合医护人

员的护理工作，让血液透析开展更加充分，从而有效提升患者的生活质

量。在对患者进行血液透析的过程中，护理人员要和患者多加交谈，对

患者存在的疑问要及时解答，提升患者对疾病认识的积极性，从而让患

者对疾病及治疗更加正确地对待。在护理过程中要通过合理引导，让患

者保持积极的心态，患者在精神更加愉快的状态下，才会有更强烈的信

心战胜疾病。另外在护理过程中也要和患者家属积极做好沟通，让患者

家属尽量不要将一些悲观负面的情绪传染给患者，多对患者做好精神上

的支持，才能让患者的恐惧心理显著降低。通过护理人员和患者家属的

密切配合，能够让患者对医护人员有更强烈的安全感及信任感，并积极

配合后续治疗。 

 

3、营造舒适的治疗环境 

要让患者保持积极乐观的心理状态，环境因素对患者的影响也非常

大，因此血液透析室要尽量保持光线明亮、视野宽敞以及物品整齐摆放

的状态，并对室内的卫生做好严格管理，定期进行消毒。患者在血液透

析室休息时，可以为他们提供报纸，听音乐以及看电视等活动，通过环

境因素的积极影响，让患者保持一个更好的心境接受治疗，这对患者的

心理积极影响也非常明显。 

4、主动解答患者存在的疑问 

医护人员要根据患者不同的心理状态开展对应的解释工作。如果是

初次接受血液透析的患者，可以告知他们血液透析的重要性以及必要性，

并进一步介绍血液透析的相关知识，比如血液透析的原理目的以及透析

的方法等。并且在血液透析之前要明确告知患者在透析期间可能出现的

一些不适感受，并主动为患者解答他们非常关心的一些问题，或者可以

让有一定血液透析经验的患者对初次接受血液透析的患者介绍其亲身感

受，让患者面对血液透析时，对各种可能出现的情况能够心中有数，从

而有效消除他们的恐惧心理。如果是担心经济压力太大的患者，这可以

向他们及时告知相应的医保政策以及相关社会救助体系，从而提升他们

治疗的信心，消除各种恐惧及悲观心理。 

总的来说，对血液透析患者从多方面来进行心理支持，不仅能让他

们提升战胜疾病的信心，还能让他们积极配合血液透析，从而有效提高

他们的生活质量。 


