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重症颅脑外伤患者急诊护理中一站式 

急救护理的应用价值分析 

热娜古丽·阿地力  阿尔孜古丽·麦麦提吐尔逊 

新疆喀什地区第二人民医院  844000 

【摘  要】目的：探讨重症颅脑外伤患者急诊护理中一站式急救护理的应用价值。方法：选取时间段在 2021 年 6 月～2022 年 6 月范围，我院收治的 52 例重

症颅脑外伤患者作为调查研究对象；研究中采用随机数字表法展开各组平均划分；即参照组，26 例，行常规急诊护理干预；研究组，26 例，行一站式急救护理干

预，对比两组护理结果。结果：研究组重症颅脑外伤患者护理环境评分、基础护理评分、服务态度评分以及护理文书评分均明显高于参照组（P<0.05）；研究组重

症颅脑外伤患者家属护理总满意度明显高于参照组（P<0.05）；研究组重症颅脑外伤患者不良事件总发生率明显低于参照组（P<0.05）。结论：临床对重症颅脑外

伤患者合理采用一站式急救护理方式完成急诊护理干预，可将患者的护理质量以及家属护理满意度显著提高，并将不良事件发生率显著降低。 

【关键词】重症颅脑外伤；一站式急救护理；急诊护理；护理效果 

Objective：To explore the application value of one-stop emergency care in the emergency care of patients with severe traumatic brain injury. Method：

52 patients with severe traumatic brain injury admitted to our hospital from June 2021 to June 2022 were selected as the research subjects；In the study，

the random number table method was used to expand the average division of each group；The reference group，26 cases，received routine emergency nursing 

intervention；The research group，consisting of 26 cases，underwent one-stop emergency nursing intervention and compared the nursing outcomes between 

the two groups. Result：The nursing environment score，basic nursing score，service attitude score，and nursing document score of the study group were 

significantly higher than those of the reference group（P<0.05）；The total satisfaction of nursing care for family members of patients with severe traumatic 

brain injury in the research group was significantly higher than that in the reference group（P<0.05）；The total incidence of adverse events in patients 

with severe traumatic brain injury in the study group was significantly lower than that in the control group（P<0.05）. Conclusion：Reasonable use of one-stop 

emergency care for patients with severe traumatic brain injury in clinical practice can significantly improve the quality of care and satisfaction of family 

members，and significantly reduce the incidence of adverse events. 

Keywords：Severe traumatic brain injury；One stop emergency care；Emergency care；Nursing effectiveness 

 

对于重症颅脑外伤患者而言，其往往同身体其他部位损伤同时出现，

残疾率以及死亡率均较高[1-3]。对此在急诊抢救期间，采取有效措施给予

高效护理配合，意义显著。常规护理方式运用，过于传统，按部就班，

无法获得明显效果。在此种情形下，一站式急救护理作为新型护理方式，

获得广泛应用。本研究旨在探讨重症颅脑外伤患者急诊护理中一站式急

救护理的应用价值，现报告如下。 

1、资料与方法 

1.1 一般资料 

选取时间段在 2021 年 6 月～2022 年 6 月范围，我院收治的 52 例重

症颅脑外伤患者作为调查研究对象；研究中采用随机数字表法展开各组

平均划分；参照组（26 例）：男性 20 例，女性 6 例；年龄范围 24～66 岁，

平均年龄（42.29±3.25）岁；研究组（26 例）：男性 19 例，女性 7 例；

年龄范围 25～67 岁，平均年龄（42.33±3.27）岁；两组一般资料无显著

差异（P>0.05）。纳入标准：①重症颅脑外伤患者通过临床诊断获得明确

证实；②呈现出较高护理依从性；排除标准：①临床资料缺失；②中途

退出护理研究。 

1.2 方法 

1.2.1 参照组方法 

施以常规急诊护理干预。对患者合理展开分诊工作以及生命体征监

测护理等工作。 

1.2.2 研究组方法 

施以一站式急救护理干预。①合理完成专门急诊护理小组创建；②

对患者开放绿色通道，入院后，立即完成分诊操作，结合实际，做好抢

救物品等准备工作。就各项体征予以监测，对患者静脉通道创建给予帮

助；③在抢救期间，需要对患者认真观察，定期对各项管道情况认真观

察，针对不良事件展开积极预防。 
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1.3 观察指标 

①两组护理质量评分：采用自制护理质量调查问卷展开护理质量评

定，各维度分值为 0 分～100 分，共包括 4 个维度，分别为护理环境评分、

基础护理评分、服务态度评分以及护理文书评分，高分值状态对应高护

理质量。②两组家属护理总满意度对比：自制护理总满意度调查问卷对

两组重症颅脑外伤患者家属发放，完成对应调查。分别为极为满意（81～

100 分）、较为满意（61～80 分）以及不满意（0～60 分）。③两组不良事

件总发生率比较：从呼吸衰竭、坠床、昏迷以及脱管几方面，对两组不

良事件总发生率展开比较。 

1.4 统计学方法 

本次研究的数据分析利用统计学软件 SPSS22.0 展开，分别利用 X2 检

验、t 检验完成计数资料以及计量资料统计，并以 n（%）、 sx  表示，

最终 P<0.05 证明呈现出明显差异。 

2、结果 

2.1 两组护理质量评分 

研究组重症颅脑外伤患者护理环境评分、基础护理评分、服务态度

评分以及护理文书评分均明显高于参照组（P<0.05）。（见表 1） 

表 1  两组护理质量评分（分， sx  ） 

组别 护理环境 基础护理 服务态度 护理文书

研究组（n=26） 90.27±4.15 91.32±5.13 91.66±4.19 92.68±5.22

参照组（n=26） 80.13±5.14 81.77±4.29 82.33±4.55 83.65±5.14

t 7.8265 7.2817 7.6913 6.2851 

P 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 

表 2  两组家属护理总满意度对比[n（%）] 

组别 极为满意 较为满意 不满意 总满意 

研究组（n=26） 16（61.54） 8（30.77） 2（7.69） 24（92.31）

参照组（n=26） 6（23.08） 10（38.46） 10（38.46） 16（61.54）

X2    6.9333 

P    0.0084 

表 3  两组不良事件总发生率比较 [n（%）] 

组别 呼吸衰竭 坠床 昏迷 脱管 总计 

研究组（n=26） 1（3.85） 0（0.00） 0（0.00） 0（0.00） 1（3.85）

参照组（n=26） 2（7.69） 2（7.69） 2（7.69） 2（7.69） 8（30.77）

X2     4.8372 

P     0.0278 

2.2 两组家属护理总满意度对比 

研究组重症颅脑外伤患者家属护理总满意度明显高于参照组（P<0.0

5）。（见表 2） 

2.3 两组不良事件总发生率比较 

研究组重症颅脑外伤患者不良事件总发生率明显低于参照组（P<0.0

5）。（见表 3） 

3、讨论 

重型颅脑外伤作为医院神经外科常见病，其出现后，导致患者的死

亡率呈现出一定程度的增加。对此，通过有效、及时的急救措施，对于

患者生命安全的挽救，具有重要意义[4-6]。临床在给予急救期间，确定有

效方式给予护理配合干预，意义显著。 

结合本次研究结果发现，研究组重症颅脑外伤患者护理环境评分、

基础护理评分、服务态度评分、护理文书评分、家属护理总满意度、不

良事件总发生率同参照组展开比较，结果呈现出显著优势，分析此种结

果原因为，一站式急救护理作为新颖护理模式一种，其应用性效果明显

[7-8]。可通过创建小组，多角度以及全方位对患者展开护理操作，患者认

可率较高，实施后，对于患者抢救效果的提升可发挥明显的促进作用，

获得上述满意结果，进一步表明对重症颅脑外伤患者给予一站式急救护

理的价值所在。 

综上所述，临床对重症颅脑外伤患者合理采用一站式急救护理方式

完成急诊护理干预，可将患者的护理质量以及家属护理满意度显著提高，

并将不良事件发生率显著降低。 
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