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PDCA 循环管理模式在医学检验技术专业教学中的应用

现状 
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【摘  要】全面提升医学检验人才的培养质量、加强医学检验人才的临床实践检验技能是医学检验教育的核心任务。培养高质量的医学检验人才必然要求医

学检验教育寻求行之有效的教学改革。PDCA 循环管理模式具有环环相扣、螺旋式不断提升质量的优势。医学检验教育工作者将 PDCA 循环管理模式应用到医学检验

技术专业《临床生物化学检验技术》、《临床血液学检验技术》等核心主干专业课程及临床实习教学中，效果良好。本文就 PDCA 循环管理模式在医学检验技术专

业教学中的应用现状及发展趋势做一综述。 
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The application of PDCA cycle management model in the teaching of Medical Laboratory Technology 
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Abstract：It is the core task of medical laboratory education to comprehensively improve the training quality of medical laboratory talents and strengthen 

the clinical practice test skills of medical laboratory talents. Cultivating high-quality medical laboratory talents inevitably requires medical laboratory 

education to seek effective teaching reform. PDCA cycle management mode has the advantages of interlocking and spiral continuous improvement of quality. 

Medical laboratory educators have applied the PDCA cycle management model to the core backbone professional courses and clinical practice teaching of medical 

laboratory technology，such as " clinical biochemistry test technology " and " clinical hematology test technology，" and the effect is good. This paper reviews 

the application status and development trend of PDCA cycle management mode in the teaching of medical laboratory technology. 
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医学检验技术专业以培养兼具理论知识与临床实践技能的应用型医

学检验人才为培养目标，其专业课程体系中的核心主干课程包括《临床

基础检验技术》、《临床血液学检验技术》、《临床生物化学检验技术》、《临

床免疫学检验技术》、《临床微生物学检验技术》、《临床分子生物学检验

技术》等。各门课程均注重培养学生的临床实践技能，以加强学生的岗

位核心竞争力。那么，如何提高学生的各项专业实践技能就成为了医学

检验技术专业各课程教学改革的重要挑战。PDCA 循环又称戴明环，由美

国质量管理专家戴明博士首次提出，其由计划（Plan）、执行（Do）、检查

（Check）、处理（Action）四阶段组成，每一次循环都围绕总目标循环运

转而提高质量[1]。PDCA 循环管理模式在各行各业均有广泛应用，在教育

教学领域的应用更加深入，在提高教学质量中具有重要的促进作用[2]。在

高等医学检验技术专业中运用 PDCA 循环管理，不仅可以培养学生的检

验思维和解决问题的能力。在其教学中促进学生将理论应用于实践，掌

握基本地 医学检验技术，而且 PDCA 即计划（Plan）、实施（Do）、检查

（Check）、处理（Action）四个标准化循环体系，增强医学检验技术专业教

学内容设计有序性、学习趣味性、学习互动性、知识先进性等，从而有效

地能够提升做好医学检验专业实习教学工作的质量。本文就 PDCA 循环管

理模式在医学检验技术专业教学中的应用现状及发展趋势做一综述。 

1、PDCA 循环管理模式在《临床生物化学检验技术》课程教学中的应用 

在临床标本检验中，生化检验项目所占比重较大，需要较强的实践

操作能力和综合分析能力。因此，在开展《临床生物化学检验技术》课

程教学的过程中，应注重培养学生的动手能力和分析解决问题的能力。

在传统教学模式的基础上进行教学改革以提升教学质量尤为重要。衣鲁

江等[3]将 PDCA 循环管理模式应用于临床生化检验技术实验教学中，建立

了一套行之有效的实验教学管理体系，提升了整体的实验教学水平。黄

楠等[4]将 PDCA 循环管理模式应用于《临床生物化学检验技术》各检测实

验中，将学生分组进行了对比研究。结果显示，应用 PDCA 循环管理的

学生实验结果准确性、实验考核成绩及对实验课的教学满意度，均明显

高于对照组。 

2、PDCA 循环管理模式在《临床血液学检验技术》课程教学中的应用 

《临床血液学检验技术》是一门多学科交叉、实践性较强的综合性

学科。该课程注重培养的非常重要的一项临床实践技能就是血细胞形态
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识别能力，该技能是学生必备的岗位胜任能力之一，是学生综合分析、

形态学诊断等方面专业能力的体现。乔凤伶等[5]将 PDCA 循环管理模式应

用于《临床血液学检验技术》课程教学，采用 PDCA 循环管理模式对教

学内容、教学组织、教学评价分别进行了改革设计，并应用于医学检验

技术专业的实际教学当中，激发了学生的学习兴趣，提升了教学质量，

并提出了课程改革问题及解决方案。 

3、PDCA 循环管理模式在《临床微生物学检验技术》课程教学中的应用 

《临床微生物学检验技术》是一门灵活度高、实践性强的综合性学

科，学生实践检验操作技能的培养是重点。宋秋玲等[6]将 PDCA 循环管理

模式应用于《临床微生物学检验技术》的实践教学中，采用对比研究的

方法，结果表明，采用 PDCA 循环管理的班级，理论知识和实践操作技

能考核成绩均高于常规管理的班级。并且采用 PDCA 循环管理的班级学

生对教学模式、教学方式、教学内容的满意度均较高。说明通过 PDCA

循环管理能有效提升医学检验技术专业的教学效果，更好地满足学生的

学习需求。 

4、PDCA 循环管理模式在临床实习教学中的应用 

临床实习是医学检验技术专业学生获得临床检验实践技能的重要途

径，是将理论知识应用于临床实践的必经环节，是培养应用型医学检验

人才的根本保障[7]。 

吴世木[8]将 PDCA 循环管理模式应用到医学检验专业学生的实习教

学过程中，发现经过 3-4 个 PDCA 循环后实习生对检验科的满意率提高

到 99.6%，实习教学质量得到明显提高。陈慎等[9]针对所在科内 2010 年以

前实习教学松散，没有系统化管理的短板，自 2010 年起结合教学实际将

PDCA 循环管理模式应用到实习带教中，取得了较好的教学效果。黄海霞

等[10]将 PDCA 循环管理模式与 PBL 教学法联合应用于医学检验专业学生

的临床实习教学中，结果联合组的理论知识和临床实践操作技能考核成

绩及综合能力均显著较高，教学质量得到明显提升。薛雄燕等[11]提出临床

体液检验项目繁多，多为手工操作，涉及的形态学基础因人而异，历来

是临床检验实习教学的重点和难点之一，故将 PDCA 循环管理模式应用

于体液检验的实习教学中，收到了良好的教学效果。 

结论 

临床医学检验岗位需要的是不仅具有扎实的理论知识基础而且临床

实践技能过硬、综合分析能力强的医学人才。因此，对学生临床实践技

能、综合分析能力的培养就是医学检验技术专业人才培养的重中之重，

也是强化学生岗位胜任力、专业核心竞争力的必要措施。所以在传统教

学模式的基础上寻求更加有效的教学思路及方法就格外迫切而必要。为

此，医学检验教育工作者已做出实质性的探索并收到了良好的效果，在

医学检验技术专业《临床生物化学检验技术》等核心主干专业课程的教

学中应用 PDCA 循环管理模式提升了教学质量，加强了学生的实践检验

技能。同时，在医学检验专业实践能力教育的核心环节——临床实习教

学中引入 PDCA 循环管理模式进行了质量管理和质量提升，取得了良好

的成效。 

随着当今医学发展对医学检验技术要求的不断提高，对医学检验人

才的能力要求也在不断提高，这就对医学检验教育提出了更高的要求。

因此，医学检验教学改革，也即在传统教学模式的基础上寻求更加优化

的教学模式是医学检验教育发展的必然趋势。而 PDCA 循环管理模式具

有环环相扣、螺旋式不断提升质量的优势，故将 PDCA 循环管理模式引

入到医学检验教育中，是适应医学检验教育发展的需要，也将为实现医

学检验教育开拓性发展提供途径，助力人才培养质量提升。 
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