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计算机网络技术在医院统计工作中的运用策略 

王  琪 
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【摘  要】计算机网络技术在医院统计工作中的运用已经成为现代医院管理的重要组成部分。通过利用计算机网络技术，医院可以实现统计数据的自动化收

集、处理和分析，提高数据质量和统计工作的效率。 
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引言 

计算机网络技术在医院统计工作中的运用已经成为现代医疗行业不

可或缺的一部分。通过使用计算机网络技术，医院可以更高效地进行数

据的收集、分析和管理，提高工作效率，优化资源利用，为医疗决策提

供科学依据。本篇文章将探讨计算机网络技术在医院统计工作中的运用

策略。 

1 计算机网络技术在医院统计工作中的应用优势 

1.1 提高统计效率与准确性 

计算机网络技术的应用可以实现数据的自动化收集、整理和传输，

大大提高了统计工作的效率和准确性。传统的统计工作往往需要手动收

集、录入和整理数据，工作量庞大且容易出错。而通过计算机网络技术，

可以将各部门的数据自动采集并实时传输至统一的数据库中，减少了繁

琐的人工操作和数据传递环节，提高了数据的及时性和准确性。此外，

计算机网络技术还可以通过自动化的数据验证和核实机制，有效降低数

据错误率，提高统计结果的可靠性。 

1.2 优化资源利用和决策支持 

计算机网络技术的应用可以帮助医院优化资源利用和提供科学决策

支持。通过使用数据挖掘和分析工具，可以对大量的医院数据进行深入

挖掘和分析，揭示潜在的规律和趋势。这些数据分析结果可以帮助医院

管理层更好地了解医疗服务的需求和供给情况，从而合理优化资源配置，

提高工作效率。此外，计算机网络技术还可以生成各种形式的数据报告

和可视化图表，为决策者提供直观、清晰的数据参考，并支持他们做出

科学决策。 

1.3 促进信息共享与协作 

计算机网络技术的应用能够促进医院内部各部门间的信息共享与协

作。传统的统计工作往往存在信息孤岛问题，各部门的数据相互独立，

信息流动受限，沟通协作效率低下。而计算机网络技术可以实现部门间

数据的共享和协作，使得各部门的数据信息更加透明、一致和有机整合。

通过搭建统一的数据库和信息平台，不同部门可以更加方便地获取和共

享数据，促进信息的流动与交流，提高协作效率。在医院统计工作中，

这意味着统计人员和管理者可以更好地共享数据和资源，了解各部门的

工作动态，帮助解决问题和制定改进措施。 

2 医院统计工作目前存在的问题 

2.1 数据收集和录入的不准确性 

数据收集和录入的不准确性是医院统计工作中存在的一个重要问

题。在医院统计过程中，医务人员可能会填写错误的病历信息或统计数

据。例如，在填写病历时，可能会出现患者姓名、年龄、性别等信息填

写错误的情况。这些错误会导致统计数据的准确性受到影响。在数据录

入的过程中，由于匆忙或疏忽，人员可能会出现打字错误。例如，当录

入患者药物使用情况时，可能会出现药物名称、剂量等信息的打字错误，

导致统计数据的准确性受到影响。另外，由于医院统计工作涉及多个部

门和多个环节，不同部门之间对数据的理解和处理方式可能存在差异。

这会导致统计数据的不一致性，进而影响到数据的准确性和可比性。 

2.2 数据处理和分析的繁琐性 

在传统的医院统计工作中，数据的处理和分析往往是通过手工操作

来完成的。医院统计人员需要手动整理和计算各种数据，编制各种报表

和图表。这种手工操作不仅效率低下，而且容易出现错误，例如计算错

误或遗漏数据等。由于数据处理和分析的繁琐性，医院统计人员需要花

费大量的时间和精力来完成工作。他们需要逐个收集和整理各个部门的

数据，然后进行计算和分析，最后编制报表和图表。这样的过程耗时耗

力，导致统计工作的更新和反馈周期较长。而且，医院管理者对及时的

统计数据有着很高的需求，以便能够及时地做出决策和调整。然而，由
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于数据处理和分析的繁琐性，传统的统计工作往往无法及时提供准确的

数据，难以满足医院管理者的需求。 

3 计算机网络技术在医院统计工作中的运用策略 

3.1 数据的自动化收集与整理 

在医院统计工作中，利用计算机网络技术实现数据的自动化收集和

整理具有重要意义。通过建立自动化的数据采集系统，可以将各部门的

数据实时传输至统一的数据库中，减少了人工操作的繁琐和可能引入的

错误。例如，结合电子病历系统，医院可以自动记录患者的病历信息，

包括就诊日期、症状描述、治疗方案等，不仅节省了时间，还避免了传

统手写病历容易出现的数据丢失或记录错误的情况。通过运用计算机网

络技术实现数据的自动化整理，医院也可以更快地整合和清洗数据，提

高数据的质量。通过设立数据验证和核实的机制，可以自动检查并纠正

数据中的错误、缺失和冲突。这样可以保证统计数据的准确性和可靠性，

为后续的数据分析提供可靠的基础。 

 

3.2 数据的质量控制与可视化展示 

在医院统计工作中，运用计算机网络技术实现数据的质量控制和可

视化展示是非常关键的一方面。建立完善的数据质量控制机制对确保统

计数据的准确性和可靠性至关重要。通过设立自动化验证、核实和纠错

的环节，能够减少人工操作带来的错误风险，提高数据的质量。例如，

在数据录入过程中，系统可以自动检查数据的格式、范围和逻辑关系，

发现并纠正错误或不一致的数据。此外，也可以设立数据异常监测机制，

及时发现并处理异常数据，保证数据的完整性和可信度。通过使用数据

分析和可视化工具，医院可以将复杂的统计数据以图表、报表等形式展

示出来，帮助医务人员和管理者更好地理解和分析数据。例如，利用折

线图、柱状图、饼图等形式展示就诊人数、病种分布、疾病发病率等信

息，可以更直观地反映医院的运营情况和服务质量。 

3.3 安全保障与信息协同 

在医院统计工作中，计算机网络技术的应用需要重点考虑数据的安

全保障和信息的协同共享。在数据的存储和传输过程中，必须确保数据

的安全性和隐私性。医院可以采取多层次的防护措施，包括数据加密、

权限管理、网络安全设备等，以防止非授权人员访问敏感数据和系统。

此外，还需要建立完善的数据备份和灾备机制，防止数据丢失或损坏。

另外，为了促进信息的协同共享，可以建立信息平台和协同工具，便于

不同部门之间的沟通和数据共享。通过建立统一的数据库和信息系统，

各部门可以方便地共享数据，使得数据流动更加顺畅和高效。例如，在

医院内部建立一个医疗信息管理系统，实现各部门之间数据的交互和互

联互通，医生可以查看患者的就诊信息、检验报告等，提供更加个体化

的医疗服务。同时，还可以建立协同工具，如在线会议系统、即时通讯

工具等，方便不同部门间的沟通和协作，推动信息共享和整合。 

结束语 

计算机网络技术在医院统计工作中的运用，使得医院能够实现数据

的自动化收集、整理与分析，并提高数据的准确性和及时性。这些策略

的实施可以提高医院统计工作的效率和质量，为医院管理部门提供科学

依据，进一步提升医疗服务水平和患者满意度。同时，我们也要意识到

在运用计算机网络技术的过程中，保护患者隐私和数据安全至关重要，

需要建立相应的安全机制和政策。 
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