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情志护理对老年骨折焦虑患者骨痂生长的影响

任洁

成都体育学院附属体育医院  四川  成都  610041

摘要：目的：本次论文研究并分析了情志护理在老年骨折焦虑患者当中的作用。方法：选取在医院内接受治疗

的老年骨折焦虑患者，是 2015年 1月到 2018年 1月 60例在我科接受治疗的老年（年龄＞ 60岁）骨折焦虑患者，
随机分成两组，一组命名为对照组，进行的是常规的护理模式，另一组为实验组，采取的是常规护理以及情志护理，

在一个月后对比两组研究对象的骨痂生长情况以及心理的状态。结果：实验组的骨折病人病情的好转程度优于对照组，

差异显著，P＜ 0.05，具有统计学意义。结论：情志护理对于老年骨折患者消除焦虑的情绪有着重要的作用。
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引言
骨折是老年人当中一种常见的临床症状，由于人的

年龄的增长，人体的骨密度会发生一定的变化，老年人

在摔倒之后发生骨折的概率是十分高的，在临床的治疗

当中，老年人骨折多是由于意外创伤导致的，由于很多

的骨折患者对于疾病的认知程度不够，在治疗的过程当

中容易产生焦虑的心理，并且有些老年患者会担心自己

日后的生活自理等问题，会产生较为严重的心理负担，

不利于术后的恢复，所以对于老年骨折焦虑患者进行情

志护理有着重要的作用，这可以有效的缓解老年骨折患

者的焦虑情绪，还可以降低术后发生并发症的几率。

情志护理指的是护理人员在工作的过程当中，采用

心理学的技术来帮助患者积极的面对疾病，影响患者的

心理状态，避免患者对于疾病产生消极的心态，因为这

种消极的心态不利于患者病情的改善以及身体的康复。

有一句俗语是“三分治疗，七分护理”，在这句话中可

以明显的看出心理的重要性，情志护理也是日常护理工

作当中的重要内容，也是不可缺少的内容，但是现如今

的护理人员往往忽略了对于患者心理层面的护理，护理

心理目前还处在起步的阶段。

1 资料与方法
1.1 一般资料

本次研究的对象为在医院接受过治疗的骨科住院患

者，并随机选取 60 例老年骨折焦虑患者。本次研究对

象均为年龄在 60 岁以上的老年骨折患者。随机分成两

组，分别是对照组和实验组，分别对其采用常规护理和

情志护理，一个月后根据患者自身情况进行结果分析，

并得出结论。在调查研究开始之前，将两组老年骨折焦

虑患者的个人信息登记清楚，如姓名、年龄、性别、骨

折部位、住院时间等，便于日后总结数据。

1.2 方法

本次调查研究针对对照组的老年骨折焦虑患者实行

的是常规护理工作，对于实验组的老年骨折患者，在进

行常规护理的同时，还进行了情志护理。情志护理包括

成立回访系统，由专业的医护人员组成回访团队，主要

通过电话以及实地回访方式进行回访。询问患者的身体

恢复情况、是否发生其他的身体不适情况，定期开展骨

折知识健康讲座和宣传活动。健康讲座内容包括骨折的

基础常识，治疗的方式，饮食的习惯、运动等注意事项。

对于老年骨折焦虑患者提出的问题耐心讲解，增加患者

的自信心，缓解紧张和焦虑的心情，提高自身生活质量。

1.3 评定标准

采用表格调查，对患者的满意度进行分析，将患者

的满意程度分为三个层次，十分满意、一般满意和不满

意。

1.4 统计学数据分析

所有数据采用 SPSS21.0 统计学软件进行统计学分

析，计量数据采用（平均数 ± 标准差）表示，P ＜ 0.05，

具有统计学意义。

2 结果
对两组的满意程度进行分析，其中实验组的满意率

名单先高于对照组，差异显著，P ＜ 0.05，具有统计学

意义，具体的数据见表 1，表 2，图 1。
表 1  两组病人对护理的满意度对比图

组别 十分满意 一般满意 不满意
对照组 25.36% 56.28% 18.36%
实验组 58.37% 35.89% 5.74%
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表 2  两组病人病情改善情况

组别 明显改善 无改善
对照组 26.32% 73.68%
实验组 76.32% 23.68%

图 1 骨痂生长情况图

根据本次的调查结果，我们可以看出，实验组的老

年骨折患者的身体康复情况明显地优于对照组的患者，

同时实验组患者对于护理的满意程度也高于对照组的患

者，骨痂生长的速度也比较快，这就表明了情志护理在

老年骨折焦虑患者当中，起着重要的作用，还在一定的

程度上降低了发生并发症的概率，情志护理工作是医院

护理人员在日常的工作当中必不可少的一项内容，值得

在护理的领域推广并应用。

3 讨论
根据本次的调查，情志护理在老年骨科患者中占据

着重要的地位，对于老年骨折患者来说，在接受治疗的

同时，还会担心自己的身体状况，害怕日后影响正常的

生活，会产生焦虑的心理。在常规的护理模式上加入了

情志护理的方式，可以有效的缓解老年骨折患者的不良

情绪，利于老年患者身体康复。老年人由于年龄的关系，

骨质比较脆，在摔倒后容易产生骨折的情况，而且老年

人的身体恢复能力较弱，治疗的时间过长，在老年人的

心理上也会造成一定的负担。所以，对于老年患者进行

情志护理干预是十分重要的，情志护理的模式可以帮助

老年骨折患者积极的面对疾病，重视自信心。情志护理

主要是以缓解老年骨折患者的不良情绪为主，还需要给

予老年人关怀和关爱，让老年患者感受到护理人员和医

院对他们的重视。

情志护理加入到常规的护理方式当中，是现如今

护理人员应该重视的问题，由于老年骨折焦虑患者易产

生焦虑的情绪，并会担心自己日后的生活问题，在治疗

的过程中患者的心理压力也越来越大，所以对老年骨折

患者进行有效情志护理对骨折的治疗起着至关重要的作

用，使病人能够了解自己的病情，从而缓解焦虑的心情。

优质有效的进行情志护理，有利于改善病情，同时也改

善了护理质量，提高了病人对与护理工作的满意程度，

拉近了病人与护理人员之间的距离，病人也会更乐意配

合护理人员的工作，按医嘱服药，利于病情的好转。使

得病人更加积极的配合医护人员的要求，主动地从饮食、

运动等方面调节生活习惯，养成健康的生活方式，提高

生活品质。老年人的记忆力相对较弱，护理人员要及时

地通知老年患者吃药等，在生活中关爱老年患者。

另外，完善护理人员的教育机制。要认真的掌握情

志护理过程中的工作技巧，在工作时，情志护理技巧是

最重要的，护士在平时的工作过程中，一定要加强对情

志护理技巧的掌握，只有这样才可以更好的为患者进行

服务，也才可以更好的进行护理工作。然后对护理人员

进行情志护理技能上的培训，以此来确保技术水平过关，

采取一定的检查制度，不定期抽查。此外，还要努力的

加强对于护理人员与患者之间沟通技巧的培训，沟通不

到位就极易导致在情志护理上的不安全事件的发生。另

外，要严格要求护理人员，针对沟通中的多发问题要提

前进行预案分析，沟通要根据患者特点采取最为合适的

方式，以期提高患者对于疾病治疗的信心。

4 小结
情志护理是现如今的新型的护理模式，可以明显的

提高护理的质量和护理的水平，针对与老年骨折焦虑患

者采用情志护理，可以显著地改善老年骨折焦虑患者的

焦虑情绪，降低术后并发症发生率，促进患者恢复。传

统的护理模式已经不适应现代患者对护理方面的需求。

现如今的护理理念强调以患者为中心，关注患者的心理

状态，以尊重患者、服务患者的需求为根本理念，进行

全方面的人性化护理服务。随着骨科技术的发展进步，

骨科护理人员的护理工作也面临着新的观念和新的技术

挑战。促使我们不断学习，紧跟医疗技术的发展，不断

改善护理的工作，提高护理质量，是护理人员的当务之

急。情志护理对于患者来说非常重要，能够促进患者病

情的好转，对于患者的康复和患者能够尽早出院都是必

不可少的，对于患者的家属来说也是非常暖心的。因此，

一定要重视情志护理在老年骨折患者中的应用。
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