
19

Preventive Medicine Research, 预防医学研究 (12)2020,2
ISSN:2705-0440(Print); 2705-0459 (Online)

探讨血管外科下肢深静脉血栓患者实施人性化护理
的临床价值
董  醒

5002311992****1484

【摘要】目的：是为了研究人性化护理在血管外科下肢深静脉血栓病人在临床试验的作用。方法：选择 248 名病
人，可以使用相同的溶栓方式去为这类病人进行治疗，我们可以分为观察组和对照组，每个小组可以分 124 个病
人。对照组的病人就可以采取比较常见的护理方式，观察组的病人在对照组的原则上在给予比较稍微近人情的护理
方式。通过把两个小组的数据进行对比，例如把护理质量、操作、护行都进行一个打分，也可以把下肢股动脉血流
速度、峰值血流速度、出现病患事故、护理投诉率、最终的满意程度。结果：观察组里面的病人的下肢股动脉血流
速度及峰值速度都高于对照组，差异就会具有统计学的意义，P 通常情况下小于 0.05。观察组里的病患出现医疗纠
纷的事故就占了 4.84%，护理的投诉事件发生的概率也占了 8.87%，这些都比对照组的低，对照组的医疗纠纷事故占
了 17.74%，对于护士的护理投诉占了 37.10%，其中观察组里的病人满意率为 90.32%，而对照组里的病人满意度为
55.65% 比观察者低，P 小于等于 0.05。结论：对下肢深静脉血栓的病人采用比较人性化的方式进行护理，会带来不
错的影响不仅能提升护理的质量，还对病人的康复有积极的影响，具有推广意义。
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现代社会的发展很快，生活、饮食、环境也随之

变化，如今得下肢深静脉血栓的病人也随之增多。所以

怎么去增强对下肢深静脉血栓的病人的照顾，照顾病人

已经成为下肢深静脉血栓的病因中的一大难题。现在需

要研究人性化护理在血管外科下肢深静脉血栓病人中的

作用，选择了我院血管外科 2018 年 3 月至 2020 年 3 月

接受的下肢深静脉血栓的病人挑出其中的 248 名，就随

便把病人分到观察组和对照组进行护理调查，最终的结

果由下文叙述。

1 资料与方法

1.1 一般资料 

选择 2018 年 3 月至 2020 年 3 月血管外科接受的

下肢深静脉血栓的病人 248 名，选择同样的治疗方式，

溶栓方法。把这些病人分为两组，观察组和对照组，

每组的病人都是 124 名。观察组里面的病人，男性病人

有 63 名，女性病人有 61 名，这些病人的平均年龄在

33 岁到 67 岁之间。对照组里面的病人，男性病人有 64

名，女性病人有 60 名，平均年龄也是 33 到 69 岁之间。

两组的病人的情况都差不多，差异无统计学意义 P大于

0.05，还具有一些比较的意义。这些病人的家属和病人

本人必须全数同意才可以参与本次的研究，并要得到伦

理委员会的允许。

1.2 方法

对照组的病人在血管手术里面的下肢深静脉血栓

采取一般的护理方式。观察组的病人要比对照组进行更

为人性化的护理方式。人性化的护理方式包含了：（1）

照顾病人的情绪：这类病人通常都会出现一些四肢酸痛

的情况，常常让病人的心理压力及负担加重。在进行护

理时期就需要注意，及时地跟病人有一些沟通了解病人

的想法，要时不时地开导病人。（2）饮食方面：不能

吃那些辛辣刺激的东西，要时常地引导他们多吃那些含

有丰富的蛋白质、维生素和低脂的食物，多吃一些比较

新鲜的蔬菜和水果。（3）健康教育；运用合适的方式

及通俗易懂的话语来给病人们多讲解一些 DVT 的病因、

临床的表现、还有一些治疗的方法、怎么去护理的关键

知识，积极的开导病人时刻配合医生的治疗。（4）指

导患者用药：在给病人上药的时候，就需要病人配合护

士先把胳膊稍微抬高一点，大约是个 30 度的样子，如

果是需要静脉注射的药物，就需要把导管稳定的固定起

来，按时检查输液情况。

1.3 观察指标及判定标准

（1）对比两个小组的护理质量、操作、行为，进

行打分给予一定的评价，分数高的就证明护理的水平能

力越强。（2）对比两个小组下肢股动脉血流速度及峰

值速度，并用多普勒超声检测。（3）对比两个小组里

面出现的医患纠纷事件和投诉事件，也要观察整体的满

意程度，做到具体数据具体的分析。

2 结果

2.1 两组患者的护理质量评分、护理操作评分、护

理行为评分比较

对照组的病人在进行护理的前期，护理质量的评

分大约在 40 分到 50 分之间，在护理操作方面的分数为

61 分到 65 分之间，护理行为方面的分数在 36 分到 50

分之间，在护理之后的护理质量评分为大约在 67 分到

77分之间，在护理操作方面的分数为73分到79分之间，

护理行为方面的分数在 59 分到 77 分之间。观察组小组
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的病人在护理质量的评分大约在 41 分到 47 分之间，在

护理操作方面的分数为 61 分到 65 分之间，护理行为方

面的分数在 34 分到 50 分之间，在护理之后的护理质量

评分为大约在 81 分到 86 分之间，在护理操作方面的分

数为 84 分到 92 分之间，护理行为方面的分数在 76 分

到 98 分之间。护理前期两个小组的护理质量、操作、

行为的分数没有什么明显的差别，P大于 0.05；在护理

了之后观察组病人的护理质量、操作、行为的分数都明

显的要比对照组得高，差异就有了统计学意义，P 小于

0.05。

2.2 两组患者的下肢股动脉血流速度、血流峰速

比较

对照组的病人下肢股动脉血流的速度大约为

（52.12±9.34）cm/s，峰值血流速度为（59.31±6.87）

cm/s；观察组的病人下肢股动脉血流的速度大约

为（81.34±9.21）cm/s，峰值血流的速度大约为

（89.98±9.62）cm/s。而观察组的病人下肢股动脉血

流的速度及峰值的速度都比对照组的病人数据显示要

高，差异有统计学意义，P小于 0.05。见表 1。

表 1 两组患者的下肢股动脉血流速度、血流峰速比较

组别 例数 血流速度 血流峰速

对照组 124 52.12±9.34 59.31±6.87

观察组 124 81.34±9.21a 89.98±9.62a

t

P

26.832

＜ 0.05

38.987

＜ 0.05

2.3 两组患者的不良事件发生率、护理投诉率、

满意度比较 

观察组小组里面的病人，出现医患纠纷的事件大

约占了 4.84%，投诉事件大约占了 8.87%，而对照组的

病人发生医患纠纷的事件占了 17.74%，投诉事件占了

37.10%，明显是高于观察小组，其中观察小组的满意程

度占了 90.32%，对照组的满意程度才占了 55.65%，明

显是观察小组比对照小组更让大家满意，差别就具有统

计学的意义，P小于 0.05。

3 讨论
人性化护理方式也是这些年出现的一种新的护理

方法，这也是比较合适的护理方法。就需要研究人性化

护理对血管外科下肢深静脉血栓的病人有什么积极的影

响。现在选择 2018 年 3 月至 2020 年 3 月在本院接受的

血管外科下肢深静脉血栓的病人，一共有 248 名病人，

然后把这些病人随机分配，也分成观察小组和对照小组

方面观察。最终的结果表明了，护理前期的两个小组的

护理，里面的质量、操作、行为的分数进行对比，无显

著性差异 P 大于 0.05。护理后期的观察小组的病人整

体的护理质量分数大约在 81 分到 91 分左右，观察组的

护理操作的分数大约在 84 分到 92 分左右，护理行为的

分数大约在 76 分到 98 分之间，对照小组的护理质量分

数大约在 67 分到 77 分左右，观察组的护理操作的分数

大约在 73 分到 79 分左右，护理行为的分数大约在 57

分到 77 分之间，差异有统计学意义 P 小于 0.05，这就

能看出观察小组的得分明显高于对照小组。最终的结果

表明了血管外科下肢深静脉血栓的病人采用比较人性化

的照顾也有积极的作用，不仅提高了护理人员的护理质

量，避免一些错误的发生，也对病人有着好的作用，还

能改变一些病人与医生之间的关系。最后发现这种护理

方式从很多的方面都带来积极的改善，进行人性化护理

也是从病人的心理和生理方面有了全面的考虑，比较对

病人的康复还是起到了关键的作用，也有积极的一面。

结束语
结合了实际情况，对于血管外科下肢深静脉血栓

的病人用比较符合人性化护理的方式，就会体现出比较

好的成果，能显著提高护理质量，降低一些护理方面的

事故对病人的康复有积极的影响，可以在实践中进行推

荐。
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