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情景式健康教育在泌尿外科护理中的应用
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摘要：目的：探究情景式健康教育在泌尿外科护理中的应用价值。方法：纳入于我院泌尿外科就诊的 96 例患者，随

机分为观察组 (48 例 ) 和对照组 (48 例 )。对照组给予常规护理，观察组在对照组基础上给予情景式健康教育。结果：观察

组健康知识掌握率高于对照组 (98%vs72%，P＜ 0.05)；观察组患者出院后不良事件发生率低，预后优于对照组 (P ＜ 0.05)。

结论：情景式健康教育应用于泌尿外科患者可获得更好的健康知识掌握率和预后，值得在临床中广泛推广应用。
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泌尿系统疾病是临床中较为常见的疾病，包括尿结石、

肾结石、前列腺增生及前列腺炎等。除常规治疗外，护理对

于泌尿外科患者的预后也尤为重要。有研究报道，临床中因

护理不当或患者健康知识淡薄可导致患者发生跌倒、坠床、

继发感染、继发出血等不良事件，给患者带来较大的危险和

痛苦，造成患者住院时间延长，影响患者心情，不仅不利于

患者的康复和预后，还加深了医患关系的紧张程度 [1-2]。为

了强化泌尿外科的护理工作，本研究深入分析了情景式健康

教育在泌尿外科护理中的使用价值，旨在为临床实践提供理

论依据。

1. 资料与方法

1.1 患者资料

本研究共纳入在 2018 年 1 月 -2020 年 1 月于我院泌尿

外科就诊的患者 96 例，诊断标准依据《泌尿外科疾病诊断

标准》。患者按随机数字表法随机分为观察组和对照组，每

组 48 例。观察组患者平均年龄为 (38.5±1.5) 岁，其中男性

21 例，女性 27 例；尿路感染比例为 24%，尿结石比例为

10%，前列腺增生比例为 10%，肾结石比例为 4%。对照组

患者平均年龄为 (37.1±2.0)，其中男性 25 例，女性 23 例，

尿路感染比例为 22%，尿结石比例为 12%，前列腺增生比

例为 8%，肾结石比例为 6%。观察组与对照组基线数据比

较无显著差异 (P ＞ 0.05)，具有可比性。

1.2 护理方法

所有患者均接受泌尿外科常规护理，包括：监测患者

排尿情况，观察尿液颜色是否改变，是否存在尿潴留的异常

情况；血压等各项指标的检查；疏导患者焦虑心理状态等。

观察组患者除常规护理外，给予情景式健康教育护理，主要

内容包括：①建立情景式健康教育护理组，首先依据患者基

线资料对患者进行分类，例如疾病类型、患者对疾病了解程

度、患者心理焦虑情况等。②将护理的过程及内容与泌尿外

科相关健康知识结合，编辑为情景教育患教视频，提供给患

者及患者家属以加强患者对健康知识的掌握，期间护理人员

可以演练的形式为患者展示，增强患者的自我护理意识。③

对于接受泌尿外科手术的患者，在术前做好患者心理护理，

为患者讲解手术目的、注意事项及手术成功案例，使患者对

治疗更有信心，更好的配合治疗和护理。术后为患者讲解术

后常见症状。④指导患者如何使用尿袋及引流管，加强患者

感染预防意识，指导患者进行深呼吸以缓解术后疼痛。⑤术

后并发症的观察及预防教育：为患者讲解术后常见并发症，

如出血、感染、尿失禁、膀胱痉挛的缓解及预防知识，并对

患者进行出院健康指导，以防止患者出现继发性出血等症状。

1.3 判别标准

比较两组患者对健康知识的掌握率和患者预后情况，

在治疗结束后以调查问卷的形式收集患者对健康知识的掌握

程度，评分＞ 90 分的患者可判定为健康知识掌握情况良好。

在患者出院后 1 个月内进行随访，收集两组患者预后情况，

包括患者出院后是否发生疾病进展，是否发生继发性感染、

继发性出血等不良事件。

1.4 数据统计

采用 SPSS19.0 统计学软件进行数据的录入和统计，两

组患者数据比较采用 x2 检验；P ＜ 0.05 表示组间差异存在

统计学意义。

2. 结果

调查问卷结果显示：观察组患者对健康知识掌握程度

良好率为 98%，显著高于对照组 (P ＜ 0.05)；随访调查结果

显示：观察组无继发性感染或继发性出血；对照组中有 4 例

继发性感染、1 例继发性出血，观察组患者出院后预后优于

对照组 (P ＜ 0.05)。

3. 讨论

泌尿外科疾病发病率高，临床中对泌尿外科疾病的护

理常被忽视，而目前常规护理一般为口头表述，患者常因文

化程度差异对护理的接受较差，导致患者在治疗或出院后预

后较差。因此，除治疗外，加强临床中对患者的护理也尤为
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重要。

护理往往被认为是打针、喂药等简单的照顾行为，但

随着医学水平的不断进步，这种认知也需要作出相应的改

变。在当今的医疗环境下，进行多角度的全面护理是十分必

要的，临床中应结合患者病情、心理等方面制定个性化的护

理方案，以确保患者获得更佳的预后。情景式健康教育护理

模式正是以此理念为基础而衍生的护理手段，全面和个性化

的护理手段更容易被不同人群的患者所接受。情景式健康教

育护理模式是一种新的护理模式，可提高患者对泌尿外科

健康知识的掌握率 [3-5]。与传统护理方式不同，将健康教育

知识与护理过程结合，制作成患教视频的形式更生动形象，

不同文化程度的患者更容易理解和接受。在本研究中，从患

者对健康知识的掌握程度和患者预后情况两个方面深度探

究了情景式健康教育在泌尿外科护理中的价值，研究数据显

示，观察组患者对健康知识的掌握率更高，该结果提示：对

于泌尿外科患者而言，情景式健康教育比常规护理中的口头

健康教育更容易被患者接受和理解。此外，随访调查结果显

示：观察组患者出院后预后更佳，无继发性感染和出血事件

的发生，该结果提示情景式健康教育有利于提高患者的自我

护理能力，使患者出院后预后更佳。

综上所述，对于泌尿外科患者，情景式健康教育护理

可显著改善患者预后，并增加患者对健康知识的掌握率。期

待情景式健康教育在医疗领域为患者带来福音。
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