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引言：1

对于患有精神障碍的老年患者而言，由于其年龄与

自身机能的原因，在生活中发生危险的机率是比较高的。

这就要求，医护人员对于住院患者，在对患者治疗的同

时，要特别加强对其的护理干预，预防坠床等不安全事

件的发生，尽最大可能降低因护理不善给患者造成二次

伤害 [1]。因此，将综合护理干预应用于精神障碍患者，

对于改善和提高患者本人及家庭生活质量具有积极的影

响。本文分析对住院老年精神障碍患者给予综合护理干

预的措施，探讨预防其跌倒的临床效果及影响。

一、资料与方法

1. 一般资料

选 取 2019 年 3 月 至 2020 年 10 月 在 本 院 住 院 治 疗

的 60 名老年精神障碍患者为研究对象，分为对照组和

观 察 组， 各 30 例。 对 照 组 男 性 17 名， 女 性 13 名， 年

龄 61 ～ 90 岁， 平 均 年 龄（78.13±4.57） 岁； 观 察 组

男 性 14 名， 女 性 16 名， 年 龄 62 ～ 88 岁， 平 均 年 龄

（77.19±4.62）岁。选择的所有患者病情特征都符合中国

精神障碍分类与诊断标准。两组一般资料比较，差异无

统计学意义（P ＞ 0.05），具有可比性。

2. 方法

对照组行常规护理，给予患者常规的药物治疗、饮

食指导等护理措施，观察组给予综合护理干预措施，详

细如下：（1）评估老年患者跌倒风险 [2]。在患者入院时，
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护理人员应使用跌倒风险评估表对其进行风险评估，对

于评分高于 5 分的患者，医师应开具防跌倒医嘱，将其

列为跌倒的高危人群，对此类患者实施风险预警和各种

护理措施，在患者床位表上标注为重点管理病人。（2）

健康教育宣传。对于跌倒高危患者，叮嘱其家属在评估

表上签字，告知家属需全天留陪护人员，在患者进行下

床洗澡等活动时，需全程陪护，避免跌倒情况的发生 [3]。

告知患者与家属预防跌倒的具体措施，如患者清醒后需

平卧 30s 后再起床，起床后需静坐 30s 再站立，站立 30s

后再行走，告知患者床栏的正确使用方法，卧床时需将

床栏拉起，为患者配置合适的防滑鞋，体位变换时需缓

慢，在久坐久蹲后不可突然站起，若具有头晕、四肢无

力的情况要及时告知护理人员，护士长需不定期的检查

护理人员对上述措施的落实情况。此外还可在较为醒目

的位置宣传预防跌倒的知识，对宣教讲解的知识给予强

化 [4]。可利用多媒体为患者实施健康知识讲解，对患者

进行集体的宣教，对预防跌倒的内容重点讲解。（3）环

境护理。老年患者的病床需具有可活动的防护栏；对卫

生间进行改造，将蹲厕改为坐厕；在洗手间配置防滑地

垫以及扶手，定时检查扶手的安全性，对已损坏的地垫

及时更换。保持病房干净整洁，物品摆放整齐，夜间地

灯长明，保持地面干燥。用于摇床的手把在使用完毕后

需迅速收好，避免绊倒患者。（4）用药护理。老年精神

障碍患者通常合并高血压、糖尿病等疾病，除服用抗精

神病的药物之外，可能服用其他药物，在药物作用下，

可能会发生步态不稳、低血糖等情况，因此，护理人员

在患者入院时，应详细了解患者的病情，做好药物知识

的宣教，为患者详细讲解出现低血压、低血糖的应对措

施，在服用具有镇静药物后应卧床休息，出现体位性低
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摘　要：目的：通过对老年精神障碍患者跌倒的原因进行分析，探讨综合护理干预对老年精神障碍患者的应用效果。

方法：选取2019年3月至2020年10月在本院住院治疗的60名老年精神障碍患者为研究对象，对患者发生跌倒的危险

因素进行评估，并且宣讲防跌倒的注意事项，对患者采取针对性的护理干预措施，最后将干预前后患者跌倒的次数

和患者对护理的满意度进行比较。结果：与干预前患者跌倒的次数相比，干预之后患者跌倒的次数明显减少，患者

对护理的满意度也有提升，组间比较，差异具有统计学意义（P＜0.05）。结论：对住院的老年精神障碍患者实施综

合护理干预，能够有效地减少患者跌倒的次数，在一定程度上提高了患者在医院的安全性，并且提高了患者对护理

的满意度，可以在临床上推广使用。
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血压时告知患者变换体位尽量缓慢，在服用降糖药物后，

需定时进餐，防止低血糖的发生。（5）建立跌倒预警报

告和处置制度 [5]。对于评分高于5分的患者，由跌倒小组

成员填写跌倒预警单，并上报组长，组长则需到临床对患

者的资料进行核实并提出相应的指导意见，对于已发生的

跌倒事件，跌倒小组应寻找原因，对临床工作进行改进。

3. 观察指标

比较两组患者护理干预后跌倒发生率及护理满意度

（非常满意、比较满意、不满意）。总满意度＝（非常满

意例数＋比较满意例数）/ 总例数 ×100%。

4. 统计学方法

采用 SPSS 19.0 统计学软件进行数据分析。计量资

料以（x±s）表示，采用 t 检验；计数资料以率（%）表

示，采用 χ2 检验。P ＜ 0.05 为差异有统计学意义。

二、结果

1. 两组患者护理干预后跌倒发生率比较

实施干预后观察组患者跌倒的次数明显少于对照组，

组间比较，差异具有统计学意义（P ＜ 0.05），见表 1。

表1　两组患者护理干预后跌倒发生率比较[n（%）]

组别 n 跌倒 未跌倒

对照组 30 5（16.7） 25（83.3）

观察组 30 1（3.3）① 29（96.7）

注：与对照组比较，①P＜0.05。

2. 两组患者护理满意度比较

对照组有18例患者对护理非常满意，有4例对护理比

较满意，有8例对护理并不满意，而观察组则有22例患者

对护理非常满意，有6例对护理比较满意，只有2例对护

理不满意，组间比较，差异具有统计学意义，见表2。

表2　两组患者护理满意度比较[n（%）]

组别 n 非常满意 比较满意 不满意 满意度

对照组 30 18（60.0） 4（13.3） 8（26.7） 22（73.3）

观察组 30 22（73.3） 6（20.0） 2（6.67） 28（93.3）①

注：与对照组比较，①P＜0.05。

三、讨论

住院老年精神障碍患者跌倒发生率高。如果跌倒造

成的伤害严重，可能会加重患者的病情，甚至危及生命。

因此，如何防止这些患者跌倒是一个值得深入思考的问

题 [6]。这类患者跌倒的原因有环境、年龄和患者疾病。

由于患者存在精神障碍，对外界的认知模糊，行为意识

失控，患者很难准确判断自己所处的环境。随着患者年

龄的增长，身体机能逐渐退化，难以适应不熟悉的环境。

根据研究，患者年龄越大，越容易跌倒。预防跌倒的综

合护理干预措施在一定程度上提高了医护人员、患者及

家属的知晓率 [7]。护士认真执行防跌倒流程、医生防跌

倒指令及相关教育措施的落实，提高了医护人员和患者

的意识和责任感，促进了他们之间的沟通，提高了患者

对医护人员的满意度。通过各方面的护理，患者及家属

可以掌握预防跌倒的方法，从而减少患者日常生活中跌

倒的发生。

影响住院患者跌倒的因素较多，包括年龄、原发疾

病以及病区环境、护理人员、医院管理等，需得到临床

护理的重视，并积极干预，以降低跌倒风险，提高患者

的安全性，改善患者生活质量 [8]。综合护理对老年精神

障碍患者护理效果显著，改善了患者的生活质量，降低

了跌倒风险。观察组坠床跌倒发生率低于对照组，生活

质量评分高于对照组。本文结果显示，观察组的护理满

意度高于对照组，跌倒发生率低于对照组，生活质量评

分均高于对照组。

四、结束语

综上所述，将综合护理干预应用于老年精神障碍患

者，其临床护理效果良好，利于增强护理人员对患者跌

倒的防范意识，特别是有效降低患者跌倒的发生率，同

时将患者跌倒后的损伤程度降到最低，使患者对护理的

满意度明显提高，促进护患关系改善，具有临床推广及

应用价值。
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