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自2009年甲型H1N1流感爆发以来，我国高度重视传

染病预防工作，并且明确了公共卫生管理在传染病预防中

的重要定位，通过加大传染病预防宣传力度、协调各方力

量积极参与、有效开展传染病监测工作等，全面预防和控

制传染疾病，侧面也显示加强公共卫生管理在传染病预防

中的价值和开展路径研究显得十分有必要 [1]。本文联系公

共卫生管理在传染病预防中的重要价值，从加大传染病预

防宣传力度、制定传染病暴发应急方案、建立完整公共卫

生监测系统、增强传染病预防监督管理等方面入手，提出

几点行之有效公共卫生管理开展路径，并围绕新冠疫情实

际案例，详尽探讨公共卫生管理具体对策，以供参考。

一、公共卫生管理在传染病预防中的重要价值

公共卫生管理在传染病预防中的价值，主要表现在

以下几方面：（1）发挥引导作用，公共卫生管理工作开

展具有较强的引导性，特别是在进行传染病预防和控制

时，可以通过传统媒体、网络媒体等，向全社会加大传

染病预防宣传力度，在让更多人意识到传染病预防的重

要价值以后，吸引更多人积极主动参与到传染病预防工

作当中，并形成强大合力助推传染病预防、控制和管理

工作深入开展；（2）发挥协调作用，协调是公共卫生管

理最为主要的职能，要推动传染病预防工作更加科学、

规范展开，就需要公共卫生管理部门做好各方面协调工

作，动员社会各方面力量有效参与其中，并通过宏观部

署和微观管理相结合的方式，为传染病预防工作有序、

高效和高质展开提供强有力支撑，最终工作成效也能得

到有力保障；（3）发挥监测作用，传染病监测是公共卫
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生管理中的一项重要工作内容，尤其是在经济全球化不

断加深背景下，传染病全球化特征也愈发明显，若传染

病监测工作落实不到位，就极容易引发重大公共卫生突

发事件，而公共卫生管理部门加强传染病监测工作，就

可以及时获取全国各地传染病发生情况信息，并根据所

掌握信息制定相应传染病预防控制策略，将其扼杀在萌

芽状态 [2]。

二、公共卫生管理在传染病预防中的开展途径

（一）加大传染病预防宣传力度

要充分发挥公共卫生管理在传染病预防中的重要作

用，首先就要提高公共卫生管理部门对传染病预防工作

的重视程度，在这过程中政府部门也要充当宏观调控者，

通过加大财政支持力度、加强公共卫生宣传等措施运用，

为公共卫生管理工作开展提供科学指导，并促进其尽快

步入正常发展轨道当中。其次是加强传染病预防宣传工

作，由于我国人口基数比较大、公民文化层次也各不相

同，在传染病爆发时，就容易出现传染病认识和态度存

在较大差异情况，无形中也增大了传染病预防管控难度，

这时候公共卫生管理部门及时组织开展传染病预防宣传

工作，就可以引导社会大众对爆发传染病有一个全面清

晰的认知，并有效缓解社会群众恐慌情绪和积极主动配

合开展的传染病防治活动 [3]。

（二）制定传染病暴发应急方案

构建系统的传染病应急方案是公共卫生管理应用于

传染病预防的一项重要工作内容，特别是在传染病暴发

时，要在最短时间了解传染病相关信息和有条不紊开展

传染病预防控制活动，就要通过建立应急防控工作方案

发挥指导作用，推动各项传染病预防、控制和管理工作

深入推进和贯彻落实。实际操作中，对传染病暴发应急

方案进行制定，要将重点放在各部门依据法律规定协同

开展工作、打造传染病预防工作队伍、推进传染病预防

工作信息网络化、制定科学有效应急方案措施等上面，

在充分考虑传染病暴发所有可能性的同时，确保各项传染

病规范预防管理措施得到深入实施，并在各司其职、加强

配合等过程中，使传染病预防、控制、治疗等工作得到有

序开展，传染病预防控制成效也能得到有力保障 [4]。

（三）建立传染病信息监测系统

要提高传染病预防工作开展成效，还要在公共卫生

管理中对传染病信息监测系统建立引起极大关注，通过

充分利用现代计算机、互联网、大数据等技术，可以对

传染病信息进行快速整合，并通过构建公共卫生信息平

台，使有关传染病的信息能够通过该平台进行及时发布，

涉及到的信息真实性和有效性也能得到极大保证。与此

同时，建立统一规格的信息表格，并指导全国各级传染

病疾控机构，严格遵照国家公共卫生监测网络系统要求，

对传染病相关信息资料进行及时、统一上报，操作中还

要注意对传染病分析通报机制进行有效建立，在对传染

病进行每天分析通报的基础上，为各地区因地制宜的开

展传染病防控工作提供信息决策支持，并在做好本地区

传染病预防、控制和治疗工作中，使暴发传染病得到良

好控制 [5]。

（四）增强传染病预防监督管理

要充分发挥公共卫生管理在传染病预防中的重要职

能作用，还要对传染病预防监督管理工作加强关注，在

促进公共卫生管理科学化、规范化、制度化发展进程的

同时，所开展的各项传染病预防、控制、管理等工作也

能真正落到实处。实际操作中，要对传染病预防工作

制度进行建立健全，执行时可以围绕相关法律法规和现

有规章制度，对完整的传染病预防工作制度体系进行建

立，并将激励、约束等机制渗透其中，以达到增强公共

卫生管理部门职责意识和提高实际工作积极主动性的目

的。另外，建立完善清晰职能体系，促使政府宏观调控

政策和地方卫生管理部门微观策略有效结合，并在强化

公共卫生管理职能中，促使评估传播风险、加强监测检

测、形成控制网络、加快控制工作等有序推进和深化落

实，最终传染病预防控制质量也能得到极大提高 [6]。

三、新冠疫情下的公共卫生管理相关措施探讨

（一）新冠疫情防控情况分析

2019 年新型冠状病毒是由武汉病毒性肺炎病例而被

发现，并于 2020 年 1 月 12 日正式被世卫组织命名，在人

体感染新冠病毒以后，通常会表现出发热、咳嗽、呼吸

困难等临床症状，严重患者还会表现出肾衰竭、急性呼

吸综合征等症状，由于在短时间内感染新冠病毒的人数

增长过快，自 2019 年 12 月 8 日发现第 1 例新冠肺炎患者

以来，到 2020 年 2 月 20 日确诊病例就已经达到 74677 人，

疑似病例达 4922 人，引起社会乃至全球广泛关注，也需

要及时采取有效措施对该项传染病进行有效防控 [7]。我

国在 2020 年 1 月 20 日，将新型冠状病毒肺炎确定为乙类

传染病按甲类管理以后，就开始采取暂时关闭武汉离汉

通道雷霆行动，这项措施的制定减少了全国近 80% 的人

群感染，有效保护了人民群众生命健康安全，并且纵观

我国新冠疫情公共卫生管理实践，首先是党中央领导国

家行动，动员全社会、全民和多部门共同协作和开展联

防联控，并坚持传染病三环节和两因素公共卫生主要防

治措施，快速完成病原确定和全基因组测序工作，所得

研究结果也与全球进行共享，以推进全球诊断试剂和疫

苗快速研发和投入实践应用，同时调动各地区医护力量，

对疫情重灾区武汉进行驰援，最后是根据各地区新冠疫
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情发生具体情况，实施精准防控和科学规范策略，将新

冠疫情带来的影响降至最低，并最大程度保障人民群众

生命健康安全，从总体情况来看，2021 年我国新冠肺炎

发病数为 1.52 万例，相较于 2020 年减少了 7 万例，同比

减少 82.5%，并且随着疫情防控工作不断走向成熟，感

染和死亡病例也急剧减少 [8]。

（二）公共卫生管理优秀启示

自新冠疫情暴发以来，我国公共卫生管理部门积极

开展传染病防控工作，并取得较好疫情防控效果 [9]。具

体措施包括：（1）加大疫情宣传力度，由于我国幅员十

分辽阔，针对不同地区经济、文化发展水平也存在一定

差异，在暴发新冠疫情以后，各地区人们接收到来自四

面八方的信息，无法避免的会出现焦虑、害怕、紧张等

不良情绪，进而影响到整体社会和谐稳定性，这时候联

系电视、广播、网络等新旧媒体，加大新冠疫情宣传力

度，让各地区人民群众可以通过官方平台获得最为完整、

真实和准确的新冠疫情信息，可以引导全国人民群众对

新冠疫情这一传染病引起高度重视，并在平时生产生活

中增强自我防范意识，针对政府部门开展的疫情防控工

作也能给予积极主动配合，新冠疫情防控工作效率与质

量也能得到明显提高；（2）优化疫情防控体系，公共卫

生管理要充分发挥自身在传染病预防中的引导、协调和

监测作用，就要在发现新冠疫情的第一时间，对相关信

息进行有效收集、整理和分析，并在明确疫情严重程度

以后，制定相对应疫情防控工作体系，执行时除了要围

绕新冠疫情完善应急方案和出台相关政策法规以外，还

要结合本地区实际情况，制定切实可行的区域突发疫情

应急预案和策略，在科学合理疫情防控体系支持引导下，

各地区新冠疫情防控工作也能有条不紊展开，并在最短

时间内切断疫情传染链和实现疫情良好控制；（3）加强

制度化建设，在新冠疫情防控工作中进行公共卫生管理，

还要对制度化建设工作引起高度重视，主要是开展疫情

防控工作是一个系统化的工程，实际操作也需要众多部

门、人员等参与其中，而各部门协调配合力度也会直接

影响到最终疫情防控工作开展效果，为了帮助各部门及

人员更加清晰的认识到自身肩负工作职责，就有必要对

疫情防控工作制度进行建立和完善，执行时也要注意将

责任、奖惩、考核等机制融入其中，并围绕实际工作内

容对科学合理疫情防控工作措施及要求进行制定，在推

动各项防控工作有序、高效深入推进的同时，最终工作

质量也能得到切实保障；（4）重视试剂疫苗研发，试剂

疫苗研发是新冠疫情公共卫生管理中的重要内容，尤其

是在面对不断上涨的感染人数数据信息时，要保证感染

疫情人员能够及时得到诊断治疗和切实维护人民群众生

命健康安全，就要围绕新冠疫情动员全社会医疗、科技

等力量，并不断加大疫苗药品研发投入力度，在为新冠

疫情防治提供丰富物资保障的同时，感染病患也能得到

及时救治，针对未感染的人群，也能尽快注射防范疫苗，

将新冠疫情暴发带来的不良影响降至最低，人们生命

健康安全也能得到有效维护，截止到 2022 年 3 月，全国

累计报告接种新冠病毒疫苗 335302.2 万剂次，覆盖人数

占全国总人口的 90.6%，全程接种人数占全国总人口的

88.1%；（5）强化疫情管理监督，在新冠疫情防控工作

步入常态化阶段以后，要维持和提升现有疫情防控成效，

就有必要对各地区开展的疫情防控工作进行严格管理和

监督，执行时可以依托公共卫生管理平台，对各地区新

冠疫情情况进行及时反映，并围绕疫情突出地区组织开

展极具针对性的防控工作，甚至还可以结合现有优秀经

验对实际采用防控措施进行优化协调，助力各地区疫情

防控成效取得进一步提高，针对疫情防控工作中出现的

不良情况，比如航空、铁路等人员进出把关不严；地区

建立防控工作体系不够健全等，也能通过监督管理及时

发现和优化解决 [10]。

四、结语

公共卫生管理在传染病预防中运用，可以通过发挥

公共卫生管理引导、协调和监测职能作用，有效防止疾

病突发性、聚集性暴发，并促进传染病在较短时间内得

到有效控制。实际操作中要想取得这一理想效果，除了

要深化公共卫生管理正确认知以外，还要做好加大传染

病预防宣传力度、制定传染病暴发应急方案、建立传染

病信息监测系统等工作，在有效预防和管理传染病的基

础上，保障人民群众生命健康，相应公共卫生管理水平

与质量也能得到提升。
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