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整体护理在儿科急诊急救护理中的应用
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【摘		要】：目的：【摘		要】：目的：分析儿科急诊急救护理过程中，予以整体护理的应用价值探究。方法：方法：本次研究时间为 2022 年 4 月开

始，拟定相关研究计划，并收集研究数据，直至 2022 年 6 月截止，共计纳入我院诊治患者 31 例，以护理服务进行分组，

研究组予以整体护理（20）例，对照组予以基础护理（11）例，分析家属满意度、不良事件、护理质量等。结果：结果：研究组

家属满意度（100.00%）高于对照组满意度（81.81%）。研究组不良事件发生率（0.00%）低于对照组（27.27%）。研究组

护理技术明显高于对照组护理技术，P ＜ 0.05。结论：结论：临床使用整体护理服务，干预儿科急诊急救护理，应用价值较高，

能够减少不良事件、提高家属满意度以及护理质量，值得临床推广使用。
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Application of Holistic Nursing in Pediatric Emergency Care
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Abstract: Objective: To analyze the application value of holistic nursing in pediatric emergency care.Methods: This study began 
in April 2022. Relevant research plans were drawn up and research data were collected. By the end of June 2022, a total of 31 
patients were included in our hospital. They were divided into groups according to nursing services. The study group was given 
overall nursing care (20) cases, and the control group was given basic nursing care (11) cases. Family satisfaction, adverse events, 
and nursing quality were analyzed.Results: The satisfaction of family members in the study group (100.00%) was higher than that 
in the control group (81.81%). The incidence of adverse events in the study group (0.00%) was lower than that in the control group 
(27.27%). The nursing technology of the study group was significantly higher than that of the control group, P&lt;0.05.Conclusion: 
The clinical use of holistic nursing services to intervene in pediatric emergency care has high application value, can reduce adverse 
events, improve family satisfaction and nursing quality, and is worthy of clinical promotion and use.
Keywords: Pediatric emergency; Emergency care; Holistic care; Application value

儿科急诊作为医院组成的重要科室，日常接诊患儿多

为危急、重症儿童，多表现为病症进展快、病因复杂等，

导致科室内日常工作期间，需要面临巨大挑战 [1]。加之患

儿自身年龄较小，依从性较低，无法有效配合治疗工作，

对其临床治疗影响较为严重 [2]。护理服务，能够显著改善

患儿护理依从性，减少负面情绪 [3]。整体护理作为临床应

用较为广泛的护理干预，具有全面、科学、严谨的护理流程，

应用价值较高 [4]。本文选取我院临床诊治患儿 31 例，参与

分析，并予以整体护理进行干预，具体内容详情如下。

1 1 资料与方法资料与方法

1.11.1 一般资料一般资料

研究时间 2022 年 4 月～ 2022 年 6 月期间，我院儿科

急诊共计纳入 31 例患儿，参与分析，以护理服务作为分

组标准，研究组、对照组比例为 20：11 例，本次研究符合

伦理委员会审核标准，并授权开展研究。研究组男孩人数

为 11 例，女孩人数为 9 例，年龄选取标准 0.5 岁～ 9 岁，

均数年龄为（4.57±1.21）岁，研究组男孩人数为 6 例，女

孩人数为 5 例，年龄选取标准 0.5 岁～ 8 岁，均数年龄为

（4.32±1.07）岁，两组患儿一般资料，组间差异性无显著

统计学意义，（P ＞ 0.05）。

1.21.2 方法方法

研究组予以整体护理，受限于科室疾病的特殊性，多

数患儿均具有危急症状，临床接诊期间，工作人员需要将

相关设施备至齐全，当患儿到院后，快速接诊，并结合患

儿情况予以对应干预，并快速检测患者生命体征，以及病

症进展等，待患儿氧气供给、静脉通路等建立完毕后，把

握最佳救治时间。若患儿出现呼吸困难等情况时，对其进

行口腔清理，排除多余分泌物，予以氧气干预，保持患儿

呼吸道通畅，防止发生不良事件发生。同时为了全面保障

患儿生命健康，临床救治期间，需要严格遵守科室内规章

要求，进行救治工作，全面提高护理效果。日常进行监护

期间，需要密切关注患儿生命体征，增加临床巡诊次数，

将异常情况发生率降至最低，同时工作人员需要积极安抚

患儿家属的情绪，详细告知病症发生情况，病症引发因素等，

避免病症恶化的同时，减少疾病发生率。详细告诉治疗相

关护理步骤，适当引导患者家属参与护理工作，并结合患

儿机体病症情况，予以适当药物指导，结合患儿体质情况，

协助制定饮食计划，确保患儿康复期间，营养充足，能够

尽早恢复健康。

对照组予以基础护理，工作人员遵医嘱予以相应护理

干预，密切关注患儿生命体征，结合患者机体情况予以药

物干预、环境、饮食指导等。

1.31.3 评价指标评价指标

详细记录临床研究数据，满意度：邀请患儿家属参与

评定，满意度 =（满意 + 非常满意）/ 小组病患 ×100%。不

良事件：详细记录临床护理期间，用药错误、坠床、医患

纠纷等事件发生率，统计两组数据后进行对比。护理质量：

通过评定患者责任心、理论知识、专业性等指标，评分越高，
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技术质量越好。

1.41.4 统计学分析统计学分析

统计数据使用（SPSS25.0）进行分析，检测采用 t，X2

表示，计数使用（%）表示，统计资料使用（ x ±s）表示，

如果（P ＞ 0.05）时，差异无统计学意义，如果（P ＜ 0.05）
时，存在统计学意义。

2 2 结果结果

2.12.1 两组家属满意度对比两组家属满意度对比

研究组患者家属满意度（100.00%）比较对照组家属满

意度（81.81%）更高，两组比较存在统计学意义，（P＜0.05）。
详情见表 1。

表 1 两组满意度对比 [n（%），例 ]

组别 n 非常满意 满意 基本不满意 总满意度

研究组 20 16 4 0 100.00

对照组 11 6 3 2 81.81

X2 值 - - - - 3.8871

P 值 - - - - 0.0486

2.22.2 两组不良事件发生对比两组不良事件发生对比

研究组不良事件发生率（0.00%）显著优于对照组不良

事件（27.27%），临床对比具备统计学差异，（P ＜ 0.05）。

详情见表 2。
表 2 两组不良事件对比 [n（%），例 ]

组别 n 不良事件症状
总发生率

用药错误 坠床 医患纠纷

研究组 20 0 0 0 0.00
对照组 11 1 1 1 27.27
X2 值 - - - - 6.0390
P 值 - - - - 0.0139

2.32.3 两组护理质量对比两组护理质量对比

研究组护理质量显著优于对照组护理质量，组间进行

对比分析差异性显著，（P ＜ 0.05）。详情见表 3。

表 3 两组护理质量对比 [ x ±s，分 ]

组别 n 护理质量

责任心 理论知识 专业性

研究组 20 92.42±3.36 94.53±2.89 95.46±3.21
对照组 11 88.37±2.89 90.13±2.76 90.47±2.93

t 值 - 3.3655 4.1188 4.2657
P 值 - 0.0022 0.0003 0.0002

3 3 讨论讨论

随着社会的持续发展，人们生活得到显著改善，对其

自身健康问题逐渐重视，因此对其护理要求愈发严格 [5]。

整体护理服务作为临床上近年全新衍生的护理模式，广泛

应用到各科室临床干预中 [6]。该护理模式，结合人文干预、

社会学、护理学等知识综合的护理服务，能够有效提高患

儿康复效果。临床应用期间，通过早期急救用品的备至，

接诊患儿期间，能够快速进行相关服务，保障最佳救治时

间，结合患儿机体病症，予以对应干预，防止病症发生恶化，

充分进行超前干预，如口腔护理等，防止后续并发症发生 [7]。

积极配合依照救治期间，予以家属病症宣教，提高患儿家

属认知程度，详细了解患儿机体情况，减少过度担忧等情绪，

方式不良疾病的恶化，以及复发，积极配合缩短病症康复

时间 [8]。相比较常规护理，整体护理更具有全面性，科学性，

临床应用价值极高。研究组家属满意度（100.00%）高于对

照组满意度（81.81%）。研究组不良事件发生率（0.00%）

低于对照组（27.27%）。研究组护理技术明显高于对照组

护理技术，组间对比存在显著差异性，（P ＜ 0.05）。

综上所述，临床干预儿科急诊救治护理过程中，予以

整体护理服务，能够减少不良病症发生，提高患儿康复效果，

缩短患儿康复时间，值得临床广泛使用。

参考文献：参考文献：

[1] 袭建云 ,吕敏 ,张宝方 ,刘菊敏 .儿科急诊护理流程优化在急诊患儿抢救中的应用效果 [J].中国社区医师 ,2022,38(22):91-93.
[2] 马丽丽 . 细节护理对提高急诊儿科护理满意度的影响 [J]. 临床研究 ,2022,30(06):167-170.
[3] 冯美 , 陶怡 , 李汶静 . 规范化培训护士在儿科急诊培养期间真实体验的质性研究 [J]. 循证护理 ,2022,8(08):1121-1125.
[4] 张丽霞 , 许新连 , 巫丹 . 整体护理用于儿科急诊患儿就医体验中的效果观察 [J]. 医学食疗与健康 ,2020,18(15):114-115.
[5] 韩静 . 人本位护理在儿科急诊急救中的应用效果观察 [J]. 临床研究 ,2020,28(07):188-189.
[6] 白静 , 刘萍 . 整体护理在儿科急诊急救护理中的运用分析 [J]. 临床医药文献电子杂志 ,2019,6(80):91-99.
[7] 周艳青 . 整体护理在儿科急诊急救护理中的运用分析 [J]. 世界最新医学信息文摘 ,2019,19(12):7-8.
[8] 惠洁 . 整体护理在儿科急诊急救护理中的运用分析 [J]. 基层医学论坛 ,2018,22(30):4265-4266.


