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针灸护理对周围性面瘫的临床效果探索
马云芬

江苏省常州市溧阳市中医医院 江苏 常州 213300

【摘 要】：目的：探究针灸护理对周围性面瘫的具体作用，分析此类护理模式的应用是否具有积极价值。方法：选取我院近两

年来收治的 70例周围性面瘫患者，将其随机等分为 A、B两组，分别实施常规护理、针灸护理，比较两组护理效果。结果：B组

面部神经功能评分、舒适度评分高于 A组，治疗有效率及满意度也高于 A组，P<0.05。结论：针灸护理效果显著，能够引导患者

正确认识针灸，有效提升其信心使其能够积极配合医护人员的各项操作，进而有效提升其治疗效果，改善其症状，消除患者负面

情绪，提升其满意度，因而此类护理模式值得推广。
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To explore the clinical effect of acupuncture and moxibustion nursing on peripheral facial
paralysis
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Abstract: Objective: To explore the specific effect of acupuncture and moxibustion nursing on peripheral facial paralysis, and to analyze

whether the application of such nursing mode has positive value. Methods: A total of 70 patients with peripheral facial paralysis treated in

our hospital in the past two years were randomly divided into A group and B group, and received routine nursing and acupuncture nursing

respectively. The nursing effects of the two groups were compared. Results: The facial nerve function score and comfort score in group B

were higher than those in group A, and the effective rate and satisfaction were also higher than those in group A (P<0.05). Conclusion:

Acupuncture and moxibustion nursing has a significant effect, which can guide patients to correctly understand acupuncture and

moxibustion, effectively improve their confidence so that they can actively cooperate with the operations of medical staff, so as to

effectively improve the treatment effect, improve their symptoms, eliminate the negative emotions of patients, and improve their

satisfaction.
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人体周围神经以及脑干面神经核遭受到损害之后，人体面

部单侧上下部的面部肌肉均会出现瘫痪，致使其患上周围性面

瘫。此类疾病可以发生于任何年龄段的人群，也不会受到性别

的影响。而导致患者患上此类疾病的原因尚不明确，但是，人

体在受到凉风侵袭、病毒感染等因素的共同作用下，其患病的

几率会迅速上升，从而导致其出现口角歪斜等症状，甚至部分

患者还会出现闭眼时无法将眼睑闭合，给患者的生活、工作带

来严重影响[1]。在此情况下，大部分患者的情绪会出现巨大的

变化，情况严重时，部分患者还会因此出现伤害自身身体、放

弃自身生命的想法与行为。因此，为保证针灸等治疗能够顺利

开展，护理人员还需要对其进行积极、有效的护理，以提升其

治疗效果。基于此，本文就围绕针灸护理展开研究，现将结果

报告如下。

1 资料与方法

1.1资料

选取我院 70 例周围性面瘫患者，将其随机等分为 A、B

两组，每组各 35例。纳入标准：①两组患者均有说话漏风等

症状；②两组患者无其他面部疾病，也无恶性肿瘤等其他严重

疾病；③两组患者均可正常交流，无双向情感障碍等精神类的

相关疾病；④两组患者均无认知、肢体等障碍；⑤平均年龄

（36.44±6.57）岁；⑥一般资料对比后无明显差异，P>0.05。

1.2方法

A组实施康复训练等常规护理；B组实施针灸护理，具体

内容如下：（1）知识讲解：受多种因素的影响，很多人对于

针灸，甚至对中医都产生了一定的误解，导致很多患者在接受

针灸治疗时，无法信任医生，甚至部分患者还不会配合医护人

员的各项操作。因此，在对患者进行治疗的期间，护理人员需

要对其进行多样化的知识讲解，让其能够正确认识此类治疗方

法，进而有效提升其依从性，提升其治疗效果，让患者的面部

情况得到明显改善。例如：在治疗之前，给患者及其家属进行

深入的交流，使其能够正面认识此类治疗方法，进而提升其认

知；也可以给患者发放宣传资料，或者给患者播放相关视频，

让患者能够明确引起自身疾病的因素等；护理人员还可以组织

患者及其家属参与专家知识讲座，让其通过专家的讲解以及实
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际的演示等，让其能够充分了解此类治疗方式，知晓治疗期间

需要注意的事情等，进而增强患者及其家属的信任感，使其能

够积极配合护理人员的各项工作，让患者能够得到有效的治

疗。

（2）心理疏导：患上此类疾病之后，会给患者的精神造

成严重的伤害，特别是一些心理承受能力较弱的患者，甚至无

法正视自身脸部，从而导致其长时间处于悲伤、恐惧等负面情

绪之中，长此以往，患者就容易出现显著持久的情绪低落，对

外界任何事物也提不起兴趣等症状，从而导致其患上抑郁症等

心理疾病，情况严重时，很多患者还会出现划伤自身脸部，或

者放弃自身性命的行为与想法。因此，在对患者进行针灸治疗

的期间，护理人员还需要定期评估患者的精神状态，以便对其

实施多种形式的疏导，让其情绪能够趋于平稳，进而促使患者

不再长时间沉浸在负面情绪之中[2]。例如：对于情况相对较轻

的患者，护理人员首先要与其进行多次有效沟通，让患者能够

感受到护理人员对自身的关心与照顾，进而增进双方间的关

系。而当患者出现烦躁不安等负面情绪之后，护理人员就可以

通过轻声且耐心的询问，掌握其情绪变化的原因，进而通过交

谈，平稳其情绪，使其能够积极配合医护人员的各项工作，让

其能够得到有效的治疗；也可以通过给此类患者播放其喜爱的

音乐、电影、电视剧等，转移其注意力，让其能够不再沉浸于

自己的世界中，以降低其抑郁的可能性。而对于情况相对严重

的患者，护理人员需要联合患者家属密切关注其情绪变化，一

旦出现自杀等过激的行为，需要立刻阻止。同时，还需要联合

心理医生对其进行对应的治疗，以消除其负面情绪，改善精神

状态。另外，还需要给患者营造一个良好的环境，定时检查病

房通风情况，将病房内的绿植更换成患者喜爱的植物等，让其

能够感受到安全感，进而有效改善其睡眠情况，提升其睡眠质

量，让患者能够以更好的精神状态面对自身的疾病。

（3）针灸护理：在进行针灸治疗之前，护理人员需要将

治疗期间的各项注意事项再次讲解给患者，使其能够以平稳的

心态接受治疗。与此同时，还需要调整患者的姿势，让其能够

以较为舒适的体位接受治疗。接着，就可以对其进行针灸治疗，

通过滞针法、平补平泻法，对其进行治疗。期间需要依据患者

身体具体的状况，适当调节针灸手法的力度，以进一步提升治

疗效果。而在对患者进行针灸时，护理人员还可以给患者播放

轻柔的音乐，或者和其聊天，让其不过分关注治疗情况。另外，

护理人员还需要做好保温措施，询问患者意见，将治疗室内的

温度进行适当调节，让患者能够在舒适的环境中得到治疗，进

而有效提升其治疗效果。同时，还需要密切关注患者针刺部位

是否出现出血等状况，轻声询问其针刺部位是否不适，一旦患

者出现严重不适，或者其他异常情况，需要立刻停止施针，并

对其进行对应的治疗，以保障患者的安全。而在结束治疗之后，

还需要立刻进行消毒处理，并对患者面部情况进行一段时间的

观察，查看其是否出现皮肤红肿等情况，询问其针刺部位是否

还存在疼痛感等[3]。待患者无任何明显异样之后，护理人员需

要给予其热毛巾敷面，并对其进行穴位按摩，进一步改善其面

部情况。

（4）表情肌训练：为进一步提升针灸治疗效果，改善患

者面部情况，护理人员还可以通过演示指导其表情肌训练。首

先，护理人员做抬眉动作，之后，便依照顺序进行皱眉、闭眼、

耸鼻等动作，每个动作需要保持 10秒左右，并依据患者情况，

让其进行适当的训练。另外，为帮助患者面部表情能够恢复至

正常状态，护理人员还需要联合患者家属监测患者每日训练情

况，进而使其表情肌能够得到有效的锻炼。

（5）生活护理：患者出现口角歪斜等症状之后，其咀嚼

能力会受到较大的影响。因此，护理人员需要依据患者的具体

情况，为其制定更加科学的食谱，以有效避免患者食用较为坚

硬的食物。同时，护理人员还需要指导患者咀嚼方法，让其尽

量将食物放置在舌后方细嚼慢咽，进而保证患者身体能够吸收

到充足营养的同时，让其面部肌肉得到一定的训练。而在食用

完食物之后，还需要让患者家属协助患者进行口腔清洁，保持

良好的生活习惯。另外，护理人员还提醒患者要做好保暖措施，

以避免身体受凉，尤其是要避免面部受凉，不要直吹空调、风

扇等[4]。财务，患者还需要避免过度劳累，避免大笑等，可以

在睡觉之前进行泡脚等，以提升其睡眠质量，使其身体得到充

足的休息。

1.3统计学处理

通过 SPSS21.0软件处理，以 P<0.05代表差异具有统计学

意义。

2 结果

2.1面部神经功能、舒适度评分对比

B组面部神经功能评分、舒适度评分高于 A组，P<0.05，

如表 1所示：

表 1 面部神经功能、舒适度评分对比（x� ± s,分）

组别 n
面部神经功能评分 舒适度评分

护理前 护理后 护理前 护理后

A组 35 41.52±3.61 67.75±5.31 0.93±0.39 1.22±0.48

B组 35 41.30±3.54 83.35±4.32 0.83±0.31 3.24±1.11

T 0.264 13.946 1.317 9.965

P <0.05 <0.05 <0.05 <0.05

2.2治疗有效率对比

B组治疗有效率高于 A组，P<0.05，如表 2所示：
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表 2 治疗有效率对比（n，%）

组

别
n 显效 有效 无效 总有效率

A

组
35 16（45.71%） 11（31.43%） 8（22.86%） 27（77.14%）

B

组
35 18（51.43%） 15（42.86%） 2（5.71%） 33（94.29%）

X2 4.545

P <0.05

2.3满意度对比

B组满意度也高于 A组，P<0.05，如表 3所示：

表 3 满意度对比（n，%）

组

别
n 非常满意 基本满意 不满意 满意率

A

组
35 16（45.71%） 13（37.15%） 6（17.14） 29（82.86%）

B

组
35 19（54.29%） 15（42.86%） 1（2.86%） 34（97.14%）

X2 4.064

P <0.05

3 讨论

在面部骨折、带状疱疹感染等因素的共同作用下，部分人

群的周围神经损以及或者脑干面神经核特别容易受到损害，从

而导致其患上周围性面瘫，致使其出现流口水、讲话漏风等症

状，部分患者甚至还会出现味觉消失等症状，给其身体、心灵

带来严重的伤害，致使生活质量快速下滑[5]。对此类患者可以

进行药物治疗，或者手术治疗。但是，患者服用的大部分药物

均为激素类的药物，特别容易导致其出现相关不良反应，加重

其心理负担。而手术治疗也有使用要求，只有经历正规治疗半

年以上且仍然未恢复的患者，才有机会应用此类治疗方式。并

且，在应用此类治疗方式之前，医生还需要对患者的面部神经

状况进行全面、科学评估，符合相关条件之后，才能对其进行

手术治疗。而针灸治疗对此类疾病具有悠久的历史与经验，可

以有效帮助改善患者面部情况。但是，在进行此类治疗方式之

前，患者及其家属，需要选择正规且专业的中医医院进行治疗，

以保证其能够得到更加积极的护理，进而有效提升其治疗效

果。此次研究发现针灸护理效果显著，知识讲解能够让患者正

确认识自身疾病及针灸治疗方法，进而增强其治疗信心，使其

积极配合医护人员的各项操作；心理疏导则能有效降低抑郁等

心理疾病的发生几率，提升患者睡眠质量等，让其能够以良好

的精神状态接受治疗，进而有效提升其治疗效果；针灸护理能

够让患者在舒适、安全的环境中接受治疗；表情肌训练能够让

患者的表情肌得到充分的锻炼，有效提升其恢复速率；生活护

理则能让患者身体得到充足营养物质的同时，让其得到更好的

照顾，且 B组各项数据指标均优于 A组，P<0.05，因此此类护

理模式具有较高的应用价值。
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