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赋能教育模式结合人文关怀护理在晚期结直肠癌患者中

的作用与效果分析

裴梁玉

上海中医药大学附属龙华医院浦东分院，上海 200126

【摘要】目的：分析在晚期结直肠癌患者中应用赋能教育模式结合人文关怀护理的临床效果。方法：利用分组研究法对我院在 2017
年 10月-2019年 10月收治的 90例患者进行研究，其中参考组患者（n=45）采用常规护理，研究组患者（n=45）在常规护理基础上

行赋能教育模式结合人文关怀护理，对比两组患者最终护理效果。结果：研究组患者护理后自我护理能力评分以及不良反应发生概率

均好于参考组，P＜0.05有统计学意义。结论：在晚期结直肠癌患者中应用赋能教育模式结合人文关怀护理的临床效果显著，故值得

在临床中广泛应用。
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结直肠癌是当今临床医学中常见的恶性肿瘤疾病，近年来我

国该疾病发病率已经呈现出逐渐增多的态势，其在一定程度上已

经严重威胁到我国国民的生命健康。临床医学中，治疗结直肠癌

疾病的主要方法就是外科手术联合放化疗治疗，但是患者术后复

发率和病死率较高、晚期直肠癌患者五年生存率低于 10%。人文

关怀主要强调的就是在进行整个护理过程中对患者进行充分支

持和理解，最大程度激发患者积极性和自觉性，为患者提供具有

个性化的计划[1-2]。基于此，本文对我院在 2017年 10月-2019
年 10月收治的 90例晚期结直肠癌患者中应用赋能教育模式结合

人文关怀护理的临床效果进行详细分析，研究结果报道如下：

1 资料与方法

1.1一般资料

利用分组研究法对我院在 2017年 10月-2019年 10月收治

的 90例患者进行研究，每组患者均 45人。其中参考组患者采用

常规护理，该组患者男性 22人，女性 23人，年龄范围为 56-78
岁之间，平均年龄为（68.95±1.42）岁。其中，结肠癌患者 20
人，直肠癌患者 25人。研究组患者在常规护理基础上行赋能教

育模式结合人文关怀护理，该组患者男性 24人，女性 21人，年

龄范围为 56-80岁之间，平均年龄为（69.64±1.57）岁。其中，

结肠癌患者 23人，直肠癌患者 22人。

注：本次研究排除合并心、肝、肾脏等重大基础疾病患者；

排除患有精神类疾病患者，且所有患者在本院检查均确诊为结直

肠癌。所有患者家属以自愿签订知情同意书且本次实验已经通过

我院伦理委员会认可。患者的一般资料均无明显性差异无统计学

意义（P＞0.05），因此具有一定的可比性。

1.2方法

参考组患者采用常规护理，护理人员密切观察患者接受治疗

后的时期临床表现，为患者进行常规健康教育，定期为患者进行

身体检查同时记录相关指标，发现异常需要及时向组织医生告知

并且进行及时处理。

研究组患者在常规护理基础上行赋能教育模式结合人文关

怀护理：

（1）赋能教育模式

①患者入院后，护理人员需要每周对患者进行三次的赋能健

康教育，每次教育时间在 15-20分钟左右。首先，护理人员需要

向患者确立问题，详细了解患者基本资料，而后根据患者实际情

况，向患者进行相应的健康教育。

②表达情感：护理人员在充分明确患者问题、同时取得患者

信任以后，需要帮助患者探究自我护理相关技能，鼓励患者积极

表达自身对疾病治疗的感受，引导患者如何有效改善自身疾病病

症，积极引导患者改变自身消极心态。

③设立目标：护理人员需要充分根据患者实际病情以及其对

疾病认知水平和自我管理能力引导患者树立良好的生活习惯和

饮食结构，同时积极鼓励患者通过写日记或同伴教育等多种方式

进行自我管理，从而实现癌症自我管理目标。

④制定计划：医护人员在与患者制定切实可行的护理计划后

需要根据患者实际生活习惯进行目标填写，而后根据计划进行落

实，从而帮助患者重拾治疗信心。

（2）人文关怀

护理人员需要充分尊重患者隐私，在对患者进行护理之前需
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要取得患者同意，同时与患者家属保持联系，积极鼓励患者以及

家属加强对其陪伴，与患者沟通，从而逐渐缓解患者内心对疾病

形成的负面情绪。

1.3观察指标

对比两组患者护理后自我护理能力评分，主要从患者自我概

念、自我护理技能、自护责任感以及健康知识水平四方面分析；

对比两组患者护理后不良反应发生概率，包括患者出现恶心呕吐、

腹痛腹泻以及白细胞降低和便秘情况。

1.4数据处理

本次实验研究使用的统计学软件为 SPSS20.0，其中使用（ X

±S）进行计量资料两组患者护理后自我护理能力评分对比，结

果用 t检验；用[n（%）]进行计数资料两组患者护理后不良反应

发生概率对比，结果用 X2检验，如数据差异明显，P＜0.05说明

统计学意义存在。

2 结果

2.1两组患者护理后自我护理能力评分对比

研究组患者护理后自我护理能力评分均好于参考组，P＜
0.05，有统计学意义，详见表 1：

表 1 对比两组患者护理后自我护理能力评分（ X ±S）

组

别

例

数
自我概念

自我护理

技能

自护责任

感

健康知识

水平

研

究

组

4
5

29.87±
5.54

10.42±
2.02

40.12±
5.35

80.33±
4.15

参

考

组

4
5

26.74±
3.91

9.25±1.45
36.94±
4.38

72.96±
6.58

t 3.0964 3.1564 3.0852 6.3551
p 0.0026 0.0022 0.0027 0.0000

2.2两组患者护理后不良反应发生概率对比

研究组患者护理后不良反应发生概率 11.11%低于参考组患者护

理后不良反应发生概率 31.11%，P＜0.05有统计学意义，详见表

2：

表 2 对比两组患者护理后不良反应发生概率[n（%）]

组

别

例

数
恶心呕吐

腹痛腹

泻
便秘

白细胞

降低

总发生概

率

研

究

组

4
5

2（4.44） 1（2.22） 1（2.22） 1（2.22） 5（11.11）

参

考

组

4
5

7（15.56） 2（4.44） 2（4.44） 3（6.67）
14

（31.11）

X
2

- - - - - 5.4040

P - - - - - 0.0200

3 讨论

临床中，结直肠癌疾病早期并没有十分明显的临床表现，患

者在出现腹泻或便秘等症状后往往已经进入癌症晚期，其严重影

响患者身心健康。临床中治疗癌症的主要方法就是手术结合放化

疗，虽然有着良好的治疗效果，但是患者术后护理是至关重要的。

根据相关学者研究发现，在对结直肠癌疾病患者手术后行赋能教

育模式结合人文关怀护理能够促进患者康复，提升患者治疗信心，

改善患者消极的心理状态[3-5]。

通过本文研究发现，研究组患者护理后自我护理能力评分均

好于参考组，P＜0.05，有统计学意义；研究组患者护理后不良

反应发生概率 11.11%低于参考组患者护理后不良反应发生概率

31.11%，P＜0.05有统计学意义。

综上所述，在晚期结直肠癌患者中应用赋能教育模式结合人

文关怀护理的临床效果显著，患者接受护理后不良反应发生概率

较低，且患者护理后我护理能力评分较好，故值得在临床中广泛

应用。
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