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个性化延续护理对川崎病患儿临床效果的影响

杨金婷 崔西琳 刘文丽

四川省攀枝花中心医院 四川 攀枝花 617000

【摘 要】：目的：本文对个性化延续护理在川崎病患儿中的临床效果影响进行分析。方法：选取我院 50 例患有川崎病的幼

儿将其分为对照组和观察组各 25例。对照组采用常规护理，观察组采用个性化延续护理。结果：采用个性化延续护理的观察

组患儿的得分情况要高于对照组常规护理患儿。结论：针对患有川崎病患儿采用个性化延续护理在临床治疗效果中有着改善

患儿情绪的作用，在临床治疗中值得推广。
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在一定程度上川崎病大多在幼儿或者是婴儿时期所突

发的一种血管炎症。川崎病若是没有得到及时的治疗，会引

发幼儿心脏病出现，并威胁到幼儿生命。据临床资料显示，

有效的对川崎病患儿进行护理干预能够减轻患儿的实际病

情，并对并发症的出现也是有所降低的。因此，本文对 50

例患有川崎病的患儿进行护理干预治疗，详情报告如下。

1 资料和方法

1.1 一般资料

选取 2019年 1 月-2020 年 12月期间某三甲医院儿科住

院的 50例川崎病患儿的资料，纳入标准；①无严重遗传性

疾病者；②均有直系监护人陪同并监护；③无其他严重的系

统组织以及器官病变。随机将其分为对照组和观察组，各 25

例。两组患儿的年龄、性别等一般资料比较差异无统计学意

义 (P>0.05), 具有可比性。

1.2 护理方法

在患儿入院后，需要责任护理人员对患儿进行心理护

理、健康宣教护理、饮食护理以及个性化延续护理等多种护

理方式，其主要内容包含了；对常规护理内容进行适当改良：

加强临床护士的技能考核，定期对护士的穿刺技术进行考

核，并设置相应的模拟操作，对未通过考核的护士，组织其

进行统一的培训；以现有的输液护理流程为基础，结合既往

护理资料披露的实际问题，明确护理细节以及各护理人员的

职责，制定简洁明了的流程以及能够指导操作实践的查对制

度，严格落实专人的职责；重视输液前的准备工作，严格做

好病历资料、输液方案的查对，检查药品是否与医嘱相同，

避免出现差错；当排队输液的患儿较多时，由专人负责患儿、

患儿家属的安抚工作，及时告知其预计等待时间，如发现患

儿存在明显的躁动、不安表现，与患儿家属一起，通过转移

注意力等方法，稳定患儿的情绪；在输液过程中，配药护士

再次核对病例资料，重点检查患儿的基线资料、输液操作涉

及的用药方法与持续时间等内容，确认无误后，在护理报告

中签字，同时告知穿刺护士；穿刺护士在进行穿刺前，确保

患儿的情绪稳定，同时以亲切、和蔼的语气与患儿交流，尽

可能转移其注意力，操作时动作迅速，确保一次穿刺成功；

穿刺结束后，采取恰当的鼓励措施，满足其心理需求，如将

卡通图案张贴与患儿的额头上，或给予口头鼓励、表扬[1]；

穿刺结束后，向患儿的家属介绍输液治疗的必要性与预期效

果，同时告知家属在输液期间可能出现的副反应以及恰当的

应对措施，叮嘱其在患儿表现异常时及时通过相关医护人

员；对年龄较小、仍需要怀抱的患儿，做好输液期间的巡查，

告知家属正确的姿势，同时不定期对其体征、输液管情况进

行检查；对具备交谈能力，可正常交流的患儿，护士在巡视

期间，主动询问其是否存在不适感，尽可能实现问题的早发

现与早干预；在输液治疗完成后，由护士严格按照拔针程序

进行操作，正确进行止血，避免拔针、止血不当带来的风险；

对因后续治疗需要而应用静脉留置针的患儿，除告知家属静

脉留置针的优势、患儿个体应用的必要性外，还应当交代留

置期间的注意事项以及家庭护理方法，在出院前发放护理

包，再次强调正确的护理方法。

以个性化护理为主导，护理人员要用爱心架起护理人员

和患者之间沟通的桥梁；建立优质的护患关系是保证护理工

装的正常进行的关键，优质的人性化服务是护患沟通的基

础。川崎病患儿的情绪一般是比正常人多的，容易出现情绪

上的波动，抑郁，焦虑等不良反应。在人性化护理服务理念

倡导之下，我院科室要从外部环境的打造再到护理人员自身

的素质的提升，不断挖掘其内在涵养。在患者病室中要保持

室内的清洁，整齐，必须要让患者感到和在家一样的温馨舒

适感觉。乳腺癌责任护士除了要完成患者的日常治疗之外，

还要增加与患者的日常沟通，要需要知道患者的真实需求[2]。

每个人必须要建立一个患者身体和精神上的记录小本，将所

管的患者所有信息都要及时进行记录，其中包含患者的生日



Medical Tribune 医学论坛 第 3卷第 3期 2021 年

信息等。在患者生日期间，可以给患者送上慢慢的生日祝福，

在患者病区范围之内可以进行温馨的布置，让患者的家属和

医院中的医生和护士都在上面对患者写出祝福祈祷的话语，

让患者感到心理上的温馨，这样可以有利于护患关系的沟

通。

护理人员要满足患者对知识的需求，做好平日里的健康

教育。健康教育是人性化服务在护理过程中的具体运用。我

们要将健康教育作为护理工作的重点，对患者的有关药物治

疗作用注意事项和药物机理，以及出院后服用药物和复查以

及健康生活等方式制定出健康教育的途径，让每一位责任护

士都要深入了解并且掌握健康教育的有关知识。针对不同的

个体，要实施不同的形式教育，要让患者和家属的对病情的

了解。要让患者能够面对现实并且要配合治疗，要促进患者

进行身体的自我保护，和患者心理上情绪的自我调节，行为

以及生活方式都要做到自我控制，从而有效的提升患者的生

活质量，增加患者的生存时间，真正做到人性化服务的最终

目的。通过对护理部与护士长不定时的抽查患者情况和患者

自身对健康教育的掌握情况。有效的从某种程度上提升了家

属和患者对于疾病的认识度，了解度，让患者积极主动配合

治疗，增加患者的对治疗产生依赖性，与此同时，对健康教

育的实施，让患者在社会各界中得到有效的支持，让各界人

士引起重视，提升患者家属的稳定性，充分的挖掘患者的意

识潜能，从而增加患者战胜病情的信心。

2 结果

两组并发症情况对比观察组患儿的并发症发生率为

13.3%, 明显低于对照组的 36.7%(P<0.05)。两组患儿心理认

知评分及家长疾病认知评分对比观察组患儿的心理认知评

分及家长疾病认知评分明显高于对照组(P<0.05)。

3 讨论

川崎病也称皮肤黏膜淋巴结综合征，其病因较为复杂，

目前临床仍未明确本病病因，但普遍认为其发病可能与多种

细菌、疱疹病毒以及腺病毒合并感染存在关联性，且受到复

杂免疫系统反应的影响。科学合理的治疗和护理方案对于降

低川崎病患儿并发症有着极为重要的现实临床意义。满足患

者护理需求，要不断的提高患者对护理的满意度，要求护理

人员要熟悉护理操作，还要做到对患者的关怀，并且要做好

各项护理信息的告知。在护理工作中我们要求护理人员操作

规范，对患者进行穿刺技术要精湛，并且在服务态度上要做

到待患者如亲人，有问必答，患者有需求尽量满足，针对薄

弱环节的护理人员可以进行规范化的培训，不断提高护理人

员的技术增加其服务意识。要用爱心架起护患沟通的桥梁，

必须要建立良好的护患关系。良好的个性化服务是护患关系

的关键[3]。川崎病患儿对于人际沟通方面较为敏感。应激强

度相对较高，很容易出现焦虑，烦躁以及抑郁等不良反应。

在住院期间可以对患者病床制造一些温馨的环境与氛围，让

患者心情得以放松，要将患者病房的清洁打扫干净，可以在

病床房间里安装电视机沙发等日常用品，让患者放心治疗，

于此同时，患者负责的护士必须要和蔼可亲，要热情，要让

患者感受到护理人员是以患者为中心的，让患者体验到个性

化服务的精髓，这样会从给患者带来信赖感，安全感以及责

任感，从而有效的和患者建立起良好的护患关系。

总之，个性化延续护理对川崎病患儿的并发生的降低和

病情恢复有着极为重要的临床意义。
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