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舒适护理在肛肠外科护理工作中的应用研究

唐兰娜

上海中医药大学附属龙华医院 上海 200032

【摘 要】：目的：通过研究肛肠外科手术恢复的 20 例肛肠疾病患者的舒适性护理的临床使用效果。结果分为对照组和观察

组。每组 10例。对照组患者接受常规护理和观察常规舒适的护理，后期看护。对两组进行比较和分析，并以患者满意度得分

为基础，研究和分析舒适护理对肛门结直肠手术的护理效果。对照组患者满意率为 85％，观察组的患者满意度为 60％。结论：

表明肛肠手术的舒适护理可以增加患者的舒适感，提高患者的治疗效果，为患者的病情恢复起到了至关重要的影响，应该积

极地推广临床试验的舒适护理。
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在肛肠外科手术中，肛肠外科手术后很容易引起感染，

例如微生物感染，遗传和环境因素。因此，在肛肠疾病的治

疗中，医务人员应根据病因自行承担责任，并在不影响患者

健康的有效标准的基础上对患者进行治疗。同时，肛肠外科

手术患者术后会出现一系列不适的并发症，这些问题会在心

理上和生理上影响患者，人们对患者不适的临床指导也影响

患者的病情恢复。舒适疗法是一种相对较新的治疗模式，需

要特别注意患者的情绪状态。将这些患者继续进行比较，使

患者没有机会获得适当的不适感并出现明显的副作用，分析

如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料

作为对象，从 2017年 7 月至 2018 年 8 月收治了 20例

肛肠疾病患者。按照比例分组法和观察分组法，观察分组法

将其分为对照组和观察组。年龄为 23 至 59 岁，平均年龄为

（33.18±3.18）岁。对照组中男 10 例，女 10 例。他们的年

龄为 24至 60 岁，平均（34.58±4，37）岁，观察组有痔疮，

肛裂，直肠息肉和肛瘘。两个患者组的性别、年龄等在一般

信息上并不一致。比较学术意义（P<0.05），方法研究组采

用舒适护理的方式，主要包括以下内容：

（1）对患者伤痛部位的疼痛护理。护理人员要时刻注

意患者伤痛部位的疼痛所持续的时间，然后及时采取相应的

处理，要提醒患者平时尽量多休息，同时帮助患者找到一个

相对来说舒服的休息姿势，伤痛护理对患者伤痛部位的恢复

起着必要性的作用，这将直接影响到患者伤痛部位恢复程度

的好坏。

（2）对患者的心理状态进行护理。医护人多多关心患

者的病情，让患者感受到爱与关怀，医护人员需要尽可能的

调节、改善患者所处环境的气氛，就是为了要站在患者的角

度上，让患者尽量保持一个愉悦的心情从而去理解内心的感

受，心理健康对患者很重要，医护人员多注意患者的心情变

化，患者心情愉悦就会积极配合治疗，会为大家节省很多不

必要的麻烦。

（3）在饮食方面，为患者提供两天的半流质食品，如

面条和嫩肉等。最大程度减少手术后的粪便形成，并敦促患

者不要进食奶类和豆类等食物，会使胃中必不可少的气体形

成。同时建议患者进行术后检查。

（4）感染预防护理人员和医护人员要鼓励患者保持干

净的个人卫生习惯，对遭受手术后痛苦折磨的患者保持卫生

很重要。同时可以按照分步镇痛方法实施疼痛护理，如果患

者在排泄后感觉到明显的疼痛减轻了服药必须服用药浴，则

只能在专业医护人员的指导下实施。对于手术后的肛周疼

痛，护士可能会绕过病患者谈论。其次，要关注减轻术后疼

痛的方式，有针对性地治疗患者的疼痛部位和疼痛程度。

1.2 统计学方法

数据应用 SPSS18.0 进行分析，其中计数进行 X2（%）检

验，P＜0.05 提示有显著差异。

2 结果

研究组患者的护理效果显著优于对照组（P＜0.05）。

图为研究组和对照组的护理效果比较（例，%）

组别 例数 显效 有效 无效 有效率

研究组 20 10 7 3 85%

对照组 20 2 10 8 60%

X2值 / 3.1348 3.1348 5.1316 /
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P值 / <0.05 <0.05 <0.05 <0.05

3 讨论

进行肛肠手术的患者容易尿滞留，术后伤口会出血以及

感染和其他相关并发症：如果不进行有效的护理，这很容易

恶化患者的并发症，延缓其术后康复和其他术后疼痛等。舒

适护理是衡量医疗水平是否合格的综合护理和个人护理的

有效标准，通常，舒适护理是指医务人员需要在执行患者常

规护理的同时关注患者身体的受伤部位，同时还将其注意力

转移到许多可能影响患者身体康复的因素上。在护理研究和

基础护理的水平上，这种疾病的发生率约为 60％的人是肛肠

疾病，由于该疾病的位置，在肛门直肠段中最先出现这种环

境的特殊性质加上该疾病的无法治愈的特性带来了患者的

日常生活产生问题，对患者的心理施加压力。众多的患者选

择不治疗或单独购买药物进行治疗，有些患者甚至在忍受疼

痛的同时吃腥辣刺激性食物，导致病情无法控制且疼痛难以

忍受，然后选择去医院接受治疗除了为患者提供准确有效的

治疗以减轻疼痛外，医院护理工作不可少，正确的护理方法

和舒适的护理环境以及温暖的环境和真诚的服务态度对患

者的康复和心理起着重要作用。护理学衡量医疗质量的重要

标准是患者的满意度。有效的护理方法有助于缓解护士与患

者之间的矛盾，优化医疗环境。因此，我们需要在常规护理

的基础上将舒适护理纳入工作中。有必要在不影响医生工作

的情况下遮盖病人的私处，以确保保护患者的隐私；注意身

体的受伤部位，并在移动患者时移动注意并避免接触损坏的

区域；与患者打交道时微笑并给予病人的诚挚问候，对病人

生活习惯的理解和尊重，减轻患者的焦虑和无助；还必须知

道病人在哪里环境好，确保病房内一直存在新鲜空气，在传

统的护理模式中，由于人们无视患者的身体和心理护理，主

要关注疾病的护理，因此患者对这种护理模式的满意度不

高，我们要坚持“以人为本”的舒适护理。本研究采用舒适

的护理模式进行肛周患者护理，效果很好，值得作为临床推

广。
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