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优化急诊护理流程对脑出血昏迷患者急救效率

和急救结局的影响
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【摘 要】：目的：对脑出血昏迷患者实行优化急诊护理流程，探究其在急救过程中所产生的实际效果。方法：以 2020 年 5

月-2021 年 5月为时间段，从我院病例信息管理系统中选取出 58 例脑出血昏迷患者，将其纳入实验研究范围，所有患者对半

划分，其中 29例归为 A 组（观察组），另外 29 例归为 B组（对照组）。对 B组患者实施一般护理，对 A 组患者实施优化急

诊护理流程，后就两组患者在抢救期间的所用时间、两组患者的住院时长、两组患者进行静脉用药的时间以及两组患者中抢

救成功的人数、致残的人数及死亡的人数等进行对比。结果：从抢救期间所用时间、住院时长及静脉用药时间方面来看，A

组患者所用时间皆较短；从两组患者的致残率和死亡率方面来看，A 组中并无死亡人数且致残率极低；从抢救成功的患者人

数方面来看，A 组中多数患者均被抢救成功，其抢救成功率极高，上述各方面两组间均存在显著差异（P＜0.05）。结论：对

脑出血昏迷患者实施优化急诊护理流程所体现出的价值极高，效果极好，不仅能够使抢救时间及静脉用药时间大大缩短，同

时还能够为患者提供一线生机，有效抑制病情的发展，值得推广。
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脑出血的诱发因素多种多样，临床上较为常见的即为头

部受到创伤、高血压、血管异常等，脑出血症状的出现方式

可能为突然出现也可能为缓慢出现，其症状不尽相同，大多

取决于出血的部位、病情的严重程度及脑中被影响的组织范

围大小等。大部分患有脑出血的患者的死亡几率较高，通常

在急救过程中会因为时间过长、患者脑中极度缺氧缺血等原

因而导致抢救无效，因此为了减少抢救过程中此类情况的发

生，需在此期间实行有助于提高抢救效率的护理措施[1]。现

就优质急诊护理流程在急救期间所产生的实际临床效果进

行分析探讨，具体报道为以下内容。

1 资料与方法

1.1 一般资料

以 2020年 5 月-2021 年 5月为时间段，从我院病例信息

管理系统中选取脑出血昏迷患者，总共筛选出 58例纳入实

验研究范围，将其对半划分为两组，其中 29 例作为 A 组（观

察组），另外 29 例作为 B组（对照组）。A 组中的男女患者

人数比为 17：12，患者的年龄段为 43-73 岁，年龄中位值为

（60.2±4.62）岁；B 组中的男女患者人数比为 16：13，患

者的年龄段为 42-73 岁，年龄中位值为（60.3±4.37）岁。纳

入标准：①所有患者均符合脑出血标准；②所有患者对此次

研究均持同意态度。将 AB 两组患者的基本病例信息经由专

业的软件分析后可知两者间无显著差距，基本相仿，可进行

对比研究（P＞0.05）。

1.2方法

对 B 组患者实行普通护理，对 A 组患者实行优质急诊护

理流程，具体护理措施如下：

①组建急诊护理小组。首先需根据脑出血疾病的特点等

来制定出有效的护理方案，护理方案的实施需具有扎实的相

关专业知识及临床护理操作熟练的护理人员来执行，对此需

组建专业的急诊护理小组。对护理流程进行明确制定，使各

急救护理步骤落实到明处，同时对各护理人员开展专业培

训，除了对临床护理理论知识进行教学和巩固以外，最重要

的即为实践操作，培训中多加开展模拟训练，让护理人员对

急救流程及急救中的注意事项了如指掌，保证其在实战中不

会出现任何差错。为了在有效时间内抢救患者的生命，使患

者得到一线生机，抢救过程中需得到各护理人员和急救医师

的高度配合，力求各项操作都有条不紊地进行，从根本上减

少不必要时间的浪费，最大程度上缩短抢救时间[2]。

②快速做好急救准备。在接到急救电话之际，各护理人

员需立马采取行动，按照护理流程各自做好准备工作，首先

需在电话中初步了解患者的病情及症状，对于情况十分危急

的患者可在电话中指导家属对患者进行简单的抢救，比如不

要轻易移动患者，可让家属将患者的头部偏向一侧，避免发

生呼吸堵塞现象等。同时为了避免发生差错需尽早准备好各

种可能用到的设备及药物用品，对急救室立马进行消毒处

理，将有关物品等提前放置在指定位置，以便于抢救期间可
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直接使用。此外还需立即通知相关急诊医师，使院内的抢救

准备工作一切就绪，避免在患者到达医院之时各准备工作还

未做好，从而导致抢救时间被延长，使患者的生命受到严重

影响[3]。

③实施急诊护理流程。待患者到达医院后需立即对患者

进行抢救，可实行先抢救后挂号的方法，护理人员需配合急

救医师对患者进行临床诊断，快速评估患者的整体病情，后

根据患者的实际情况开展一系列工作，如建立静脉通道、进

行血液采集、进行吸氧及各项临床检查等。护理人员还需对

患者的过往病史等有关资料进行询问收集，建立好患者的个

人急救档案，以便于急救医师随时了解患者的情况。同时护

理人员还应秉持细致认真、谨慎小心的态度做好患者的监护

工作，对患者的病情需进行充分的了解，时刻注意患者的病

情变化，做好一切护理工作。

④予以患者及家属心理护理。在对患者进行抢救期间，

护理人员还需对患者家属的心理情绪予以重视，及时对其进

行心理抚慰，告知家属不要过于紧张、忧虑，这有助于缓解

家属内心的不良情绪。同时护理人员还需重视健康宣讲工

作，应为患者家属详细介绍相关疾病的知识，让家属在日常

中多注意患者的饮食及生活习惯，让其做好居家监护工作，

避免患者预后再次发生危急情况。对患者日常中的饮食运动

及生活作息等予以实质性的建议，这不仅有助于患者的身体

恢复，还能够进一步维护良好的护患关系[4]。

1.3 观察指标

①将两组患者在抢救中的所用时间、静脉用药时间及整

个住院时长进行详细记录，并以此进行对比。

②仔细观察并记录两组患者抢救后的病情情况，分别统

计好两组中的死亡人数和致残人数，并计算出发生几率，同

时将抢救成功的患者人数也进行统计，计算出抢救成功率。

1.4 统计学方法

采用专业的数据分析软件 SPSS23.0，将研究所得数据进

行处理，通过 T进行检验，P＜0.05代表具有统计学意义。

2 结果

表 1 两组患者临床急救情况比较（x±s）

组别
例数

（n）
抢救时间

（min）
静脉用药时间

（min）
住院时长（d）

A 组 29 42.3±0.37 2.3±0.42 11.6±0.73

B组 29 71.1±0.51 11.2±0.58 18.9±0.45

P ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05

由表 1 可知，在抢救所用时间及静脉用药时间上，A 组

患者所用时间均较短，并且 A 组患者的住院时长也较短，与

B组形成显著对比（P＜0.05）。

表 2 两组患者的抢救结果比较[n（%）]

组别 例数（n）
抢救结果

成功（n/%） 致残（n/%） 死亡 （n/%）

A 组 29 28（96.5%） 1（3.4%） 0（0.0%）

B 组 29 23（79.3%） 4（13.7%） 2（6.8%）

P ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05

由表 2 可知，抢救结果分为抢救成功、致残和死亡，A

组中并无死亡患者且致残患者人数极少，其抢救成功率高达

96.5%，而 B组中致残和死亡人数均较多，抢救成功率仅为

79.3%，两组间形成显著对比（P＜0.05）。

3 结论

通常情况下，脑出血昏迷患者的状况都十分危急，稍有

不慎极易造成死亡，因此需在急救期间辅以高效的护理措

施，这对急救效率及结果都有着至关重要的作用。优质急诊

护理流程即为一种全面且系统的护理模式，其主要步骤为组

建急诊护理小组、快速做好急救准备、实施急诊护理流程以

及对患者家属的心理予以重视等。该种护理模式考虑到患者

的人身安全，在接到急救电话之际首先正确指导家属做好简

单的急救措施，让家属不要轻易移动患者；随后院内各相关

护理人员及急救医师需尽快做好准备工作，力求从最大程度

上缩短抢救时间，以便于为患者提供一线生机。

综上所述，优质急诊护理流程的实施对患者而言大有裨

益，值得推广普及。
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